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บทที่ 2     

การทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง 

การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารและงานการวิจัยที่เกี่ยวข้อง ตลอดจนบทความทางวิชาการ
ทั้งในประเทศและต่างประเทศ โดยประมวลมโนทัศน์และแนวคิดที่เกี่ยวข้องกับการวิจัย แบ่งออกเป็น 5 
ตอน ได้แก่ ตอนที่ 1 กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับคนพิการ ตอนที่ 2 การออกแบบการเรียนรู้ที่เป็นสากล
ตอนที่ 3 ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับบุคคลที่มีภาวะออทิซึม ตอนที่ 4 การจัดการเรียนการสอนส าหรับ
ผู้เรียนออทิสติก ตอนที่ 5 การวัดและการประเมินผลส าหรับผู้เรียนลักษณะพิเศษและผู้เรียนออทิสติก 
และตอนที่ 6 การวัดและการประเมินตามสภาพจริง รายละเอียดแต่ละตอน มีดังนี้ 

ตอนที่ 1 กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับคนพิการ 

การน าเสนอสาระในตอนนี้ แบ่งออกเป็น 3 หัวข้อ ได้แก่ 1.1) รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักร
ไทย พ.ศ. 2560 1.2) พระราชบัญญัติที่เกี่ยวข้องกับการศึกษาส าหรับคนพิการ และ 1.3) ประกาศที่
เกี่ยวข้อง รายละเอียดแต่ละหัวข้อมีดังนี้ 

1.1 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560  

     สาระส าคัญของรัฐธรรมนูญที่เกี่ยวข้องกับคุณภาพชีวิตคนพิการ ได้ก าหนดไว้ใน หมวด 3 
สิทธิและเสรีภาพของปวงชนชาวไทย มาตรา 27 ก าหนดให้บุคคลย่อมเสมอกันในกฎหมาย มีสิทธิและ
เสรีภาพและได้รับความคุ้มครอง ตามกฎหมายเท่าเทียมกัน ชายและหญิงมีสิทธิเท่าเทียมกัน  
การเลือกปฏิบัติโดยไม่เป็นธรรมต่อบุคคล ไม่ว่าด้วยเหตุความแตกต่างในเรื่องถิ่นก าเนิด เชื้อชาติ ภาษา 
เพศ อายุ ความพิการ สภาพทางกายหรือสุขภาพ สถานะของบุคคล ฐานะทางเศรษฐกิจหรือสังคม 
ความเชื่อทางศาสนา การศึกษาอบรม หรือความคิดเห็นทางการเมืองอันไม่ขัดต่อบทบัญญัติแห่ง
รัฐธรรมนูญ หรือเหตุอ่ืนใด จะกระท ามิได้ และมาตรการที่รัฐก าหนดขึ้นเพ่ือขจัดอุปสรรคหรือส่งเสริม
ให้บุคคลสามารถใช้สิทธิหรือเสรีภาพได้เช่นเดียวกับบุคคลอ่ืน หรือเพ่ือคุ้มครองหรืออ านวยความ
สะดวกให้แก่เด็ก สตรี ผู้สูงอายุ คนพิการ หรือผู้ด้อยโอกาส ย่อมไม่ถือว่าเป็นการเลือกปฏิบัติโดยไม่
เป็นธรรม นอกจากนั้น หมวด 6 แนวนโยบายแห่งรัฐ มาตรา 71 ก าหนดว่า รัฐพึงเสริมสร้างความ
เข้มแข็งของครอบครัวอันเป็นองค์ประกอบพ้ืนฐานที่ส าคัญของสังคม จัดให้ประชาชนมีที่อยู่อาศัยอย่าง
เหมาะสม ส่งเสริมและพัฒนาการสร้างเสริมสุขภาพเพ่ือให้ประชาชนมีสุขภาพที่แข็งแรง และมีจิตใจ
เข้มแข็ง รวมทั้งส่งเสริมและพัฒนาการกีฬาให้ไปสู่ความเป็นเลิศ และเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชน 
รัฐพึงส่งเสริมและพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้เป็นพลเมืองที่ดี มีคุณภาพ และความสามารถสูงขึ้น รัฐพึง
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ให้ความช่วยเหลือเด็ก เยาวชน สตรี ผู้สูงอายุ คนพิการ ผู้ยากไร้ และผู้ด้อยโอกาส  ให้สามารถ
ด ารงชีวิตได้อย่างมีคุณภาพ และคุ้มครองป้องกันมิให้บุคคลดังกล่าวถูกใช้ความรุนแรง หรือปฏิบัติอย่าง
ไม่เป็นธรรม รวมทั้งให้การบ าบัด ฟื้นฟูและเยียวยาผู้ถูกกระท าการดังกล่าว ในการจัดสรรงบประมาณ 
รัฐพึงค านึงถึงความจ าเป็นและความต้องการที่แตกต่างกันของเพศ วัย และสภาพของบุคคล ทั้งนี้เพ่ือ
ความเป็นธรรม (ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา, 2560) 

1.2 พระราชบัญญัติที่เกี่ยวข้องกับการศึกษาส าหรับคนพิการ 

                พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 หมวดที่ 2 สิทธิและหน้าที่ทางการศึกษา 
มาตรา 10 ก าหนดให้ การจัดการศึกษา ต้องจัดให้บุคคลมีสิทธิและโอกาสเสมอกันในการรับการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน ไม่น้อยกว่า 12 ปี ที่รัฐต้องจัดให้อย่างทั่วถึงและมีคุณภาพ โดยไม่เก็บค่าใช้จ่าย การจัดการ
ศึกษาส าหรับบุคคลซึ่งมีความบกพร่องทางร่างกาย จิตใจ สติปัญญา อารมณ์ สังคม การสื่อสาร และการ
เรียนรู้ หรือมีร่างกายพิการ หรือทุพพลภาพ หรือบุคคลซึ่งไม่สามารถพ่ึงตนเองได้ หรือไม่มีผู้ดูแลหรือ
ด้อยโอกาส ต้องจัดให้บุคคลดังกล่าวมีสิทธิและโอกาสได้รับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานเป็นพิเศษ โดยให้จัด
ตั้งแต่แรกเกิดหรือพบความพิการ โดยไม่เสียค่าใช้จ่าย และให้บุคคลดังกล่าวมีสิทธิได้รับสิ่งอ านวยความ
สะดวก สื่อ บริการ และความช่วยเหลืออ่ืนใดทางการศึกษา ตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ ก าหนดใน
กฎกระทรวง (กระทรวงศึกษาธิการ, 2542)  

นอกจากนั้น พระราชบัญญัติการจัดการศึกษาส าหรับคนพิการ พ.ศ. 2551 หมวดที่ 1 
สิทธิและหน้าที่ทางการศึกษา มาตรา 5 ก าหนดให้ คนพิการมีสิทธิทางการศึกษา ได้แก่ 1) ได้รับ
การศึกษาโดยไม่เสียค่าใช้จ่ายตั้งแต่แรกเกิดหรือพบความพิการจนตลอดชีวิต พร้อมทั้งได้รับเทคโนโลยี 
สิ่งอ านวยความสะดวก สื่อ บริการ และความช่วยเหลืออ่ืนใดทางการศึกษา 2) เลือกบริการทาง
การศึกษา สถานศึกษา ระบบ และรูปแบบการศึกษา โดยค านึงถึงความสามารถ ความสนใจ ความ
ถนัดและความต้องการจ าเป็นพิเศษของบุคคลนั้น และ 3) ได้รับการศึกษาที่มีมาตรฐานและประกัน
คุณภาพการศึกษา รวมทั้งการจัดหลักสูตรกระบวนการเรียนรู้ การทดสอบทางการศึกษา ที่เหมาะสม
สอดคล้องกับความต้องการจ าเป็นพิเศษของคนพิการแต่ละประเภทและบุคคล  มาตรา 7 ให้
สถานศึกษาของรัฐและเอกชนที่จัดการเรียนร่วม สถานศึกษาเอกชนการกุศลที่จัดการการศึกษาส าหรับ
คนพิการโดยเฉพาะ และศูนย์การเรียนเฉพาะความพิการที่ได้รับการรับรองมาตรฐานได้รับเงินอุดหนุน
และความช่วยเหลือเป็นพิเศษจากรัฐ หลักเกณฑ์และวิธีการในการรับเงินอุดหนุนและความช่วยเหลือ
เป็นพิเศษ ให้เป็นไปตามที่คณะกรรมการก าหนด มาตรา 8 ให้สถานศึกษาในทุกสังกัดจัดท าแผนการ
จัดการศึกษาเฉพาะบุคคล โดยให้สอดคล้องกับความต้องการจ าเป็นพิเศษของคนพิการ และต้องมีการ
ปรับปรุงแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง ตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ก าหนด
ในประกาศกระทรวง สถานศึกษาในทุกสังกัดและศูนย์การเรียนเฉพาะความพิการอาจจัดการศึกษา
ส าหรับคนพิการทั้งในระบบ นอกระบบ และตามอัธยาศัย ในรูปแบบที่หลากหลายทั้งการเรียนร่วม 
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การจัดการศึกษาเฉพาะความพิการ รวมถึงการให้บริการฟ้ืนฟูสมรรถภาพ การพัฒนาศักยภาพในการ
ด ารงชีวิตอิสระการพัฒนาทักษะพ้ืนฐานที่จ าเป็น การฝึกอาชีพ หรือการบริการอ่ืนใด ให้สถานศึกษาใน
ทุกสังกัดจัดสภาพแวดล้อม ระบบสนับสนุนการเรียนการสอน ตลอดจนบริการเทคโนโลยี สิ่งอ านวย
ความสะดวก สื่อ บริการและความช่วยเหลืออ่ืนใดทางการศึกษา ที่คนพิการสามารถเข้าถึงและใช้
ประโยชน์ได้ ให้สถานศึกษาระดับอุดมศึกษาในทุกสังกัด มีหน้าที่รับคนพิการเข้าศึกษาในสัดส่วนหรือ
จ านวนที่เหมาะสม ทั้งนี้ ให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่คณะกรรมการก าหนด สถานศึกษาใด
ปฏิเสธไม่รับคนพิการเข้าศึกษา ให้ถือเป็นการเลือกปฏิบัติโดยไม่เป็นธรรมตามกฎหมาย ให้สถานศึกษา
หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องสนับสนุนผู้ดูแลคนพิการและประสานความร่วมมือจากชุมชนหรือนักวิชาชีพ
เพ่ือให้คนพิการได้รับการศึกษาทุกระดับ หรือบริการทางการศึกษาที่สอดคล้องกับความต้องการจ าเป็น
พิเศษของคนพิการ มาตรา 9 ให้รัฐจัดเงินอุดหนุนเพื่อส่งเสริมการวิจัยพัฒนาองค์ความรู้และเทคโนโลยี
ที่ เกี่ยวข้อง และการพัฒนาครู  บุคลากรทางการศึกษา ให้มีความรู้  ความเข้าใจ ทักษะและ
ความสามารถในการจัดการศึกษาส าหรับคนพิการ ให้รัฐจัดสรรงบประมาณและทรัพยากรทางการศึกษา
อ่ืนเป็นพิเศษให้เหมาะสม และสอดคล้องกับความต้องการจ าเป็นพิเศษของคนพิการและสถานศึกษาที่จัด
การศึกษาส าหรับคนพิการ และมาตรา 10 เพ่ือประโยชน์ในการจัดการศึกษาส าหรับคนพิการ ให้ราชการ
ส่วนท้องถิ่นออกข้อบัญญัติ เทศบัญญัติ ข้อก าหนด ระเบียบหรือประกาศ แล้วแต่กรณี ให้เป็นไปตาม
พระราชบัญญัตินี้ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551) 

1.3 ประกาศที่เกี่ยวข้อง 

     1.3.1 ประกาศกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์  เรื่อง ประเภทและ
หลักเกณฑ์ความพิการ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2555 ข้อ 3 ก าหนดประเภทความพิการ 7 ประเภท ได้แก่  
1) ความพิการทางการเห็น 2) ความพิการทางการได้ยินหรือสื่อความหมาย 3) ความพิการทางการ
เคลื่อนไหวหรือทางร่างกาย 4) ความพิการทางจิตใจหรือพฤติกรรม 5) ความพิการทางสติปัญญา  
6) ความพิการทางการเรียนรู้ และ 7) ความพิการทางออทิสติก (กระทรวงการพัฒนาสังคมและความ
มั่นคงของมนุษย์, 2555) 

ส่วนหลักเกณฑ์ก าหนดความพิการ ข้อ 4 ถึง ข้อ 9 เป็นหลักเกณฑ์ความพิการ
ทางการเห็น ทางการได้ยินหรือสื่อความหมาย ทางการเคลื่อนไหวหรือทางร่างกาย ทางจิตใจหรือ
พฤติกรรม ทางสติปัญญา และทางการเรียนรู้ ตามล าดับ ส่วนข้อ 9/1 หลักเกณฑ์ก าหนดความพิการ
ทางออทิสติก มีรายละเอียดดังนี้  (กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ , 2552; 
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์, 2555)    

ข้อ 9/1 หลักเกณฑ์ก าหนดความพิการทางออทิสติก ได้แก่ การที่บุคคลมีข้อจ ากัดใน
การปฏิบัติกิจกรรมในชีวิตประจ าวันหรือการเข้าไปมีส่วนร่วมในกิจกรรมทางสังคม ซึ่งเป็นผลมาจาก
ความบกพร่องทางพัฒนาการด้านสังคม ภาษา และการสื่อความหมาย พฤติกรรมและอารมณ์ โดยมี
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สาเหตุมาจากความผิดปกติของสมองและความผิดปกตินั้นแสดงก่อนอายุสองปีครึ่ง ทั้งนี้ ให้รวมถึงการ
วินิจฉัย กลุ่มออทิสติกสเปกตรัมอ่ืนๆ เช่น แอสเพอร์เกอร์ (asperger) 

1.3.2 ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (2553) ไดก าหนดระเบียบคณะกรรมการ 
สงเสริมการจัดการศึกษาส าหรับคนพิการ วาดวยการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาส าหรับคนพิการ พ.ศ. 
2552 เพ่ือสงเสริม สนับสนุนการกระจายโอกาสทางการศึกษาและการสรางความเทาเทียมกันทาง
การศึกษาส าหรับคนพิการใหเขาถึงการศึกษาในระดับอุดมศึกษา ดังนั้น เพ่ือใหการด าเนินการของ
สถาบันอุดมศึกษาของรัฐและสถาบันอุดมศึกษาเอกชนสอดคลองกับระเบียบคณะกรรมการสงเสริมการ
จัดการศึกษาส าหรับคนพิการ วาดวยการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาส าหรับคนพิการ พ.ศ. 2552  
จึงไดก าหนดแนวทางการสงเสริมการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาส าหรับคนพิการ เพ่ือเปน 
แนวทางการด าเนินการใหแกสถาบันอุดมศึกษา ดังนี้  

 1) สถาบันอุดมศึกษามีหนาที่รับคนพิการเขาศึกษาตอในสถาบันในสัดสวนหรือ
จ านวนที่เหมาะสม โดยใหค านึงถึงความพรอมของสถาบันในการจัดการศึกษาส าหรับคนพิการเพ่ือให้
เป็นไปตามมาตรฐานคุณภาพของการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา 

 2) สถาบันอุดมศึกษาที่รับคนพิการเขาศึกษา มีสิทธิไดรับคาเลาเรียน คาบ ารุง 
คาธรรมเนียม และคาใชจายอ่ืนจากส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาตามจ านวนเงินที่ตองเรียกเก็บ 
จากนิสิตนักศึกษาพิการ หากส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาไมสามารถด าเนินการได  
ให้ส่งเรื่องขอรับการสนับสนุนจากกองทุนสงเสริมและพัฒนาการศึกษาส าหรับคนพิการตอไป ทั้งนี้  
ไมเกินอัตรา และรายการที่คณะกรรมการสงเสริมการจัดการศึกษาส าหรับคนพิการก าหนด 

 3) สภาสถาบันอุดมศึกษามีหนาที่ออกขอก าหนดนโยบายของสถาบันเกี่ยวกับการ
รับคนพิการเขาศึกษาตอในสถาบันใหสอดคลองกับแนวทางการสงเสริมการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา
ส าหรับคนพิการของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา เพ่ือใชเปนแผนแมบทในการด าเนินการตาม
ระเบียบคณะกรรมการสงเสริมการจัดการศึกษาส าหรับคนพิการ วาดวยการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา
ส าหรับคนพิการ พ.ศ. 2552 

 4) สภาสถาบันอุดมศึกษามีหนาที่ก าหนดหลักเกณฑและวิธีการรับนิสิตนักศึกษา
พิการเขาเรียนของสถาบันเพ่ือประกาศใชในแตละปการศึกษา ประกอบดวย เปาหมายจ านวนรับ  
หลักเกณฑ เงื่อนไข และวิธีการรับคนพิการเขาศึกษาในสถาบัน ประเภทความพิการที่จะรับเขาศึกษา 
คณะ/สาขาวิชาที่จะเปดรับ วิธีการคัดเลือก หลักเกณฑเงื่อนไขและรายการคาใชจายตางๆ เปนตน และ
แจงประกาศรับคนพิการเขาศึกษาตอในแตละปการศึกษาดังกลาวใหส านักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษารวบรวมสงคณะกรรมการสงเสริมการจัดการศึกษาส าหรับคนพิการเพ่ือทราบ ไมนอยกว่า 
120 วัน กอนเริ่มปีการศึกษา โดยเริ่มตั้งแตปการศึกษา 2553 เปนตนไป 
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 5) ใหสถาบันอุดมศึกษาจัดท าแผนการรับนิสิตนักศึกษาพิการ พรอมทั้งแผน
งบประมาณ เงินอุดหนุนการศึกษาส าหรับนิสิตนักศึกษาพิการในระดับอนุปริญญาและระดับปริญญาตรี
ของสถาบัน สงไปยังส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาภายในเดือนมกราคมของทุกป  

 6) สถาบันอุดมศึกษาท่ีรับคนพิการเขาศึกษาจะตองจัดใหมีสิ่งอ านวยความสะดวก 
เทคโนโลยีสิ่งอ านวยความสะดวก สื่อ บริการและความชวยเหลืออ่ืนใดทางการศึกษาส าหรับคนพิการ 
อยางเหมาะสม เพียงพอ และสอดคลองกับความตองการจ าเปนพิเศษของนิสิตนักศึกษาพิการแตละ
ประเภทความพิการ โดยสถาบันอุดมศึกษาอาจจัดตั้งหนวยงานเฉพาะขึ้นอยางเปนทางการเพ่ือเปนศูนย
กลางในการใหบริการทางการศึกษาส าหรับนิสิตนักศึกษาพิการ พรอมทั้งจัดสรรบุคลากรปฏิบัติงานที่มี
ทักษะพ้ืนฐาน ในการใหบริการสนับสนุนคนพิการในสัดสวนที่เหมาะสมกับจ านวนนิสิตนักศึกษาพิการ
ของสถาบัน ทั้งนี้ ใหสถาบันอุดมศึกษาขอรับการสนับสนุนงบประมาณในการด าเนินการดังกลาวจาก
ส านักงบประมาณโดยตรงหรือจากองคกรปกครองสวนทองถิ่น 

 7) ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาจัดท ารายงานผลการด าเนินงานใน 
การปฏิบัติตามระเบียบคณะกรรมการสงเสริมการจัดการศึกษาส าหรับคนพิการ วาดวยการจัดการศึกษา
ระดับอุดมศึกษา ส าหรับคนพิการ พ.ศ. 2552 เสนอตอคณะกรรมการสงเสริมการจัดการศึกษาส าหรับ
คนพิการอยางนอยปละ 1 ครั้ง 

กล่าวโดยสรุป กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับคนพิการมีหลายฉบับด้วยกัน นับตั้งแต่รัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และพระราชบัญญัติการ
จัดการศึกษาส าหรับคนพิการ พ.ศ. 2551 ล้วนให้ความส าคัญกับสิทธิและเสรีภาพกับประชาชนผู้พิการ 
โดยรัฐจะต้องจัดการศึกษาให้กับบุคคลที่มีความบกพร่องทางร่างกาย จิตใจ สติปัญญา อารมณ์ สังคม 
การสื่อสาร และการเรียนรู้ หรือมีร่างกายพิการ หรือทุพพลภาพ หรือบุคคลซึ่งไม่สามารถพ่ึงตนเองได้ 
หรือไม่มีผู้ดูแลหรือด้อยโอกาส โดยจะจัดให้บุคคลดังกล่าวมีโอกาสได้รับการศึกษาเป็นพิเศษ และมีสิทธิ
ที่จะได้รับสิ่งอ านวยความสะดวก สื่อบริการ ความช่วยเหลืออ่ืนๆ ทางการศึกษา สามารถเลือกบริการ
ทางการศึกษา สถานศึกษา ระบบและรูปแบบทางการศึกษา อันค านึงถึงความสามารถ ความสนใจ 
ความถนัดของผู้พิการ รวมทั้ง จัดหลักสูตรกระบวนการเรียนรู้ การทดสอบทางการศึกษาให้เหมาะสม
และสอดคล้องกับความต้องการจ าเป็นพิเศษของผู้พิการแต่ละบุคคลและแต่ละประเภท 

นอกจากนั้น ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ตระหนักถึงความส าคัญของการจัด
การศึกษาระดับอุดมศึกษาส าหรับบุคคลผู้พิการ จึงได้ก าหนดแนวทางการสงเสริมการจัดการศึกษา
ระดับอุดมศึกษาส าหรับคนพิการ เพ่ือเปนแนวทางด าเนินการใหแกสถาบันอุดมศึกษาของรัฐและเอกชน 
ดังนี้ 1) สถาบันอุดมศึกษามีหนาที่รับคนพิการเขาศึกษาตอในสถาบันในสัดสวนหรือจ านวนที่เหมาะสม 
โดยค านึงถึงความพรอมของสถาบัน 2) สถาบันอุดมศึกษาที่รับคนพิการเขาศึกษา มีสิทธิไดรับคาเลาเรียน 
คาบ ารุง คาธรรมเนียม และคาใชจายอ่ืน จากส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 3) สภา
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สถาบันอุดมศึกษามีหนาที่ออกขอก าหนดนโยบายเกี่ยวกับการรับคนพิการเขาศึกษาตอในสถาบัน  
4) สภาสถาบันอุดมศึกษามีหนาที่ก าหนดหลักเกณฑและวิธีการรับนิสิตนักศึกษาพิการเข้าศึกษาในแต
ละปการศึกษา 5) สถาบันอุดมศึกษาจะต้องจัดท าแผนการรับนิสิตนักศึกษาพิการ พรอมทั้งจัดท าแผน
งบประมาณเงินอุดหนุนการศึกษาส าหรับนิสิตนักศึกษาพิการในระดับอนุปริญญาและระดับปริญญาตรี
ของสถาบัน และ 6) สถาบันอุดมศึกษาที่รับคนพิการเขาศึกษาจะตองจัดสิ่งอ านวยความสะดวก 
เทคโนโลยีสิ่งอ านวยความสะดวก สื่อ บริการและความชวยเหลืออ่ืนใดทางการศึกษาส าหรับคนพิการ 
อยางเหมาะสม เพียงพอและสอดคลองกับความตองการจ าเปนพิเศษของนิสิตนักศึกษาพิการแตละ
ประเภทความพิการ 

ตอนที่ 2 การออกแบบการเรียนรู้ที่เป็นสากล 

Universal Design (UD) มีจุดเริ่มต้นมาจากสถาปนิกที่ออกแบบเครื่องใช้ต่างๆ โดยค านึงถึง
รูปร่าง ขนาด ประโยชน์ใช้สอยและคุ้มค่า เมื่อน ามาใช้ทางการศึกษาย่อมเป็นเรื่องของการออกแบบ 
เพ่ือให้ เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ผู้ เรียนทุกคน ได้แก่ การสอนที่ใช้สื่อและวิธีการแบบต่างๆ  เช่น  
การบรรยาย การให้ร่วมกันอภิปราย การท างานกลุ่ม การสอนโดยใช้อินเทอร์เนต ใช้ห้องปฏิบัติการ 
การออกฝึกภาคสนาม เป็นต้น รวมทั้ งการออกแบบหลักสูตรที่สนองต่อผู้ เรียนหลายระดับ
ความสามารถในห้องเรียน (ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2555ข) 

การน าเสนอในส่วนนี้ แบ่งออกเป็น 3 หัวข้อ ได้แก่ 2.1) หลักการของ Universal Design 
(UD) 2.2) แนวทางการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลัยตามแนวคิด Universal Design และ 2.3) 
เทคโนโลยีสิ่งอ านวยความสะดวก รายละเอียดแต่ละหัวข้อมีดังนี้ (ส านักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา, 2555ข) 

2.1 หลักการของ Universal Design (UD)  

Universal Design (UD) เป็ นการอ านวยความสะดวกส าหรับคนทุ กคน โดยไม่
เฉพาะเจาะจงว่าเป็นส าหรับใครคนใดคนหนึ่ง ดังนั้น การน าหลักการ UD มาใช้ในการศึกษาจึงสามารถ
ลดอุปสรรคต่อการเรียนรู้ของผู้เรียนได้ และสร้างความยืดหยุ่นในการจัดการศึกษาเพ่ือให้ผู้ที่มีความ
แตกต่างกันสามารถเรียนรู้ได้อย่างเท่าเทียมกันให้ได้มากที่สุด จากหลักการ Universal Design (UD) 
มหาวิทยาลัยนอร์ทเทิร์นคาโรลาโด้ได้มีการประยุกต์ UD มาใช้กับการจัดการเรียนการสอน 2 ลักษณะ 
ดังนี้ 

2.1.1 Universal design for learning มีรากฐานมาจากศาสตร์ทางด้านสถาปัตยกรรมและ
ประสาทวิทยาศาสตร์ เกี่ยวกับการรับรู้ (cognitive neuroscience) ในวงการการศึกษาพิเศษได้มีการ
น าแนวคิด UDL มาใช้ โดยเป็นการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีเพ่ือการตอบสนองต่อความต้องการของ
ผู้เรียนที่มีความต้องหลากหลาย โดยมีหลักการว่า UDL ต้องอยู่บนพ้ืนฐานของความเข้าใจว่า ผู้เรียน
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แต่ละคนมีลักษณะเฉพาะตัวที่แตกต่างกัน และมีความต้องการที่แตกต่างกันด้วย  ซึ่งการน า UDL  
ไปใช้ในการศึกษาพิเศษก็เพ่ือสร้างสรรค์สภาพแวดล้อมทางการเรียนรู้ให้เหมาะสมกับความต้องการ
ของผู้เรียนในแต่ละคน และส่งเสริมให้ผู้เรียนได้พัฒนาความสามารถของตนเองได้เต็มที่ตามศักยภาพ 
(Eagleton, 2008 อ้างถึงใน ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2555ข) UDL เป็นสื่อการสอน 
และวิธีการสอนที่พร้อมใช้ โดยผู้สอนสามารถน าไปใช้กับผู้เรียนได้ทันท ี 

การประยุกต์ใช้ UDL ในการเรียนรู้ แบ่งออกเป็น 3 ระดับ ได้แก่ ระดับที่ 1 การน าเสนอ 
การจัดการเรียนรู้ตามหลักการของ UDL ควรใช้รูปแบบการน าเสนอที่หลากหลายวิธี ได้แก่ การใช้
รูปแบบของข้อมูลหลากหลายรูปแบบ เช่น ข้อมูลภาพ ข้อมูลเสียง หรือข้อมูลที่สัมผัสได้ การใช้ภาษา
และสัญลักษณ์ท่ีหลากหลาย และการสร้างโอกาสให้ผู้เรียนได้ทบทวนความรู้ ความเข้าใจจากการเรียน 
ระดับที่ 2 การสื่อสาร การให้โอกาสผู้เรียนได้แสดงออกหลากหลายวิธีการ ได้แก่ การใช้ร่างกาย การ
พูด การใช้การท างานของสมองระดับสูง และระดับที่ 3 การมีส่วนร่วม เป็นการเสริมสร้างแรงจูงใจ 
ได้แก่ การพยายามชักจูงความสนใจของผู้เรียน โดยให้อิสระในการเลือก สนับสนุนให้ใช้ความพยายาม
ในการท างาน และเสริมสร้างทักษะการก ากับตนเอง 

2.1.2 Universal design for Instruction หรือ UDI เป็นการออกแบบการสอนส าหรับ
การเรียนร่วมส าหรับผู้เรียนที่มีความ หลากหลาย รวมทั้งผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษ (Scott, 
McGuire & Embry, 2002 อ้างถึงใน ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2555ข) ซึ่งการ
ออกแบบต้องสอดคล้องกับลีลาการเรียนรู้ของผู้เรียน และความเหมาะสมกับผู้เรียนที่แตกต่างกัน  
การประยุกต์หลักการของ UDI มาใช้ในการเรียนการสอนท าได้ดังนี้ (Burgstahler, 2009 อ้างถึงใน 
ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2555ข)  

2.1.2.1 การสร้างบรรยากาศในห้องเรียน ให้เป็นบรรยากาศที่เคารพในความ
เป็นอัตบุคคลของ ผู้เรียน อาจเขียนไว้ในแนวการสอนที่ให้ผู้เรียนได้บอกความต้องการของตนเองใน
การเรียนเรื่องนั้นๆ หรือหากมีผู้เรียนพิการก็ให้ผู้เรียนได้มีโอกาสบอกข้อจ ากัดในการเรียนรู้ของตนเอง  

2.1.2.2 การมีปฏิสัมพันธ์ ให้มีกิจกรรมการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหว่างผู้เรียน
กับผู้สอน และในกลุ่มผู้เรียนกันเองหรือออกแบบงานกลุ่มที่ ให้ผู้เรียนได้ช่วยเหลือผู้ อ่ืนได้เปลี่ยน
บทบาทต่างๆ 

2.1.2.3 ค านึงถึงสิ่งแวดล้อมทางกายภาพ โดยจัดสภาพแวดล้อม สื่อ กิจกรรมให้
สะดวก ปลอดภัยส าหรับผู้เรียนทุกคน   

2.1.2.4) ใช้วิธีการสอนที่หลากหลายรูปแบบ ออกแบบกิจกรรมหรืองานที่ให้ผู้เรียน
เลือกได้ตามความถนัดและความสามารถ  
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2.1.2.5) ข้อมูลสารสนเทศและสื่อเทคโนโลยี เช่น เอกสารประกอบการสอน  
สื่อการสอน และข้อมูลอ่ืนๆ มีความยืดหยุ่นพอส าหรับผู้เรียนทุกคนทุกประเภท เช่น แจกค าอธิบาย
รายวิชาและเอกสารประกอบก่อนเริ่มสอน เพ่ือให้ผู้เรียนที่เรียนรู้ได้ช้าได้อ่านล่วงหน้า  

2.1.2.6) มีการสะท้อนผลงานของผู้เรียนเป็นระยะๆ ส าหรับโครงการที่ผู้เรียนท า
เพ่ือให้สามารถปรับปรุงงานได้ทันก่อนจบโครงการ  

2.1.2.7) มีวิธีการประเมินผลการเรียนและใช้เครื่องมือประเมินที่หลากหลาย เช่น 
บางกรณีอาจประเมินผลงานกลุ่ม งานบางชิ้นประเมินเป็นรายบุคคล  

2.1.2.8) ปรับสื่อ สิ่งอ านวยความสะดวกให้เหมาะสมส าหรับผู้เรียนพิการ เช่น จัด
หรือแลกเปลี่ยนห้องเรียนที่มีความสะดวกส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางร่างกาย ปรับตารางสอน
ให้ยืดหยุ่นส าหรับผู้เรียนที่มีความต้องการจ าเป็นพิเศษ เช่น เจ็บป่วยบ่อยๆ ต้องพบแพทย์เสมอในเวลา
ที่ต้องเรียนวิชานั้นๆ 

ดังนั้น มหาวิทยาลัยควรให้โอกาสทางการศึกษาแก่ผู้เรียนอย่างเต็มที่ ไม่เพียงแต่
รับเข้าศึกษาเท่านั้น ควรจะจัดการเรียนการสอนและจัดบริการที่เอ้ือต่อผู้เรียนที่แตกต่างกันอย่าง
เหมาะสมตามศักยภาพของแต่ละบุคคลเช่นกัน 

2.2 แนวทางการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลัยตามแนวคิด Universal Design  

การให้บริการนักศึกษาพิการตามหลักการของ Universal Design ควรมีการร่วมมือกัน
จากหลายฝ่าย ได้แก่ ฝ่ายบริหาร ฝ่ายสนับสนุนการศึกษา ฝ่ายผู้สอน และฝ่ายสนับสนุนการเรียนรู้ของ
นักศึกษาพิการ ดังนี้  

ฝ่ายบริหาร ควรตระหนักในความส าคัญของการจัดการศึกษาส าหรับผู้เรียนที่มีความ
แตกต่างกันในมหาวิทยาลัย โดยประกาศเป็นนโยบายที่ชัดเจน และจัดระบบบริหารจัดการและบริการ 
สนับสนุนที่เอ้ือต่อผู้เรียนทุกคน เช่น ด้านอาคารสถานที่ ทุกอาคารต้องมีทางลาด มีห้องน้ าที่เหมาะสม
ทีผู่้เรียนพิการสามารถใช้ได้ด้วยตนเอง ซึ่งเรื่องนี้เป็นกฎหมายอยู่แล้วส าหรับสิ่งก่อสร้างใดๆ ในปัจจุบัน
ที่ต้องดูแลเกี่ยวกับสิ่งอ านวยความสะดวกส าหรับคนพิการ รวมถึงสภาพแวดล้อมอ่ืนๆ ที่เป็นประโยชน์ 
ไม่เพียงแต่คนพิการเท่านั้น คนทั่วไปก็ร่วมใช้ได้ ได้แก่ ป้ายประชาสัมพันธ์ที่เป็นตัวอักษรวิ่งให้คนหูหนวก
ได้รับรู้ข่าวสาร  

ฝ่ายสนับสนุนการจัดการศึกษา ได้แก่ หน่วยงานบริการต่างๆ ให้แก่ผู้เรียน เช่น กอง
บริการการศึกษา กองพัฒนาผู้ เรียน ต้องมีความตระหนักเช่นกันว่าต้องให้บริการแก่ผู้ เรียนใน
มหาวิทยาลัยหลายประเภท รวมทั้งผู้เรียนพิการ หน่วยงานเหล่านี้ต้องเตรียมบุคลากรให้พร้อม
ให้บริการ 

ฝ่ายผู้สอน เป็นกลุ่มที่มีความส าคัญมากต่อการเรียนรู้ของผู้เรียน ผู้สอนทุกคนต้อง
ตระหนักและยอมรับเสมอว่าเรามีหน้าที่สอนผู้เรียนที่มีความแตกต่างกัน ไม่ว่าจะมีความพิการหรือไม่ก็



 
24 

 

ตาม ผู้ เรียนปกติทั่วไปก็มีความแตกต่างในความสามารถและลักษณะนิสัย ดังนั้น  การค านึงถึง 
Universal Design จึงเป็นสิ่งจ าเป็น โดยก่อนอ่ืนอาจารย์ต้องท าความรู้จักผู้เรียนที่จะสอนให้ทั่วถึง  
ดูว่ามีผู้เรียนพิการในห้องเรียนไหม หรือมีใครที่มีความต้องการพิเศษทางการศึกษา เช่น ท า งานช้า 
เรียนรู้ช้า มีความสนใจสั้น และที่ส าคัญต้องสังเกตลีลาการเรียนรู้ (learning style) ของผู้เรียน คือ 
ผู้เรียนบางคนสามารถเรียนรู้ได้ดีจากการฟังบรรยาย บางคนจะเข้าใจได้ดีต้องมีรูปภาพประกอบหรือใช้
สื่อตัวอย่างแสดงให้เห็น หรือบางคนต้องลงมือปฏิบัติ เมื่อรู้จักผู้เรียนแล้วผู้สอนจะได้เตรียมแบบการ
สอนได้ถูก แบบการสอนมีหลายแบบ เพ่ือให้เหมาะกับผู้เรียนหลายประเภท เช่น ในบางเนื้อหาอาจ
เป็นการบรรยาย บางเนื้อหาอาจให้ลงไปเก็บข้อมูลตามแหล่งเรียนรู้ต่างๆ แล้วน ามาเสนอ อภิปราย
ร่วมกัน การเขียนค าอธิบายรายวิชาควรมีความชัดเจนว่า ผู้สอนต้องการให้ผู้เรียนได้อะไร โดยวิธีใด
และคาดหวังอย่างไร ควรเปิดโอกาสให้ผู้เรียน เสนอแนะในสิ่งที่ต้องการอยากรู้เพ่ิมเติม หรือปรับ
กิจกรรมบางส่วนในรายวิชานั้นๆ ได้ด้วย นอกจากนั้น การจัดท าสื่อการสอนควรค านึงถึงผู้เรียนทุกคน 
ไม่ว่าจะเป็นผู้เรียนปกติหรือพิการ เช่น จัดท าวิดีโอเทปหรือพาวเวอร์พอยต์ประกอบเสียงและ
ตัวหนังสือก ากับ  

ฝ่ายผู้สอนอีกกลุ่มหนึ่ง ท าหน้าที่สอนพร้อมกับเป็นอาจารย์ที่ปรึกษาในขณะเดียวกัน  
ก็ยิ่งมีความส าคัญเป็นทวีคูณ อาจารย์ที่ปรึกษามีบทบาทส าคัญต่อการพัฒนาคุณลักษณะของผู้เรียน
เพ่ือให้ผู้เรียนจบการศึกษาไปพร้อมกับเป็นคนดีของสังคม เมื่อได้เป็นอาจารย์ที่ปรึกษาผู้เรียนห้องใด
ห้องหนึ่ง กิจกรรมการให้การปรึกษาต้องค านึงถึงความหลากหลายแตกต่างกันของผู้เรียนในที่ปรึกษา
เสมอ บางคนอาจต้องการการปรึกษาเป็นส่วนตัวหลังจากท ากิจกรรมร่วมกับเพ่ือน จึงเป็นความ 
ท้าทายของอาจารย์ที่ปรึกษาที่จะช่วยเหลือผู้เรียนได้ใกล้ชิดเป็นรายบุคคล  

ฝ่ายสนับสนุนการเรียนรู้นักศึกษาพิการ ต้องท าหน้าที่ช่วยเหลือสนับสนุนให้ผู้เรียนได้
เข้าถึงความรู้ให้มากที่สุด  

2.3 เทคโนโลยีสิ่งอ านวยความสะดวก  

     เทคโนโลยีสิ่งอ านวยความสะดวก (assistive technology) เป็นสิ่งประดิษฐ์ที่คิดค้นขึ้น
เพ่ือน ามาช่วยให้ผู้พิการหรือผู้ที่มีความต้องการพิเศษทางการศึกษามีความสะดวกสบายในการ
ด ารงชีวิตในสังคม และการท ากิจกรรมเพ่ือการเรียนรู้ได้ดีขึ้น เทคโนโลยีสิ่งอ านวยความสะดวกมีส่วน
ช่วยให้ผู้สอนประสบความส าเร็จในการจัดการเรียนการสอนส าหรับผู้เรียนที่มีความหลากหลาย 
ในขณะที่ผู้เรียนก็สามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร และเรียนรู้อย่างเต็มขีดความสามารถของตนได้  
โดยเทคโนโลยีสิ่งอ านวยความสะดวก มีหลายประเภท ได้แก่  (1) ประเภทที่ช่วยในการอ่าน  
(2) ประเภทที่ช่วยในการเขียน (3) ประเภทที่ช่วยในการเรียนรู้คณิตศาสตร์ (4) ประเภทที่ช่วยในการ
รับรู้ทางสายตา (5) ประเภทที่ช่วยในด้านภาษาและการสื่อสาร และ (6) ประเภทที่ช่วยในการ
เคลื่อนไหวและการเดินทาง  
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ดังนั้น การใช้เทคโนโลยีเพ่ืออ านวยความสะดวกให้แก่ผู้เรียนพิการ ควรเลือกให้เหมาะสม 
และสอดคล้องกับความต้องการพิเศษและความสามารถในการจัดหาของสถานศึกษาเพ่ืออ านวยความ
สะดวกใหผู้้เรียนพิการได้เรียน และอยู่ในสังคมมหาวิทยาลัยได้อย่างไม่มีอุปสรรค 

ตอนที่ 3 ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับบุคคลที่มีภาวะออทิซึม 

การน าเสนอสาระในตอนนี้ แบ่งออกเป็น 3 หัวข้อ ได้แก่ 3.1) ค าจ ากัดความของภาวะออทิซึม 
3.2) เกณฑ์การวินิจฉัยบุคคลที่มีภาวะออทิซึม และ 3.3) การบ่งชี้ผู้เรียนที่มีภาวะสมาธิสั้น บกพร่อง
ทางการเรียนรู้ และออทิซึม รายละเอียดแต่ละหัวข้อมีดังนี้ 

3.1 ค าจ ากัดความของภาวะออทิซึม 

     ภาวะออทิซึม (Autism) หมายถึง โรคทางจิตเวชชนิดหนึ่งอยู่ในกลุ่มของโรค Pervasive 
Developmental Disorders (PDDs) เป็นโรคที่ เกิดจากความผิดปกติในการท างานของสมองที่
แสดงออกให้เห็นถึงความผิดปกติทางพัฒนาการหลายด้าน โดยเด็กที่ป่วยเป็นโรคนี้จะมีพัฒนาการ
ล่าช้าทางภาษา ขาดความสนใจในการมีสังคมกับบุคคลอ่ืน และมีพฤติกรรมท าอะไรซ้ าๆ หรือมีความ
สนใจจ ากัดเฉพาะเรื่องใดเรื่องหนึ่ง และไม่มีพฤติกรรมใดเพียงพฤติกรรมเดียวที่บ่งบอกถึงลักษณะของ
ออทิซึม ซึ่งปัจจุบันยังไม่ทราบสาเหตุของความผิดปกตินี้อย่างชัดเจน และไม่มีทางรักษาให้หายขาดได้ 
(เพ็ญแข ลิ่มศิลา, 2540; ชาญวิทย์ พรรภดล, 2545; วิฐารณ บุญสิทธิ, 2545; ดารณี อุทัยรัตนกิจ, 
2545 อ้างถึงใน ดารณี  อุทัยรัตนกิจ , ชาญวิทย์ พรนภดล, และ คณะ, 2549) และส านักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา (2555ก) กล่าวว่า ภาวะออทิซึม เป็นความบกพร่องทางพัฒนาการที่มัก
เห็นได้ชัดเจนก่อนอายุ 3 ปี ลักษณะความบกพร่องส าคัญ แบ่งออกเป็น 3 ด้าน ได้แก่ 1) ความ
บกพร่องทางการปฏิสัมพันธ์ทางสังคม จะแสดงออกให้เห็นในลักษณะการขาดความเข้าใจนัยทางสังคม 
ขาดการตอบสนองต่อความรู้สึกของผู้ อ่ืน และ/หรือขาดการควบคุมพฤติกรรมให้เหมาะสมตาม
สถานภาพทางสังคม ใช้สัญลักษณ์ทางสังคมที่บกพร่อง และการผสมผสานพฤติกรรมทางสังคม 
อารมณ์ และการสื่อความหมายที่ไม่สอดคล้องกลมกลืน โดยเฉพาะอย่างยิ่งการโต้ตอบที่ไม่ เหมาะสม
กับบริบททางสังคมหรือกาลเทศะ อย่างไรก็ตาม Hepburn, Kaiser, Graham, Katz, and Johnson 
(2018) กล่าวว่า เด็กออทิสติกบางคนจะแสดงตัวและเข้าร่วมในสังคม แต่รูปแบบสังคมของพวกเขาจะ
แตกต่างจากคนอ่ืน เช่น ไม่สนใจคนรอบข้าง ไม่รู้ว่าต้องปฏิบัติตนอย่างไร ซึ่งเด็กออทิสติกหลายๆ คน 
สามารถมีปฏิสัมพันธ์กับผู้ใหญ่ โดยเฉพาะผู้ใหญ่ที่เขาคุ้นเคยหรือผู้ใหญ่ที่มีการตอบสนองกับเขา  
ซึ่งง่ายกว่าที่เด็กเหล่านั้นจะเล่นกับเพ่ือนๆ 2) ความบกพร่องทางการสื่อความหมาย แสดงออกในรูป
ของการขาดทักษะทางภาษาท่ีใช้ทางสังคม มีความบกพร่องในการเล่นสมมุติและการเล่นตามแบบผู้อ่ืน 
ขาดการโต้ตอบที่เหมาะสมส าหรับการสนทนา มีความยืดหยุ่นของการแสดงออกทางภาษาน้อย 
ค่อนข้างจะขาดรูปแบบการคิดเชิงสร้างสรรค์และจินตนาการ ไม่มีการตอบสนองทางอารมณ์ต่อค าพูด
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หรือภาษาทางกายที่คนอ่ืนแสดงออก มีความบกพร่องในการรอจังหวะการสื่อสาร และมักจะใช้ท่าทาง
ประกอบที่ไม่สอดคล้องกับการใช้ภาษา นอกจากนั้น Hepburn et al. (2018) กล่าวว่า ความบกพร่อง
ทางการสื่อสารของเด็กออทิสติก รวมถึงการล่าช้าทางภาษาหรือการพูดที่ผิดปกติ และมีพฤติกรรมที่
พยายามจะสื่อสารโดยไม่ใช้ค าพูด เช่น การใช้สายตา ใช้ท่าทางประกอบค าพูด และ 3) ความบกพร่อง
ทางพฤติกรรมที่มักท าพฤติกรรมซ้ าๆ พบว่า รูปแบบการแสดงออกทางพฤติกรรม ความสนใจ และ
กิจกรรมจะมีลักษณะซ้ าซาก มีแนวโน้มที่จะไม่ยืดหยุ่น มีขอบเขตในการแสดงออกที่จ ากัด ท าในสิ่งที่
คุ้นเคยเป็นประจ า ไม่ว่าจะเป็นกิจกรรมใดก็ตาม หรือแม้ในกิจกรรมที่ต้องการแสดงออกในรูปแบบใหม่
ก็ยังคงแสดงออกในลักษณะเดิม ซึ่งความบกพร่องนี้ ยังรวมถึงพฤติกรรมการเคลื่อนไหว เช่น สะบัดมือ
ไปมา กระโดด เดินไปเดินมา การเล่นวัตถุซ้ าๆ (Hepburn et al., 2018)   

3.2 เกณฑ์การวินิจฉัยบุคคลที่มีภาวะออทิซึม 

     เกณฑ์การวินิจฉัย Autism Spectrum Disorders เพ็ญแข ลิ่มศิลา (2540 อ้างถึงใน 
ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2555ก) ได้ระบุข้อบ่งชี้ตามคู่มือการวินิจฉัยและสถิติความ
ผิดปกติทางจิตของสมาคมจิตแพทย์อเมริกัน (APA) ครั้งที่ 3 ส าหรับใช้วินิจฉัย ASD มี 4 ข้อ ได้แก่  
ข้อ 1 การสูญเสียทางด้านสังคมและไม่แสดงปฏิกิริยาต่อสัมพันธภาพของบุคคล ซึ่งจะต้องพบอย่าง
น้อย 2 ข้อย่อย ดังนี้ 1.1) แสดงพฤติกรรมไม่สนใจใคร มีการกระท าต่อบุคคลหรือสิ่งมีชีวิตอ่ืนคล้าย
สิ่งของไม่มีปฏิกิริยาต่อสัมพันธภาพของบุคคล 1.2) แสดงพฤติกรรมไม่รู้ร้อนรู้หนาว ไม่รู้จักช่วยตัวเอง
จากอันตรายต่างๆ 1.3) ไม่สามารถลอกเลียนแบบการกระท าของคนอ่ืนได้  1.4) เล่นกับใครไม่เป็น  
1.5) ไม่สนใจที่จะมีเพ่ือน ไม่สามารถผูกมิตรกับใคร ข้อ 2 การสูญเสียทางด้านการสื่อความหมาย  
ด้วยการพูดและไม่ใช้ค าพูด ซึ่งจะต้องพบอย่างน้อย 1 ข้อย่อย ดังนี้ 2.1) ไม่สามารถแสดงพฤติกรรมสื่อ
ความหมายได้  2.2) มีความผิดปกติอย่างชัดเจนในการสื่อความหมายที่ ไม่ใช้ค าพูด  2.3) ขาด
จนิตนาการในการเล่น 2.4) มีความผิดปกติอย่างชัดเจนในการเปล่งเสียงพูด 2.5) มีความผิดปกติอย่าง
ชัดเจนในรูปแบบ และเนื้อหาของการพูด 2.6) ไม่มีความสามารถที่จะสนทนากับใครได้นาน มักจะพูด
แต่เรื่องที่ตัวเองสนใจเท่านั้น ข้อ 3 การกระท าและความสนใจซ้ าซากอย่างเด่นชัด ซึ่งจะต้องพบ 
อย่างน้อย 1 ข้อย่อย ดังนี้ 3.1) เคลื่อนไหวส่วนใดส่วนหนึ่งของร่างกายซ้ าๆ 3.2) คิดหมกมุ่นหรือสนใจ
ส่วนหนึ่งส่วนใดของสิ่งของ 3.3) แสดงความคับข้องใจอย่างมาก ถ้ามีการเปลี่ยนแปลงสิ่งแวดล้อม
รอบๆ ตัวเขา หรือที่ เกี่ยวกับกิจวัตรประจ าวัน  3.4) ต้องท าสิ่งหนึ่งที่ เคยท าเป็นประจ า โดยมี
รายละเอียดเหมือนเดิม 3.5) มีความสนใจในขอบเขตที่จ ากัด และข้อ 4 เริ่มพบอาการในช่วงอายุ
ระหว่างวัยทารก (ก่อน 30 - 36 เดือน) และวัยเด็ก ซึ่งเป็นข้อบังคับว่าต้องมีข้อนี้ เสมอเมื่อรวม
ข้อปลีกย่อยทั้งหมดจากข้อ 1 2 3 และ 4 แล้วต้องพบทั้งหมดไม่น้อยกว่า 8 ข้อย่อย สิ่งส าคัญที่ต้อง
ค านึงถึงเสมอ คือ จะต้องพิจารณาว่าความผิดปกติทางพฤติกรรมที่พบนั้น เป็นความผิดปกติ  
เมื่อเปรียบเทียบกับระดับพัฒนาการของเด็กท่ัวไปในวัยเดียวกันเท่านั้น 
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นอกจากนั้น จอมสุรางค์ โพธิสัตย์ (ม.ป.ป) กล่าวถึง เกณฑ์การวินิจฉัยกลุ่มโรคออทิสติก
(4 โรค) ขององค์การอนามัยโลกและสมาคมจิตแพทย์อเมริกา ดังนี้  

กลุ่มโรคออทิสติก (Autistic disorder/Autism) มีอาการครบ 6 ข้อ โดยมีอาการจากข้อ 
1 อย่างน้อย 2 ข้อ และมีอาการจากข้อ 2 และข้อ 3 อย่างน้อยข้อละ 2 อาการ รายละเอียดอาการแต่
ละข้อมีดังนี้ ข้อ 1 ความผิดปกติของปฏิสัมพันธ์ทางสังคม มีอาการอย่างน้อย 2 ข้อย่อย ดังนี้ 1.1)  
ไม่สามารถใช้ภาษาท่าทางสื่อสารทางสังคมกับบุคคลอ่ืน เช่น การสบตา การแสดงอารมณ์ความรู้สึก
ทางสีหน้า และภาษาท่าทางอ่ืนๆ เพ่ือการสื่อสาร 1.2) ไม่สามารถสร้างสัมพันธภาพกับบุคคลให้
เหมาะสมตามวัย 1.3) ขาดความสามารถในการแสวงหาการมีกิจกรรม ความสนใจ และความ
สนุกสนานร่วมกับผู้อ่ืน และ 1.4) ขาดทักษะการสื่อสารทางสังคมและทางอารมณ์กับบุคคลอ่ืน ข้อ 2 
ความผิดปกติด้านการสื่อสาร มีอาการอย่างน้อย 1 ข้อย่อย ดังนี้ 2.1) มีความล่าช้าหรือไม่มีการพัฒนา
ในด้านภาษาพูด 2.2) ในรายที่สามารถพูดได้แล้วแต่ไม่สามารถที่จะเริ่มต้นบทสนทนาหรือโต้ตอบบท
สนทนากับผู้อ่ืนได้อย่างเหมาะสม 2.3) พูดซ้ าๆ หรือมีรูปแบบจ ากัดในการใช้ภาษาเพ่ือสื่อสารหรือส่ง
เสียงไม่เป็นภาษา (ภาษาต่างดาว) อย่างไม่เหมาะสม และ 2.4) ไม่สามารถเล่นสมมติหรือเล่นลอกตาม
จินตนาการได้เหมาะสมกับระดับพัฒนาการ และข้อ 3 มีพฤติกรรม ความสนใจ และกิจกรรมที่ซ้ าๆ 
และจ ากัด มีอาการอย่างน้อย 1 ข้อย่อย ดังนี้ 3.1) มีความสนใจที่ซ้ าๆ อย่างผิดปกติ 3.2) มีกิจวัตร
ประจ าวันหรือกฎเกณฑ์ที่ต้องท าโดยไม่สามารถยืดหยุ่นได้ ถึงแม้ว่ากิจวัตรหรือกฎเกณฑ์นั้นจะไม่มี
ประโยชน์ 3.3) มีการเคลื่อนไหวร่างกายซ้ าๆ เช่น สะบัดมือ เล่นมือ หมุนตัว และ 3.4) สนใจเพียง
บางส่วนของวัตถุ และพบความผิดปกติอย่างน้อย 1 ด้าน ดังนี้ (โดยอาการเกิดก่อนอายุ 3 ขวบ) ด้านที่ 
1 ปฏิสัมพันธ์ทางสังคม ด้านที่ 2 การใช้ภาษาเพ่ือสื่อความหมาย และด้านที่ 3 การเล่นสมมติหรือการ
เล่นตามจินตนาการ รวมทั้งความผิดปกติที่พบไม่เข้าเกณฑ์วินิจฉัยของความผิดปกติจากโรคอ่ืนๆ 
เช่น โรคกลุ่มอาการดาวน์ (Down’s syndrome)  

โรค Rett’s disorder มีทุกข้อดังนี้  1) มีประวัติการตั้งครรภ์และการคลอดผิดปกติ  
2) ขนาดเส้นรอบศีรษะปกติตอนแรกเกิด และ 3) มีพัฒนาการปกติช่วง 5 เดือนแรก หลังจากช่วง
พัฒนาการปกติพบความผิดปกติ ดังนี้ 1) การเจริญเติบโตของศีรษะหยุดชะงักเมื่ออายุ 5 เดือน - 4 ปี 
ท าให้มีศีรษะขนาดเล็ก 2) สูญเสียความสามารถในการใช้มือและมีการเคลื่อนไหวมือซ้ าๆ ที่มีลักษณะ
จ าเพาะเมื่ออายุ 5 - 30 เดือน 3) ทักษะทางสังคมถดถอย 4) มีปัญหาการเดินและการทรงตัว และ  
5) พบความบกพร่องของพัฒนาการด้านภาษาทั้งการเข้าใจภาษาและการสื่อความหมาย รวมถึง 
มีความบกพร่องของพัฒนาการด้านอ่ืนอย่างรุนแรง 

โรค Childhood Disintegrative Disorder (CDD) พัฒนาการปกติอย่างน้อยช่วง 2 
ขวบปีแรก โดยมีพัฒนาการปกติด้านต่างๆ ดังนี้ 1) การใช้ภาษาและการสื่อสาร 2) ทักษะสังคม  
3) การเล่น และ 4) พฤติกรรมการปรับตัว ช่วงอายุ 2 - 10 ปี มีการสูญเสียทักษะดังนี้อย่างน้อย 2 ด้าน 

http://haamor.com/th/%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%97%E0%B8%B4%E0%B8%AA%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%81
http://haamor.com/th/%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%97%E0%B8%B4%E0%B8%AA%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%81
http://haamor.com/th/%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%84-%E0%B8%AD%E0%B8%B2%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3-%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B0
http://haamor.com/th/%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%97%E0%B8%B4%E0%B8%AA%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%81
http://haamor.com/th/%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%84-%E0%B8%AD%E0%B8%B2%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3-%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B0
http://haamor.com/th/%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%84-%E0%B8%AD%E0%B8%B2%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3-%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B0
http://haamor.com/th/%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%84-%E0%B8%AD%E0%B8%B2%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3-%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B0
http://haamor.com/th/%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%84-%E0%B8%AD%E0%B8%B2%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3-%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B0
http://haamor.com/th/%E0%B8%95%E0%B8%B2/
http://haamor.com/th/%E0%B8%95%E0%B8%B2/
http://haamor.com/th/%E0%B8%95%E0%B8%B2/
http://haamor.com/th/%E0%B8%95%E0%B8%B2/
http://haamor.com/th/%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%84-%E0%B8%AD%E0%B8%B2%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3-%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B0
http://haamor.com/th/%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%84-%E0%B8%AD%E0%B8%B2%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3-%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B0
http://haamor.com/th/%E0%B8%81%E0%B8%A5%E0%B8%B8%E0%B9%88%E0%B8%A1%E0%B8%AD%E0%B8%B2%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3/
http://haamor.com/th/%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%84-%E0%B8%AD%E0%B8%B2%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3-%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B0
http://haamor.com/th/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%95%E0%B8%B1%E0%B9%89%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A0%E0%B9%8C/
http://haamor.com/th/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%84%E0%B8%A5%E0%B8%AD%E0%B8%94/
http://haamor.com/th/%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%84-%E0%B8%AD%E0%B8%B2%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3-%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B0
http://haamor.com/th/%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%84%E0%B8%B3%E0%B8%A7%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B9%80%E0%B8%94%E0%B9%87%E0%B8%81/
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ได้แก่ 1) ภาษา การเข้าใจภาษาหรือการสื่อสาร 2) ทักษะสังคมหรือพฤติกรรมการปรับตัว 3) การ
ควบคุมการขับถ่ายอุจจาระหรือปัสสาวะ 4) การเล่น และ 5) พัฒนาการด้านการเคลื่อนไหว รวมทั้งมี
ความผิดปกติดังนี้อย่างน้อย 2 ด้าน ได้แก่ 1) ปฏิสัมพันธ์ทางสังคม 2) การสื่อสาร และ 3) มีพฤติกรรม
หรือความสนใจที่ซ้ าๆ หรือจ ากัด 

โรค Asperger’s Disorder ผู้ป่วยมีอาการเหมือนเด็กโรคออทิสติก/Autism ทุกอย่าง
ยกเว้น พัฒนาการภาษา และระดับเชาวน์ปัญญาอยู่ในเกณฑ์ปกติ ซึ่ งมีความผิดปกติของปฏิสัมพันธ์
ทางสังคม อย่างน้อย 2 ข้อ ดังนี้ 1) ไม่สามารถใช้ภาษาท่าทางสื่อสารทางสังคมกับบุคคลอ่ืน เช่น การ
สบตา การแสดงอารมณ์ความรู้สึกทางสีหน้า และภาษาท่าทางอ่ืนๆ เพ่ือการสื่อสาร 2) ไม่สามารถ
สร้างสัมพันธภาพกับบุคคลให้เหมาะสมตามวัย 3) ขาดความสามารถในการแสวงหาการมีกิจกรรม 
ความสนใจ และความสนุกสนานร่วมกับผู้อ่ืน และ 4) ขาดทักษะการสื่อสารทางสังคมและอารมณ์ 
กับบุคคลอ่ืน และมีพฤติกรรม ความสนใจ และกิจกรรมที่ซ้ าๆ และจ ากัด อย่างน้อย 1 ข้อ ดังนี้  
1) มีความสนใจที่ซ้ าๆ อย่างผิดปกติ 2) มีกิจวัตรประจ าวันหรือกฎเกณฑ์ที่ต้องท าโดยไม่สามารถ
ยืดหยุ่นได้ ถึงแม้ว่ากิจวัตรหรือกฎเกณฑ์นั้นจะไม่มีประโยชน์ 3) มีการเคลื่อนไหวร่างกายซ้ าๆ เช่น 
สะบัดมือ เล่นมือ หมุนตัว และ 4) สนใจเพียงบางส่วนของวัตถุ ส่วนพัฒนาการด้านภาษาและ
พัฒนาการด้านอื่นๆ ปกติ ยกเว้นด้านสังคม 

อย่างไรก็ตาม กลุ่มโรคออทิสติกอาจมีความผิดปกติหรืออาการที่พบร่วมได้  คือ  
1) ปัญญาอ่อน เด็กกลุ่มโรคออทิสติก ร้อยละ 70 มีภาวะปัญญาอ่อนร่วมด้วยยกเว้นโรค Asperger’s 
disorder จะมีระดับเชาวน์ปัญญาปกติ 2) ชัก เด็กกลุ่มโรคออทิสติก มีโอกาสชักสูงกว่าประชากรทั่วไป 
และพบว่าการชักสัมพันธ์กับ IQ ต่ า โดยร้อยละ 25 ของเด็กกลุ่มที่มี IQ ต่ า จะพบอาการชัก  
แต่พบอาการชักในกลุ่มมี IQ ปกติเพียง ร้อยละ 5 ส่วนใหญ่อาการชักมักเริ่มในวัยรุ่น โดยช่วงอายุที่มี
โอกาสชักมากที่สุด คือ 10-14 ปี 3) พฤติกรรมซน/อยู่ไม่นิ่ง/หุนหันพลันแล่น/ขาดสมาธิ พบบ่อย 
ส่งผลกระทบต่อปัญหาการเรียน และการท ากิจกรรมอ่ืนๆ 4) พฤติกรรมก้าวร้าวและพฤติกรรมท าร้าย
ตัวเอง พบบ่อย มีสาเหตุจากการไม่สามารถสื่อสารความต้องการได้ และกิจวัตรประจ าวันที่ปฏิบัติเป็น
ประจ าไม่สามารถท าได้ตามปกติ พบปัญหานี้บ่อยมากขึ้นในช่วงวัยรุ่น ส่วนพฤติกรรมท าร้ายตัวเอง 
พบบ่อยในโรคกลุ่มที่มี IQ ต่ า 5) ปัญหาการนอน พบปัญหาการนอนได้บ่อยในเด็กกลุ่มโรคออทิสติก 
โดยเฉพาะปัญหานอนยาก นอนน้อย และนอนไม่เป็นเวลา 6) ปัญหาการกิน กินยาก เลือกกิน  
กินอาหารเพียงบางชนิด กินสิ่งที่ไม่ใช่อาหาร 7) มีการเคลื่อนไหว และการทรงตัวผิดปกติ และ  
8) มปีัญหาทางอารมณ ์

3.3 การบ่งชี้ผู้เรียนที่มภีาวะสมาธิสั้น บกพร่องทางการเรียนรู้ และออทิซึม 

 การบ่งชี้ผู้เรียนที่มีภาวะสมาธิสั้น บกพร่องทางการเรียนรู้ และออทิซึม เป็นเรื่องค่อนข้างยาก 
เนื่องจากลักษณะของความผิดปกติบางอย่างของผู้เรียนทั้ง 3 กลุ่ม อาจจะเหมือนกับผู้เรียนที่มีภาวะ

http://haamor.com/th/%E0%B8%9B%E0%B8%B1%E0%B8%AA%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B0-%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%88%E0%B8%9B%E0%B8%B1%E0%B8%AA%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B0/
http://haamor.com/th/%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%84-%E0%B8%AD%E0%B8%B2%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3-%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B0
http://haamor.com/th/%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%84-%E0%B8%AD%E0%B8%B2%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3-%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B0
http://haamor.com/th/%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%84%E0%B8%B3%E0%B8%A7%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B9%80%E0%B8%94%E0%B9%87%E0%B8%81/
http://haamor.com/th/%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%97%E0%B8%B4%E0%B8%AA%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%81
http://haamor.com/th/%E0%B8%95%E0%B8%B2/
http://haamor.com/th/%E0%B8%95%E0%B8%B2/
http://haamor.com/th/%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%84%E0%B8%B3%E0%B8%A7%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B9%80%E0%B8%94%E0%B9%87%E0%B8%81/
http://haamor.com/th/%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%97%E0%B8%B4%E0%B8%AA%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%81
http://haamor.com/th/%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%84-%E0%B8%AD%E0%B8%B2%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3-%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B0
http://haamor.com/th/%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%84-%E0%B8%AD%E0%B8%B2%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3-%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B0
http://haamor.com/th/%E0%B8%8A%E0%B8%B1%E0%B8%81/
http://haamor.com/th/%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%84%E0%B8%B3%E0%B8%A7%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B9%80%E0%B8%94%E0%B9%87%E0%B8%81/
http://haamor.com/th/%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%97%E0%B8%B4%E0%B8%AA%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%81
http://haamor.com/th/%E0%B8%8A%E0%B8%B1%E0%B8%81/
http://haamor.com/th/%E0%B8%8A%E0%B8%B1%E0%B8%81
http://haamor.com/th/%E0%B9%80%E0%B8%94%E0%B9%87%E0%B8%81
http://haamor.com/th/%E0%B8%8A%E0%B8%B1%E0%B8%81/
http://haamor.com/th/%E0%B9%84%E0%B8%9D-%E0%B8%9B%E0%B8%B2%E0%B8%99-%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B0-%E0%B8%9D%E0%B9%89%E0%B8%B2-%E0%B8%AA%E0%B8%B4%E0%B8%A7/
http://haamor.com/th/%E0%B8%95%E0%B8%B2/
http://haamor.com/th/%E0%B9%80%E0%B8%94%E0%B9%87%E0%B8%81
http://haamor.com/th/%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%84-%E0%B8%AD%E0%B8%B2%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3-%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B0
http://haamor.com/th/%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%84%E0%B8%B3%E0%B8%A7%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B9%80%E0%B8%94%E0%B9%87%E0%B8%81/
http://haamor.com/th/%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%97%E0%B8%B4%E0%B8%AA%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%81
http://haamor.com/th/%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B8%A9%E0%B8%B2%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%84/
http://haamor.com/th/%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B8%A9%E0%B8%B2%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%84/
http://haamor.com/th/%E0%B8%AD%E0%B8%B2%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A3/
http://haamor.com/th/%E0%B8%9B%E0%B8%B1%E0%B8%8D%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%97%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%AD%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%93%E0%B9%8C
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บกพร่องทางสติปัญญา อารมณ์ ภาษาและการพูด การได้ยิน และอาจเกิดควบคู่กับภาวะบกพร่อง 
ด้านอ่ืนๆ ดังนั้น การวินิจฉัยผู้เรียนควรได้รับการประเมินด้วยชุดการประเมินที่ครอบคลุมทุกด้าน  
จากคณะผู้ วินิ จฉัยที่ เป็ นสหวิชาชีพ (Gilliam, Webber & Twomble, 1980 อ้างถึ งใน ดารณี  
อุทัยรัตนกิจ, ชาญวิทย์ พรนภดล และ คณะ, 2549) อย่างน้อยประกอบด้วย จิตแพทย์ นักจิตวิทยา  
นักอรรถบ าบัด ครูการศึกษาพิเศษท่ีได้รับการฝึกอบรมทักษะการประเมินบุคคลที่มีความต้องการจ าเป็น
พิเศษ และพ่อแม่ ผู้ปกครอง ทั้งนี้หากไม่สามารถวินิจฉัยได้ว่าผู้เรียนผิดปกติด้านใด จะเป็นผลให้ผู้เรียน
ไม่ได้รับการบ่งชี้และส่งต่อเพ่ือการวินิจฉัย และไม่ได้รับความช่วยเหลือ ทั้งทางการศึกษาและทางการ
แพทย์หรือได้รับช้า ซึ่งส่งผลต่อพัฒนาการท่ีล่าช้าของผู้เรียนทั้ง 3 กลุ่ม (ดารณี อุทัยรัตนกิจ, ชาญวิทย์ 
พรนภดล และ คณะ, 2549) 

ดังนั้น นักวิชาชีพจ าเป็นต้องมีเครื่องมือที่จะช่วยคัดแยกผู้เรียนที่มีภาวะสมาธิสั้น บกพร่อง
ทางการเรียนรู้ และออทิซึม ออกจากผู้เรียนไม่มีภาวะทั้ง 3 กลุ่ม ซึ่งเครื่องมือคัดแยกควรน าไปใช้ได้ง่าย 
ใช้เวลาน้อยในการประเมิน และให้ข้อมูลที่ เที่ยงตรงในการบ่งชี้ผู้เรียนที่มีภาวะทั้ง  3 กลุ่ม (ดารณี  
อุทัยรัตนกิจ, ชาญวิทย์ พรนภดล และ คณะ, 2549) ทั้งนี้เครื่องมือที่มีมาตรฐานในการประเมินคัดกรอง
และวินิจฉัยส าหรับผู้เรียนไทย คือ แบบคัดกรอง KUS-SI Rating Scales: ADHD/LD/Autism (PDDs) 
เป็นแบบคัดกรองผู้เรียนตั้งแต่ชั้นประถมศึกษาปีที่ 1-6 อายุระหว่าง 6-13 ปี 11 เดือน ที่มีภาวะสมาธิสั้น 
บกพร่องทางการเรียนรู้ และออทิซึม จากการทดลองใช้แบบคัดกรอง พบความสอดคล้องในระดับสูงมาก
ระหว่างผลการวินิจฉัยจากจิตแพทย์ และผลการบ่งชี้จากแบบคัดกรอง (ดารณี อุทัยรัตนกิจ และ คณะ, 
2550) สะท้อนให้เห็นว่า แบบคัดกรองดังกล่าว เป็นเครื่องมือมาตรฐานที่พัฒนาขึ้นเพ่ือใช้ประเมินบุคคลที่
มีปัญหาเฉพาะบนพ้ืนฐานของค าจ ากัดความและเกณฑ์การวินิจฉัยของทั้ง 3 กลุ่มอาการ 

จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่า เด็กออทิสติกเป็นผู้ที่มีความผิดปกติของระบบการท างานของสมอง
บางส่วน ส่งผลต่อความบกพร่องทางการปฏิสัมพันธ์ทางสังคม การสื่อความหมาย และการแสดงออก
ทางพฤติกรรม มีความสนใจในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง ไม่สนใจอย่างอ่ืนนอกจากการท าพฤติกรรมที่ซ้ าๆ 
ซึ่งเด็กออทิสติกแต่ละคนจะมีอาการหลายอย่าง และความรุนแรงแตกต่างกันไปตั้งแต่ระดับรุนแรงน้อย
รุนแรงปานกลาง ไปจนถึงรุนแรงมาก 

ตอนที่ 4 การจัดการเรียนการสอนส าหรับผู้เรียนออทิสติก 

จากการส ารวจสถิติของเด็กที่มีภาวะออทิสซึมทั่วโลก พบว่า เด็กที่มีภาวะออทิสซึมเพ่ิมสูงขึ้น 
โดยในเด็ก 59 คน จะพบเด็กที่มีภาวะออทิสซึม 1 คน หรือสัดส่วน 1 : 59 ส่วนประเทศไทยจากรายงาน
ของมูลนิธิออทิสติกไทย ระบุว่า มีผู้เป็นออทิสติกกว่า 3 แสนคน หรือทุกๆ 1,000 คน พบว่า มีผู้ป่วย
ออทิสติก 6 คน ซึ่งดูเหมือนว่าแนวโน้มจะเพ่ิมสูงขึ้นเรื่อยๆ (ส านักข่าวอิศรา, 2562) แสดงให้เห็นว่า  



 
30 

 

ในอนาคตสถาบันศึกษาแต่ละแห่งในประเทศไทยจะมีจ านวนเด็กออทิสติกเข้ามาสู่ระบบการศึกษาระดับ
ต่างๆ มากขึ้น  

การจัดการเรียนการสอนส าหรับผู้ เรียนออทิสติก ควรมีลักษณะแตกต่างจากผู้เรียนทั่วไป 
เนื่องจากผู้เรียนออทิสติกมีความผิดปกติทางพัฒนาการด้านสังคม การสื่อความหมาย และมีพฤติกรรม
แปลกๆ ซ้ าๆ ดังนั้น เพ่ือท าความเข้าใจเกี่ยวผู้เรียนออทิสติก ผู้วิจัยจึงน าเสนอในส่วนนี้เป็น 6 หัวข้อ 
ได้แก่ 4.1) ลักษณะของผู้เรียนออทิสติก 4.2) ลักษณะเด่นของบุคคลในกลุ่มออทิสติก 4.3) ลักษณะ
พฤติกรรมที่เป็นปัญหาการเรียนรู้ของผู้เรียนออทิสติก 4.4) ข้อมูลเบื้องต้นที่ใช้ประกอบการพิจารณาเพ่ือ
จัดการเรียนการสอน 4.5) แนวทางการจัดการเรียนการสอนส าหรับผู้เรียนออทิสติก และ 4.6) การ
จัดการเรียนการสอนส าหรับผู้เรียนออทิสติกของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช รายละเอียดแต่ละ
หัวข้อมีดังนี้ 

4.1 ลักษณะของผู้เรียนออทิสติก  

                ผู้เรียนออทิสติกมีลักษณะอาการที่แตกต่างกันตามระดับรุนแรง และมีความแตกต่างจาก
ผู้เรียนปกติมากน้อยขึ้นอยู่กับภาวะของแต่ละคน ซึ่งสถาบันราชานุกูล (2555) ไดแ้บ่งลักษณะของผู้เรียน
ออทิสติกไว้ 4 กลุ่ม ดังนี้ 

กลุ่มที่ 1 ระดับเชาวน์ปัญญา (IQ) สูงกว่า 60 และมีความคล่องแคล่วในการใช้ภาษาพูด 
กลุ่มนี้มักมีทักษะการมองดี มีการกระตุ้นตนเองน้อย อาจมีความบกพร่องทางสังคมหลายอย่าง  
ซึ่งสามารถพัฒนาให้ดีขึ้นได้ แต่ยังมีปัญหาการเชื่อมโยงความรู้ไปใช้กับบริบทอ่ืน กลุ่มนี้เป็นออทิสติก 
ที่มีศักยภาพสูง การจัดการศึกษาควรจัดให้ เรียนในห้องเรียนทั่ วไป โดยมีผู้ช่วยครู มีการปรับ
สภาพแวดล้อม มีการใช้เครื่องช่วยตามความจ าเป็น และมีการสอนเป็นกลุ่มเล็กเป็นบางครั้ง  

กลุ่มที่ 2 ระดับเชาวน์ปัญญา (IQ) สูงกว่า 60 และมีปัญหาในการสื่อสาร มีภาษาพูด 
แต่น้อยกว่าวัย มักมีช่องว่างมากระหว่างภาษาพูดกับความเข้าใจภาษา มักไวต่อการรับรู้เสียง มีการ
กระตุ้นตนเอง มีความสนใจสั้น ทักษะการมองดีและมักแยกตัว การจัดการศึกษาควรจัดให้เรียนใน
ห้องเรียนทั่วไป โดยมีผู้ช่วยครู มีการปรับสภาพแวดล้อม มีการใช้เครื่องช่วยตามความต้องการ และ 
มีการสอนเป็นกลุ่มเล็ก  

กลุ่มที่ 3 ระดับเชาวน์ปัญญา (IQ) ต ่ากว่า 60 และมีการใช้ภาษาพูด แต่มักมีลักษณะ 
พูดตาม มีการกระตุ้นตนเอง สมาธิไม่ดี มีความบกพร่องปานกลาง การจัดการศึกษาควรจัดให้เรียนใน
ห้องพิเศษภายในโรงเรียนเรียนร่วม และมีการสอนแบบหนึ่งต่อหนึ่ง  

กลุ่มที่ 4 ระดับเชาวน์ปัญญา (IQ) ต ่ากว่า 60 และไม่ใช้ภาษาพูด ใช้ภาษาน้อยมาก สนใจ
สิ่งที่เคลื่อนไหวไวต่อการรับรู้เสียง ไม่สนใจผู้คน มีความบกพร่องรุนแรง การจัดการศึกษาควรจัด
การศึกษาพิเศษ และสอนแบบหนึ่งต่อหนึ่ง  
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นอกเหนือจากลักษณะเฉพาะที่ใช้ในการวินิจฉัยดังกล่าว บุคคลออทิสติกยังมีปัญหาที่ไม่
จ าเพาะได้อีกหลายชนิด เช่น กลัวอย่างไม่สมเหตุสมผล ปัญหาการเลือกอาหารและการนอนไม่เป็น
เวลา กรีดร้องดิ้นกับพ้ืน ก้าวร้าวและการท าร้ายตัวเอง (เช่น กัดข้อมือ) ซึ่งพบได้บ่อยโดยเฉพาะอย่าง
ยิ่งภาวะออทิซึมที่มีความบกพร่องทางสติปัญญาร่วมด้วย ส่วนมากบุคคลออทิสติกจะขาดความคิดริเริ่ม 
และความคิดสร้างสรรค์ในการจัดการกับเวลาส่วนตัว ขาดแนวคิดส าหรับการตัดสินใจในเรื่องงาน 
ถึงแม้ตนเองจะมีความสามารถส าหรับงานนั้นก็ตาม ทั้งนี้ลักษณะความผิดปกติในภาวะออทิซึมสามารถ
เปลี่ยนแปลงไปเมื่ออายุมากขึ้น แต่จะยังคงลักษณะส าคัญต่อไปจนถึงวัยผู้ใหญ่ในรูปแบบที่คล้ายเดิม 
ได้แก่ ปัญหาทางสังคม การสื่อความหมาย และรูปแบบความสนใจ สามารถวินิจฉัยความผิดปกติชนิด
นี้ได้ในทุกกลุ่มอายุ แต่ต้องพบความผิดปกติ ตั้งแต่ใน 3 ขวบปีแรก (ส านักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา, 2555ก) 

โรคออทิสติกเป็นโรคที่มีลักษณะแตกต่างกันมาก อาการมีหลายอยางและความรุนแรง 
ก็แตกตางกันไป ตั้งแตนอยไปจนถึงขั้นรุนแรง เชน ตั้งแตพูดไมไดเลยไปจนถึงพูดมากไมหยุด หรือ 
มีภาวะปญญาออนชวยตัวเองไมไดไปจนถึงเรียนเกงจนสามารถส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกได้ 
อาการของโรคออทิสติก แบ่งออกเป็น 3 ระดับ ได้แก่ 1) รุนแรงนอย เด็กมักมีสติปญญาดี มีพัฒนาการ
ทางภาษาที่ดีพอใช สามารถเรียนรวมกับเด็กปกติได บางรายเรียนได้ถึงระดับปริญญาเอก 2) รุนแรง
ปานกลาง เด็กกลุมนี้มีพัฒนาการทางสังคมและภาษาที่จ ากัด เรียนหนังสือได้ไม่สูงเท่ากับกลุ่มเท่ากับ
กลุ่มแรก แตสามารถชวยตัวเองไดดีพอใช และ 3) รุนแรงมาก เด็กกลุมนี้มีภาวะปญญาออนรวมดวย 
ภาษาและสังคมพัฒนาไดน้อยมาก ช่วยเหลือตนเองไม่ได้ และต้องมีผูดูแลไปตลอดชีวิต แตกลุมนี้จะไม่
ค่อยพบมากเท่าไร (สถาบันราชานุกูล, 2555) 

4.2 ลักษณะเด่นของบุคคลในกลุ่มออทิสติก  

     ลักษณะเด่นของบุคคลในกลุ่มออทิสติก บุคคลที่ได้รับการวินิจฉัยว่ามีความบกพร่อง 
ในกลุ่มบุคคลออทิสติกจะเข้าใจและเกิดความคิดรวบยอดจากสิ่งที่เป็นรูปธรรม เรียนรู้ และคิดตามได้
จากการเห็น ท าความเข้าใจ และตอบสนองได้ดีในสิ่งที่มีโครงสร้างชัดเจน ข้อตกลงที่บุคคลกลุ่มนี้เข้าใจ
ต้องเป็นรูปธรรม เรียนรู้ที่จะท าตามตารางที่ก าหนดได้ ต้องการให้งานที่ได้รับมอบหมายสมบูรณ์แบบ 
(perfectionism) ซึ่งบางครั้งเกินความพอดี และจะเรียนรู้ได้ดีที่สุด เมื่อได้มีส่วนร่วมคิดและได้ลงมือท า 
โดยเรียนรู้จากการปฏิบัติ ไม่ใช่จากการฟัง บุคคลกลุ่มนี้รับรู้สิ่งต่างๆ ที่ตรงไปตรงมา ไม่เข้าใจในสิ่งที่
อ้อมค้อมหรือต้องแปลความ หากสนใจสิ่งใดจะเรียนรู้ได้ดีมากสามารถจดจ ารายละเอียดของเรื่องที่
ตนเองสนใจได้ดีมาก แต่ขาดความสนใจและมีความยากล าบากในการสร้างความสัมพันธ์กับคนอ่ืน 
ในสังคม มีความสามารถทางการใช้คอมพิวเตอร์ ไม่สนใจที่จะแสวงหาความสุขหรือสนุกกับผู้ อ่ืน  
ชอบแยกตัวอยู่คนเดียวมากกว่าจะพยายามเข้าสังคม หรือปฏิบัติตามกฎของกลุ่ม (ส านักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2555ก) 
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4.3 ลักษณะพฤติกรรมที่เป็นปัญหาการเรียนรู้ของผู้เรียนออทิสติก  

     สถาบันราชานุกูล (2555) ได้อธิบายเกี่ยวลักษณะพฤติกรรมที่เป็นปัญหาการเรียนรู้ของ
ผู้เรียนออทิสติกไว้ดังนี้ 

1) ระยะความสนใจสั้น ผู้ เรียนออทิสติกมักมีปัญหาเรื่องการคงความสนใจในเรื่องใด 
เรื่องหนึ่ง เปลี่ยนความสนใจบ่อย ดึงความสนใจให้มาสนใจสิ่งที่ผู้สอนก าลังสอนได้ยาก โดยเฉพาะผู้เรียน
ออทิสติกที่มีอายุน้อยกว่า 5 ปี พบว่า มีพฤติกรรมที่ไม่อยู่นิ่ง มีการเคลื่อนไหวทุกส่วนของร่างกาย 
มากผิดปกติ เป็นการเคลื่อนไหวที่ปราศจากจุดมุ่งหมาย วอกแวกง่ายต่อสิ่งแวดล้อมรอบตัวเขา  

2) การสื่อความหมายและภาษาของผู้เรียนออทิสติก ผู้เรียนออทิสติกจะมีปัญหาใน 
การสื่อสาร ไม่สามารถเข้าใจความหมายของค าพูดหรือค าสั่งได้ดีเท่ากับผู้เรียนทั่วไปวัยเดียวกัน  
มักถามค าถามท่ีซ ้าซาก และไม่สนใจในค าตอบ มีภาษาพูดของตนเองที่คนทั่วไปไม่เข้าใจ  

3) ผู้เรียนเรียนรู้ผ่านตัวหนังสือหรือการสอนบรรยายได้ไม่ดี แต่จะจ าได้ดีเมื่อเห็นเป็นภาพ 
ผู้เรียนสามารถจ าบุคคลได้โดยการจดจ าเกี่ยวกับรายละเอียดต่างๆ เพราะผู้เรียนจะจ าสิ่งต่างๆ เป็นภาพ 
การใช้ภาพที่เหมือนของจริงประกอบการสอนจะได้ผลดีกว่าการสอนด้วยค าพูดอย่าง เดียว ผู้เรียนจะ
เรียนรู้ได้ดีจากรูปธรรมมากกว่านามธรรม  

4) ขาดความสามารถในการสร้างจินตนาการ ผู้เรียนจะมีการเล่นซ ้าๆ ติดต่อกันตลอดเวลา 
ผู้เรียนออทิสติกจะเล่นสมมติไม่เป็น การเล่นสมมตินั้นเป็นพัฒนาการที่ผสมผสานกันระหว่างความนึกคิด 
และการสื่อความหมาย ซึ่งแก้ได้ยาก ที่เคยใช้ได้ผลดี คือ การวาดภาพเหมือนของจริง และการเชิดหุ่นใน
การเล่านิทานจะช่วยให้ผู้เรียนออทิสติกเล่นโดยการสมมติได้ดีขึ้น  

5) การแสดงออกด้านอารมณ์ ผู้เรียนจะไม่สามารถแสดงสีหน้าหรือท่าทางให้เห็นชัดเจน
ว่ามีความสุขหรือมีอารมณ์เศร้าหรือมีความกลัวหรืออารมณ์โกรธ ผู้เรียนจะยิ้มไม่เป็น บางคนร้องไห้
โดยไม่มีน ้าตาหรือแสดงอารมณ์ไม่สมเหตุสมผล ผู้สอนควรยิ้มให้ผู้เรียนบ่อยๆ แสดงสีหน้าให้ผู้เรียน
เห็นว่าเรายินดี เมื่อเขากระท ากิจกรรมที่สอนได้ พร้อมทั้งกล่าวชมหรือตบมือให้ 

จากที่กล่าวมาข้างต้นชี้ให้เห็นว่า ทักษะทางสังคมถือเป็นปัญหาหลักของผู้เรียนออทิสติก 
เนื่องจากผู้เรียนออทิสติกขาดความเข้าใจกฎเกณฑ์ทางสังคม การสร้างปฏิสัมพันธ์ไม่เป็นธรรมชาติ  
มีพฤติกรรมทางสังคมไม่เหมาะสมกับวัย ไม่สนใจสิ่งที่เกิดขึ้นรอบข้างแม้บุคคลในครอบครัว มีขอบเขต
จ ากัดในการแสดงออกทางสีหน้าและการสื่ออารมณ์ที่ไม่สอดคล้องกับเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น ไม่สามารถ
รับรู้การแสดงอารมณ์ทางใบหน้าและท่าทาง เพราะผู้เรียนอ่านจิตใจคนไม่เป็น (เพ็ญแข ลิ่มศิลา, 
2545) ดังนั้น การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนควรเน้นในเรื่องพัฒนาทักษะทางสังคมและอารมณ์ 
(ผดุง อารยะวิญญู, 2546) เพ่ือให้ผู้เรียนออทิสติกมีพัฒนาการให้มากที่สุดตามศักยภาพของเขา โดย 
มีเป้าหมายสูงสุด คือ ให้ผู้เรียนสามารถด ารงชีวิตได้อย่างอิสระและเป็นสมาชิกที่ดีคนหนึ่งของสังคม 
และจากการศึกษาของ Dymond, Meadan, and Pickens (2017) พบว่า คุณลักษณะของผู้เรียน



 
33 

 

ออทิสติกที่มีอิทธิพลต่อประสบการณ์ การปรับตัว และความส าเร็จในการศึกษาระดับมหาวิทยาลัย 
ประกอบด้วย (1) ความสามารถทางสมองในการบริหารจัดการ เช่น ทักษะการจัดการเวลา ทักษะการ
จัดการเรียนรู้ (2) ทักษะทางสังคม รวมถึงการมีปฏิสัมพันธ์และการอยู่ร่วมกันในสังคม (3) ทักษะการ
ใช้ชีวิตได้อย่างอิสระ เช่น ตื่นขึ้นมาตอนเช้าต้องทานยาตรงเวลา (4) ทักษะทางวิชาการ รวมถึงการ
ตั้งใจเรียนและการท างานที่ได้รับมอบหมาย (5) การให้ก าลังใจ รวมทั้งการจัดการกับความเครียดและ
ความผิดหวัง และ (6) ทักษะการจัดการตนเองที่เกี่ยวข้องกับการรู้ว่าตนเองต้องการให้ช่วยเหลือและ
ต้องการสนับสนุนอะไรบ้าง ซึ่งคุณลักษณะเหล่านี้จะเกิดขึ้นเมื่อได้รับการสนับสนุนจากผู้ปกครองและ
ได้รับจากการศึกษาในมหาวิทยาลัย  

4.4 ข้อมูลเบื้องต้นที่ใช้ประกอบการพิจารณาเพ่ือจัดการเรียนการสอน  

ข้อมูลเบื้ องต้นที่ ใช้ประกอบการพิจารณาเพ่ือจัดการเรียนการสอน ส านักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา (2555ก) แบ่งออกเป็น 3 ด้าน ดังนี้ 

ด้านที่ 1 สภาพแวดล้อมทางกายภาพ การจัดสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการเรียนการสอน
ของผู้เรียนออทิสติกมีสิ่งที่ต้องพิจารณา คือ การประเมินสภาพแวดล้อมที่ผู้เรียนออทิสติกต้องพบ 
ในแต่ละวัน ซึ่งลักษณะของสภาพแวดล้อมที่จัดให้ขึ้นอยู่กับความต้องการพิเศษของแต่ละบุคคล และ
เมื่อผู้เรียนออทิสติกช่วยเหลือตนเองได้มากขึ้น ควรลดความช่วยเหลือลงทีละน้อย เพ่ือฝึกให้สามารถ
ช่วยเหลือตนเองได้ ภายหลังการช่วยผู้เรียนเหล่านี้ให้เรียนรู้และเข้าใจสภาพแวดล้อมที่ตนเองเผชิญ
อาจท าโดยบอกให้ทราบว่าจะเกิดอะไรบ้างในแต่ละพ้ืนที่ พ้ืนที่ใดที่จะเริ่มต้นและสิ้นสุดกิจกรรมจะไป
ในสถานที่ต่างๆ ได้อย่างไร นอกจากนั้น  ยังต้องพิจารณาสิ่งที่จะรบกวนการร่วมกิจกรรม ได้แก่  
1) เสียงรบกวน 2) สิ่งรบกวนภายนอก เช่น สิ่งของหรือสิ่งที่ห้อยลงมาจากเพดาน หรือกิจกรรมต่างๆ 
ในห้อง และ 3) สิ่งรบกวนภายในของผู้เรียนออทิสติกเอง เช่น ความสนใจในวัตถุเดิมความสนใจซ้ าๆ 

การจัดห้องเรียน ควรมีการจัดเตรียมและแบ่งพ้ืนที่เฉพาะในการเรียนอย่างชัดเจนว่าส่วน
ใดเป็นของกิจกรรมใด จัดสิ่งของและวัสดุต่างๆ อย่างเป็นระบบ สามารถหยิบใช้ได้สะดวก มองเห็น
ชัดเจน ภายในห้องไม่ควรมีสิ่งของที่รบกวนการมอง เช่น โมบายห้อยจากเพดาน นอกจากนี้  ยังควร
พิจารณาสิ่งที่นอกเหนือการควบคุม เช่น แสงกระพริบของโคมไฟ และควรจัดให้พ้ืนที่ท างานอยู่ห่าง
จากหน้าต่าง และให้นั่งห่างจากประตูทางเข้าและออก หรือทางเดิน เป็นต้น 

ด้านที่ 2 การจัดตาราง ผู้เรียนออทิสติกจะเรียนรู้ได้ดีจากการเห็นสิ่งที่จะช่วยได้คือต้องมี
รายละเอียดที่จะช่วยให้เข้าใจข้อปฏิบัติต่างๆ ได้ดีขึ้น ควรจัดเตรียมอุปกรณ์บอกขั้นตอนและ
กระบวนการต่างๆ ให้ชัดเจน ซึ่งเครื่องมือที่จะช่วยให้ผู้เรียนออทิสติกเรียนรู้ได้ดีขึ้น เช่น ปฏิทินที่ให้
ข้อมูลเกี่ยวกับเหตุการณ์ที่เกิดเป็นกิจวัตรหรือประสบการณ์ใหม่ๆ หรือเหตุการณ์ที่เปลี่ยนแปลง 
เช่น วันที่ครอบครัวจะไปเที่ยว ก าหนดที่ต้องไปพบแพทย์ เป็นต้น การบอกก าหนดการควรมี
ลักษณะเฉพาะตรงตามความต้องการจ าเป็นของผู้เรียนแต่ละคน เช่น การเลือกค าที่ใช้หรือประโยค
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ต่างๆ หรืออาจให้ตรวจสอบรายการ (checklist) ตามก าหนดการหรือตารางจะช่วยให้ผู้เรียนเพ่ิม
ทักษะการสื่อสารช่วยให้เข้าใจว่า เมื่อไรที่ต้องท างานให้เสร็จและท างานอย่างไร ข้อมูลที่มีควรเป็น
ข้อมูลเดิม ปัจจุบัน และเหตุการณ์ที่อาจเกิดในอนาคต การบอกหรือให้ผู้เรียนได้เห็นก่อนว่าจะต้องท า
อะไรบ้าง หรือจะมีอะไรเกิดขึ้น อาจช่วยลดภาวะวิตกกังวลหรือความคับข้องใจ เพ่ิมการควบคุมตนเอง
ให้สนใจกับงานที่ท า ลดการพ่ึงพาผู้อ่ืนหรือการพูดเตือนช่วยให้ผู้เรียนพ่ึงตนเองได้มากข้ึนและเป็นการ
เตรียมผู้เรียนส าหรับช่วงเปลี่ยนผ่านที่จะศึกษาในระดับต่อไป  

ด้านที่ 3 วิธีการสอน ผู้สอนควรประเมินความสามารถของทักษะในการเรียน วิธีการเรียน 
และความสามารถที่จะท างานอย่างอิสระ แผนการสอนและงานที่จะท าระหว่างมีกิจกรรมการเรียนการ
สอน ให้โอกาสฝึกฝน หรือฝึกท างานบ่อยๆ ควรสอนโดยค านึงถึงสภาพที่เป็นธรรมชาติประโยชน์ในการ
น าไปใช้ในชีวิตประจ าวัน และพิจารณาความสนใจของผู้เรียน โดยให้โอกาสเรียนรู้โดยตรงในเวลาที่
พร้อมจะเรียน 

ดังนั้น แนวทางการจัดการเรียนการสอนส าหรับผู้เรียนออทิสติกให้สามารถเรียนรู้และ
พัฒนาได้ตามศักยภาพ ต้องค านึงถึงประเด็นดังนี้ 1) สังเกตลักษณะเฉพาะของผู้เรียนออทิสติกแต่ละคน 
เพ่ือหาวิธีการพัฒนาและการช่วยเหลือที่เหมาะสม 2) แจ้งให้อาจารย์ผู้สอนทราบล่วงหน้าถึงเงื่อนไขที่
ช่วยให้ผู้เรียนออทิสติกแต่ละคนสามารถเรียนรู้ได้ดีขึ้น 3) จัดการด้านสิ่งแวดล้อมที่จะเพ่ิมความรู้
ความสามารถในการเรียนรู้และลดสิ่งรบกวนหรือพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสม 4) ใช้การสนับสนุน
พฤติกรรมทางบวกเพ่ือช่วยให้พฤติกรรมที่เหมาะสมยังคงอยู่ 5) มีการประเมินผลอย่างสม่ าเสมอ และ 
6) ใช้ข้อมูลที่รวบรวมไว้เพ่ือการตัดสินใจในการด าเนินการจัดการเรียนการสอนหรือการให้ความ
ช่วยเหลือ 

4.5 แนวทางการจัดการเรียนการสอนผู้เรียนออทิสติก 

ก่อนที่จะจัดการเรียนการสอน สิ่งส าคัญที่ควรด าเนินการ คือ การวางแผนการเรียน 
การสอน ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการวางแผนการเรียนการสอน คือ ผู้ปกครอง จะต้องให้ข้อมูลของ
ผู้เรียนกับผู้สอนหรือผู้ที่เกี่ยวข้อง เช่น ข้อมูลเกี่ยวกับสุขภาพ สิ่งที่ผู้เรียนชอบ ไม่ชอบ หรือสนใจ 
ทักษะการเรียนรู้เมื่ออยู่ที่บ้าน บุคลิกภาพของผู้เรียน พฤติกรรมและการสื่อสารเมื่ออยู่ที่บ้านและ 
ในสถานที่อ่ืนๆ เพ่ือท าความเข้าใจผู้เรียน รวมทั้งผู้ปกครองจะต้องมีส่วนร่วมในการปรับปรุงแผน 
การเรียน ก าหนดเป้าหมายการศึกษา วิธีการ และกลยุทธ์การจูงใจ ที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ
ส าหรับผู้เรียนออทิสติก นอกจากนั้น ผู้ปกครองอาจจะต้องช่วยพัฒนาความสามารถในการเรียนรู้ของ
ผู้เรียน โดยให้โอกาสผู้เรียนได้ฝึกทักษะ โดยเฉพาะความสามารถที่เป็นทักษะทั่วๆ ไป ซึ่งการช่วยเหลือ
ในลักษณะดังกล่าว อาจจะส่งผลให้ผู้ เรียนออทิสติกประสบความส าเร็จในการเรียนรู้ได้ ดียิ่งขึ้น 
(Ontario Ministry of Education, 2007)  
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ผู้เรียนออทิสติกส่วนใหญ่มีปัญหาเกี่ยวกับพัฒนาการในด้านการสื่อสาร ด้านสังคม และ
พฤติกรรมการท าซ้ าๆ ซึ่งผู้เรียนออทิสติกสามารถเรียนรู้ได้เช่นเดียวกับผู้เรียนทั่วไป แต่ต้องได้รับ 
การช่วยเหลือเพ่ือพัฒนาทักษะด้านภาษา การสื่อความหมาย และพัฒนาทักษะทางสังคมให้สามารถ
อยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้ รวมทั้งได้รับการแก้ไขพฤติกรรมที่เป็นอุปสรรคในการเรียนรู้ของผู้เรียนก่อนที่จะจัด
กิจกรรมเพ่ือพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียนออทิสติก ซึ่งในการจัดการเรียนรู้ผู้เรียนออทิสติก ผู้สอน และ
ผู้ที่เกี่ยวข้องควรท าความเข้าใจเกี่ยวกับองค์ประกอบของการจัดการเรียนรู้ และข้อควรค านึงในการ
จัดการเรียนรู้ส าหรับผู้เรียนออทิสติก มีรายละเอียดดังนี้ (จรีลักษณ์ รัตนาพันธ์, 2555) 

1) องค์ประกอบของการจัดการเรียนรู้ส าหรับผู้เรียนออทิสติก มีดังนี้ 
1.1) หลักสูตร การจัดการศึกษาส าหรับผู้เรียนออทิสติกจะจัดโดยใช้หลักสูตรปกติเป็น

หลัก และเพ่ิมสาระที่เกี่ยวข้องกับการสื่อความหมาย และการพัฒนาทักษะทางสังคมให้เกิดขึ้นกับ
ผู้เรียนออทิสติก 

1.2) การจัดการเรียนรู้ ผู้เรียนออทิสติกส่วนใหญ่ขาดทักษะการสื่อความหมาย และ
ทักษะทางสังคม มีการแสดงออกน้อย ไม่ค่อยมีความมั่นใจ การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ควรแบ่งให้เห็น
เป็นขั้นตอนที่ชัดเจน ให้ผู้ เรียนท ากิจกรรมทีละขั้น เพ่ือให้ผู้ เรียนประสบความส าเร็จทีละน้อย  
ซึ่งก่อให้เกิดแรงจูงใจในการเรียนรู้ และส่งเสริมให้เกิดความภาคภูมิใจในของผู้เรียนเอง การออกแบบ
กิจกรรมควรออกแบบให้ผู้เรียนท ากิจกรรมเป็นกลุ่ม เพ่ือสร้างเสริมประสบการณ์ทางสังคมให้กับผู้เรียน 

1.3) สื่อการจัดเรียนการสอน เป็นสื่อที่ให้ผู้เรียนรับรู้ทางการเห็น เน้นรูปภาพ และ
สัญลักษณ์ที่ใช้ในการสื่อสารแทนการใช้ค าพูดกับผู้เรียนออทิสติก ซึ่งภาพและสัญลักษณ์ที่ใช้กันมาก 
ได้แก่ (1) ภาพตารางและปฏิทิน ท าให้ผู้เรียนทราบว่าเวลาใดควรท าอะไร เช่น ตารางการปฏิบัติ  
ตัวประจ าวัน ตารางประจ าสัปดาห์ (2) ภาพเพ่ือการให้ข้อมูล เป็นการให้ข้อมูลหรือเตรียมการก่อนการ
เกิดเหตุการณ์นั้น เพ่ือให้ผู้เรียนรับรู้ถึงล าดับเหตุการณ์ว่าอะไรจะเกิดขึ้น (3) ภาพเพ่ือการควบคุม
สิ่งแวดล้อม เป็นการจัดท าทางเลือก จัดท าสิ่งที่ร้องขอ หรือการเจรจาต่อรอง เช่น ในการท ากิจกรรม
ออกก าลังกาย ผู้สอนให้ผู้เรียนดูภาพว่าจะเลือกท ากิจกรรมอะไรระหว่างเล่นฟุตบอลกับการว่ายน้ า  
(4) ภาพเพ่ือใช้ในการจัดระเบียบต่างๆ เช่น ป้ายห้ามใช้เสียง ป้ายห้ามคุย (5) ป้ายเพ่ือแนะน า
พฤติกรรม (6) ภาพเพ่ือการจัดการกับตนเอง (7) ภาพน าเสนอกิจกรรม เป็นการน าภาพให้ผู้เรียนดู
เพ่ือให้ทราบสิ่งที่ต้องการให้ผู้เรียนเรียนรู้หรือปฏิบัติ และ (8) ภาพเพ่ือการกระตุ้นเตือน เพื่อสื่อสารให้
ทราบว่าขณะนี้เป็นเวลานอนให้ผู้เรียนไปนอน 

1.4) การประเมินผลการเรียนรู้ ควรใช้การประเมินตามสภาพจริงที่เน้นการประเมิน
เพ่ือให้ทราบพัฒนาการเรียนรู้ ควรวัดและประเมินผลการเรียนรู้หลายๆ ครั้ง เพ่ือให้ทราบผล 
การเรียนรู้ที่แท้จริง ในการทดสอบผู้สอนอาจต้องใช้สื่อประกอบค าสั่งที่ใช้ในการทดสอบเพ่ือให้ผู้เรียน
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เข้าใจว่าต้องการให้ผู้เรียนปฏิบัติเรื่องใด และควรท าเมื่อผู้เรียนมีความพร้อมที่จะรับการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ 

2) ข้อควรค านึงในการจัดการเรียนรู้ส าหรับผู้เรียนออทิสติก สิ่งที่ผู้สอนควรค านึงใน 
การจัดการเรียนรู้ส าหรับผู้เรียนออทิสติก มีดังนี้  

2.1) มีข้อมูลพ้ืนฐานเกี่ยวกับพฤติกรรมที่เป็นอุปสรรคในการเรียนรู้ของผู้เรียนออทิสติก
ก่อนจัดท าแผนการศึกษาเฉพาะบุคคล 

2.2) ผู้ เรียนออทิสติกบางคนจะมีความต้องการพิเศษหรือมีปัญหาพฤติกรรมที่
หลากหลาย ผู้สอนควรจัดล าดับปัญหาตามความรุนแรงที่ส่งผลกระทบต่อการเรียนรู้ เพ่ือก าหนด
วิธีการช่วยเหลือตามล าดับความรุนแรงของปัญหาและความต้องการความช่วยเหลือ 

2.3) ควรให้การเสริมแรงผู้เรียนทุกครั้งเมื่อเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมตามก าหนด 
2.4) ความสม่ าเสมอของการปฏิบัติ รวมทั้งความเที่ยงตรงของการปฏิบัติที่ให้ผู้เรียน

ฝึกแต่ละครั้งควรคล้ายกัน 
การวางแผนการเรียนการสอน ผู้ที่เกี่ยวข้องในการวางแผนการเรียนการสอน คือ พ่อ

แม่หรือผู้ปกครอง จะต้องให้ข้อมูลของผู้เรียนกับนักการศึกษา เช่น ข้อมูลเกี่ยวกับสุขภาพ สิ่งที่ผู้เรียน
ชอบ ไม่ชอบ หรือสนใจ ทักษะการเรียนรู้ที่มีขณะอยู่ที่บ้าน บุคลิกภาพของผู้เรียน พฤติกรรมและ 
การสื่อสารที่อยู่ที่บ้านและในสถานที่อ่ืนๆ เพ่ือที่จะท าความเข้าใจกับผู้เรียน โดยพ่อแม่หรือผู้ปกครอง
จะต้องมีส่วนร่วมในการปรับปรุงแผนการเรียน และช่วยก าหนดเป้าหมายการศึกษา วิธีการ และ 
กลยุทธ์จูงใจที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพส าหรับผู้เรียนออทิสติก นอกจากนั้น พ่อแม่หรือผู้ปกครอง 
อาจจะต้องช่วยในการพัฒนาความสามารถในการเรียนรู้ของผู้เรียน โดยให้โอกาสผู้เรียนได้ฝึกทักษะ 
โดยอาจจะปรับปรุงความสามารถที่เป็นทักษะทั่วๆ ไป ผู้เรียนอาจจะประสบความส าเร็จในการเรียนรู้
ได้ด ี(Ontario Ministry of Education, 2007) 

ส่วนกลยุทธ์การจัดการเรียนการสอนส าหรับผู้เรียนออทิสติก ผู้สอนควรปรับหลักสูตร 
การสอน หรือเป้าหมายในการจัดการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับความพร้อม ความสนใจ และรูปแบบ 
การเรียนรู้ของผู้ เรียนออทิสติก โดยกลยุทธ์การจัดการเรียนการสอน มีดังนี้  (Ontario Ministry of 
Education, 2007) 

1) การจัดกลุ่มผู้เรียน ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ผู้สอนควรจัดกลุ่มผู้เรียนที่
มีความคล้ายคลึงกันอยู่ด้วยกัน แบ่งกลุ่มตามความสนใจ รวมทั้งก าหนดบทบาทของผู้เรียนแต่ละคนใน
กลุ่มอย่างชัดเจน  

2) กิจกรรมการเรียนการสอน ผู้สอนควรเน้นรูปภาพแทนค าพูด จัดเตรียมกิจกรรม
การเรียนการสอนให้ชัดเจน และให้โอกาสผู้เรียนได้ฝึกฝนกิจกรรมการเรียนการสอน 
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3) ระดับและประเภทของการสนันสนุนที่ มีให้กับผู้เรียน ผู้สอนควรรวบรวมงานที่
ผู้เรียนมีส่วนร่วม ให้ค าแนะน าในการท ากิจกรรมกลุ่ม ให้ความช่วยเหลือผู้เรียนตามความจ าเป็น 

4) ความคาดหวังของงาน (เวลา ประเภทของงาน) ผู้สอนควรมีความยืดหยุ่นหรือ
ขยายเวลาในการท างานหรือกิจกรรมให้กับผู้เรียน แบ่งกิจกรรมออกเป็นส่วนย่อย (เช่น แบ่งกิจกรรม 
45 นาที ออกเป็นส่วนสั้นๆ หลายๆ ส่วน) และส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีในการท างานให้ส าเร็จ 

5) สื่อ วัสดุ และอุปกรณ์ต่างๆ ผู้สอนควรจัดสื่อ วัสดุ และอุปกรณ์ ให้เหมาะกับความ
พร้อม ความสนใจ และรูปแบบการเรียนรู้ของผู้เรียน 

6) การประเมินกิจกรรมการเรียนการสอน ผู้สอนควรให้ทางเลือกในการท ากิจกรรม
ต่างๆ กับผู้ เรียน เช่น ให้วาดภาพแทนการเขียน เติมค าลงในช่องว่างกิจกรรม ใช้แบบทดสอบ 
แบบเลือกตอบ ให้ผู้เรียนชี้ค าตอบที่ถูก รวมทั้งจัดท าเป็นภาพกราฟิกหรือการเน้นค าส าคัญ 

นอกจากนั้น สุชาดา บุบผา (2557) กล่าวถึง เทคนิคการสอนผู้เรียนออทิสติกใน 
ชั้นเรียนรวม ผู้สอนต้องมีความรู้ความเข้าใจจิตวิทยาด้านต่างๆ ทั้งจิตวิทยาพัฒนาการ จิตวิทยาสังคม 
จิตวิทยาเกี่ยวกับเด็กที่มีความต้องการพิเศษและการปรับพฤติกรรม รวมทั้งเรื่องหลักสูตร วิธีการสอน
เป็นอย่างดี ซึ่งผู้สอนควรค านึงถึงเทคนิคการจัดการเรียนการสอนในผู้เรียนกลุ่มนี้ ได้แก่ 1) ควรเตรียม
ความพร้อม และให้ความช่วยเหลือผู้เรียนออทสิติกแบบตัวต่อตัว เพ่ือให้ผู้เรียนมีทักษะด้านต่างๆ มากขึ้น 
พอจะเข้าร่วมเรียนในชั้นปกติได้ 2) การสอนผู้เรียนออทิสติก ควรเน้นทักษะที่จ าเป็น ได้แก่ ทักษะใน
การด ารงชีวิตประจ าวัน ทักษะในการใช้ภาษา ทักษะพ้ืนฐานที่จ าเป็นในการเรียน และทักษะที่จ าเป็น
ในการประกอบอาชีพ 3) การสอนทักษะทางภาษา ควรเน้นการรับรู้ทางภาษา และการแสดงออกทาง
ภาษา เริ่มต้นจากการฝึกให้ผู้เรียนแสดงออกทางภาษาในลักษณะง่ายๆ ไม่ซับซ้อน 4) จัดกิจวัตร
ประจ าวันให้เป็นระบบ และด าเนินการตามเดิมทุกวัน หากมีการเปลี่ยนแปลงจะต้องบอกและอธิบาย
ให้ผู้เรียนเข้าใจอย่างชัดเจน 5) ใช้กระบวนการปรับพฤติกรรมควบคู่ไปกับการสอน 6) หลีกเลี่ยงการ
ลงโทษหรือเปลี่ยนเป็นการให้แรงเสริมแทนการลงโทษ เพราะการลงโทษไม่เหมาะสมส าหรับผู้เรียน
ออทิติก 7) การเรียนการสอน ควรให้เพ่ือนเป็นแบบอย่างให้มากที่สุดเท่าที่จะท าได้ เพราะผู้เรียน
ประเภทนี้ชอบเลียนแบบเพ่ือนที่มีอายุในวัยเดียวกัน 8) การจัดการเรียนการสอน ควรเน้นทักษะทาง
สังคม และเลือกใช้วิธีปรับพฤติกรรมให้เหมาะสมกับผู้เรียนแต่ละคน 9) เมื่อพบว่าผู้เรียนออทิสติกบาง
คนมีพฤติกรรมที่ผิดปกติมาก ผู้สอนจ าเป็นต้องขอความช่วยเหลือจากผู้เชี่ยวชาญให้มาช่วยเหลือผู้เรียน
บางเวลา และ 10) ผู้เรียนออทิสติกบางคนอาจเรียนรู้ช้าและใช้เวลานานมาก ในการแสดงทักษะที่ง่ายๆ 
ผู้สอนอาจลดเกณฑ์ในจุดประสงค์เชิงพฤติกรรม และลดเนื้อหาวิชาลง เพ่ือให้ผู้เรียนประสบความส าเร็จ
ในการเรียนง่ายขึ้น 

จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่า การจัดการเรียนรู้ส าหรับผู้เรียนออทิสติก สามารถใช้วิธีการ
เช่นเดียวกับผู้เรียนทั่วไปได้ แต่เนื่องจากผู้เรียนออทิสติกมีพฤติกรรมไม่อยู่นิ่ง ไม่สบตา จึงควรจัด
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กิจกรรมเพ่ือให้ผู้เรียนอยู่นิ่งและสบตาตามปกติก่อนเริ่มกิจกรรมการเรียนรู้ นอกจากนั้น ในการจัดการ
เรียนรู้ผู้สอนควรรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับผู้เรียนว่าขณะนั้นผู้เรียนมีพัฒนาการอยู่ในขั้นใด แล้วจัด
กิจกรรมเพ่ือช่วยให้ผู้เรียนพัฒนาขึ้นมาทีละน้อย จัดการเรียนรู้ตามขั้นตอนที่ก าหนด มีการเสริมแรง 
แก่ผู้เรียนทุกครั้งที่ท าประสบความส าเร็จ เพ่ือสร้างแรงจูงใจและความภาคภูมิใจในตนเองของผู้เรียน
ออทิสติกให้มากข้ึน    

4.6) การจัดการเรียนการสอนส าหรับผู้เรียนออทิสติกของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

                จากคู่มือนักศึกษาปีการศึกษา 2560 (มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมธิราช, 2560) กล่าวว่า
การจัดการเรียนการสอนส าหรับผู้เรียนออทิสติกของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ใช้รูปแบบ
เดียวกับนักศึกษาทั่ วไป โดยใช้ระบบการเรียนการสอนทางไกล  เพ่ือถ่ายทอด ความรู้  และ
ประสบการณ์แก่นักศึกษา จึงจัดสาระของหลักสูตรเป็นชุดวิชาที่บูรณาการเนื้อหาสาระ และ
ประสบการณ์ต่างๆ ของวิชาที่มีความสัมพันธ์กันเข้าไว้ด้วยกันอย่างมีระบบในรูปของชุดการสอน 
เรียกว่า “ชุดวิชา” ซึ่งแต่ละชุดวิชามีค่าไม่น้อยกว่า 6 หน่วยกิต ทวิภาคของหลักสูตรระดับอุดมศึกษา 
ชุดวิชาหนึ่งแบ่งหน่วยการสอนออกเป็น 15 หน่วย แต่ละหน่วยการสอนใช้เวลาศึกษาประมาณ 12 
ชั่วโมงต่อสัปดาห์   

มหาวิทยาลัยจัดการศึกษาเป็นระบบทวิภาค โดยแบ่งปีการศึกษาออกเป็น 2 ภาค
การศึกษา แต่ละภาคการศึกษามีระยะเวลาเรียน ไม่น้อยกว่า 15 สัปดาห์ ในแต่ละภาคการศึกษา 
นักศึกษาลงทะเบียนเรียนได้ ไม่เกิน 3 ชุดวิชา แต่ไม่น้อยกว่า 1 ชุดวิชา จนครบจ านวนชุดวิชาตาม
หลักสูตรในสาขาวิชาที่ศึกษาภายในระยะเวลา ไม่เกิน 3 เท่าของระยะเวลาการศึกษาตามที่ก าหนดไว้
ในหลักสูตร   

ระบบการเรียนการสอนมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชใช้ระบบการสอนที่เอ้ืออ านวย
ให้นักศึกษาสามารถใช้เวลาว่างศึกษาด้วยตนเอง โดยไม่ต้องเข้าชั้นเรียนตามปกติ แต่ใช้วิธีการศึกษา
ผ่านสื่อการสอนต่างๆ เรียก ระบบการสอนนี้ว่า “ระบบการสอนทางไกล” นักศึกษาจะศึกษาจาก 
สื่อการสอนต่างๆ ดังนี้  

1. ศึกษาจากวัสดุการศึกษาที่ส่งให้ทางไปรษณีย์ ประกอบด้วย เอกสารการสอนประจ า
ชุดวิชา แบบฝึกปฏิบัติประจ าชุดวิชา ซีดีเสียง/MP3 ประจ าชุดวิชา ดีวีดีประจ าชุดวิชา หรือซีดี
มัลติมีเดียประจ าชุดวิชา และวัสดุการศึกษาอ่ืนๆ 

2. ศึกษาจากสื่อทางวิทยุกระจายเสียง สื่อเสริมชนิดนี้เป็นสื่อเสริมในชุดวิชาศึกษาทั่วไป 
ชุดวิชาแกนหรือชุดวิชาเฉพาะบางชุดวิชา ชุดวิชาละ 15 รายการ ความยาวประมาณรายการละ 20 
นาที เพ่ือเสริมเนื้อหาเป็นการขยายโลกทัศน์ให้กับนักศึกษา ส่วนสื่อวิทยุโทรทัศน์ เป็นสื่อเสริมใน 
ชุดวิชาศึกษาทั่วไป ชุดวิชาแกนหรือชุดวิชาเฉพาะบางชุดวิชา ชุดวิชาละ 4 รายการ ความยาวประมาณ
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รายการละ 25-30 นาที มุ่งขยายเนื้อหาที่เข้าใจยากด้วยการแสดงเสียง และภาพเคลื่อนไหวที่สมจริงใน
สถานการณ์ต่างๆ  

3. ศึกษาจากรายการสอนทางวิทยุโทรทัศน์ มหาวิทยาลัยจัดให้มีรายการวิทยุโทรทัศน์ 
เพ่ือการศึกษาเป็นสื่อเสริมในชุดวิชาศึกษาทั่วไป ชุดวิชาแกนหรือชุดวิชาเฉพาะบางชุดวิชาชุดวิชาละ  
4 รายการ ความยาวประมาณ รายการละ 25-30 นาที มุ่งขยายเนื้อหาที่เข้าใจยากด้วยการแสดงเสียง
และภาพเคลื่อนไหวที่สมจริงในสถานการณ์ต่างๆ ถ่ายทอดองค์ความรู้ของวิทยากรในแง่มุมต่างๆ โดย
มหาวิทยาลัยจะจัดส่งตารางออกอากาศรายการวิทยุโทรทัศน์แต่ละภาคการศึกษาให้นักศึกษาล่วงหน้า
ไปพร้อมกับข่าว มสธ. นักศึกษาสามารถติดตามชมรายการสอนทางวิทยุโทรทัศน์ได้ ทางสถานีวิทยุ
โทรทัศน์มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (STOU Channel) ผ่านดาวเทียมไทยคม ระบบ C-Band 
และระบบ KU Band ทางสถานีวิทยุโทรทัศน์ทางไกลผ่านดาวเทียมวังไกลกังวล  DLTV และผ่าน
เครือข่ายอินเทอร์เน็ต โดยเข้าไปที่ http://media.stou.ac.th g STOU Channel สถานีโทรทัศน์ 
เพ่ื อการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการช่อง  ETV และสถานี วิทยุ โทรทัศน์ แห่ งประเทศไทย 
กรมประชาสัมพันธ์ 

4. การศึกษาจากรายการย้อนหลัง (ON DEMAND) ทางเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพ่ือเพ่ิม
ช่องทางในการเรียนของนักศึกษาให้สามารถรับชมรายการศึกษาย้อนหลังได้  มหาวิทยาลัยได้จัดท า
ฐานข้อมูลรายการวิทยุกระจายเสียง รายการวิทยุโทรทัศน์ และสื่อเสริมอ่ืนๆ ให้นักศึกษาเข้าใช้บริการ
ได้ เป็นรายการย้อนหลังส าหรับนักศึกษาที่ไม่สะดวกในการเข้ารับฟังรับชมรายการในเวลาที่ก าหนด 
โดยสามารถเลือกรับฟังรับชมรายการย้อนหลังได้ที่  http://media.stou.ac. เลือก STOU Channel 
เลือกดูย้อนหลัง 

5. การศึกษาจากสื่ออิเล็กทรอนิกส์ (e-Learning) มหาวิทยาลัยได้ผลิตสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
(e-Learning) เพ่ือเป็นสื่อเสริมช่วยในด้านการเรียนการสอนให้แก่นักศึกษา แบ่งเป็น 2 รูปแบบ คือ 
รูปแบบออนไลน์ (online) เป็นการศึกษาผ่านทางเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย นักศึกษาที่จะเข้ามาใช้
บริการได้ต้องเป็นนักศึกษาภาคปกติ และ/หรือผู้เรียนโครงการสัมฤทธิบัตร โดยเข้าไปที่เว็บไซต์ของ
มหาวิทยาลัย ชุดวิชาที่ให้บริการ แต่หากไม่มีชุด e-Learning ตรงกับที่นักศึกษาลงทะเบียนเรียน 
แสดงว่า ในภาคการศึกษานั้นไม่มีการเปิดสอนชุด e-Learning ของชุดวิชานั้น และรูปแบบออฟไลน์ 
(offline) โดยศึกษาจากซีดี/ดีวีดีประจ าชุดวิชา ซึ่งนักศึกษาสามารถขอใช้บริการโดยไม่เสียค่าใช้จ่าย 
ได้ที่ส านักบรรณสารสนเทศ มสธ. และศูนย์วิทยพัฒนา มสธ. 10 แห่ง ได้แก่ จังหวัดล าปาง สุโขทัย 
อุดรธานี อุบลราชธานี นครสวรรค์ นครนายก จันทบุรี เพชรบุรี นครศรีธรรมราช และยะลา 

6. เข้ารับการสอนเสริม ณ ศูนย์บริการการศึกษาต่างๆ จากอาจารย์สอนเสริมประจ า 
ศูนย์ต่างๆ ทั่วประเทศ การสอนเสริมเป็นบริการทางวิชาการที่มหาวิทยาลัยจัดให้แก่นักศึกษาในบาง 
ชุดวิชาที่มีเนื้อหายาก และมีจ านวนนักศึกษาลงทะเบียนเรียนตามเกณฑ์ที่มหาวิทยาลัย ก าหนดโดย 



 
40 

 

คณาจารย์ หรือผู้ทรงคุณวุฒิเป็นผู้เสริมความรู้ความเข้าใจ ในเนื้อหาของชุดวิชาที่นักศึกษาเรียนด้วย 
ตนเองให้กว้างขวางยิ่งขึ้น ตลอดทั้งยังเป็นการสร้างความกระจ่างด้วยการตอบปัญหาข้อสงสัยของ 
นักศึกษาเกี่ยวกับเอกสารการสอนที่ศึกษาการบริการสอนเสริมดังกล่าว ทั้งนี้ การจัดสอนเสริมจะจัด 
ให้มีขึ้นในวันเสาร์และวันอาทิตย์ ณ ศูนย์บริการการศึกษาบางแห่งที่มีจ านวนนักศึกษาลงทะเบียน 
เรียนตามเกณฑ์ที่มหาวิทยาลัยก าหนด  

7. ศึกษาค้นคว้าเพ่ิมเติมด้วยตนเองจากวัสดุการศึกษาอ่ืนๆ ณ มุม มสธ. ห้องสมุด 
ประชาชนประจ าจังหวัดทุกจังหวัด  

8. ในบางชุดวิชานักศึกษาจะต้องเข้าท าการทดลองในห้องปฏิบัติการศึกษาค้นคว้า และ
ท างานตามที่ได้รับมอบหมายภายในระยะเวลา และสถานที่ท่ีมหาวิทยาลัยก าหนด 

9. ศึกษาค้นคว้าเพิ่มเติมด้วยตัวเองจากสื่อการศึกษาได้ที่ http://media.stou.ac.th 
10. กิจกรรมภาคปฏิบัติเสริมประสบการณ์ ในบางชุดวิชานักศึกษาต้องเข้ารับการฝึก 

ภาคปฏิบัติ เสริมประสบการณ์  โดยใช้ เวลาศึกษาประมาณสัปดาห์ละ 2 ชั่วโมงต่อ 1 ชุดวิชา 
มหาวิทยาลัยจะจัดแหล่งฝึกงานหรือฝึกภาคปฏิบัติ โดยมีกิจกรรมที่นักศึกษาต้องปฏิบัติ  ได้แก่  
การปฏิบัติการในห้องทดลอง การฝึกงาน การเข้าร่วมประชุมสัมมนา การเข้าร่วมในสถานการณ์จ าลอง  

11. ฝึกปฏิบัติเสริมทักษะ ในบางสาขาวิชาจะจัดฝึกปฏิบัติเสริมทักษะเพ่ือเพ่ิมพูน 
ความรู้ ทักษะ และประสบการณ์ให้กับนกัศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนในชุดวิชานั้นๆ 

แม้มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชใช้รูปแบบการจัดการเรียนการสอนส าหรับนักศึกษา
ออทิสติกเช่นเดียวกับนักศึกษาทั่วไป แต่มีการให้บริการการศึกษาส าหรับนักศึกษาพิการ เนื่องจาก
มหาวิทยาลัยตระหนักถึงโอกาสทางการศึกษาที่ผู้พิการควรจะได้รับจากศูนย์บริการนักศึกษา เพ่ือช่วย
ให้นักศึกษาพิการที่มีความต้องการจ าเป็นทางการศึกษาสามารถเข้าถึงระบบการเรียนการสอนของ
มหาวิทยาลัยได้อย่างเท่าเทียมกับนักศึกษาทั่วไป โดยพยายามขจัดอุปสรรค ซึ่งจ ากัดโอกาสของ
นักศึกษาพิการและจัดหา บริการการศึกษาสนับสนุน เพ่ือช่วยให้นักศึกษาพิการสามารถบรรลุ
เป้าหมายทางการศึกษาได้ โดยจัดบริการตามความต้องการจ าเป็นของนักศึกษาเป็นรายบุคคล และ 
มีวัตถุประสงค์ในการด าเนินการดังนี้ 

1. เพ่ือเป็นศูนย์กลางในการรวบรวมข้อมูลนักศึกษาพิการของมหาวิทยาลัย 
2. เพ่ือเป็นศูนย์กลางในการให้บริการช่วยเหลือนักศึกษาพิการตามความต้องการจ าเป็น 

ของแต่ละบุคคลให้ศึกษาในระบบการศึกษาทางไกลได้ประสบผลส าเร็จ 
3. เพ่ือเป็นศูนย์ประสานงานกับหน่วยงานต่างๆ ของมหาวิทยาลัย และศูนย์วิทยพัฒนา 

มสธ. ในด้านข้อมูล และสิ่งอ านวยความสะดวกส าหรับนักศึกษาพิการ 
4. เพ่ือเป็นเครือข่ายร่วมกับหน่วยงานและองค์กรที่ท างานด้านผู้พิการทั้งภายใน และ 

ภายนอกมหาวิทยาลัย 
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5. เพ่ือท าการศึกษาวิจัยองค์ความรู้เกี่ยวกับคนพิการเพ่ือน าผลมาใช้ในการให้บริการ 
ช่วยเหลือการเรียนในระบบการศึกษาทางไกลของนักศึกษาพิการ และผู้ดูแลคนพิการ 

6. เพ่ือส่งเสริมการจัดบริการทางวิชาการแก่ผู้พิการ 
บริการที่จัดให้กับนักศึกษาพิการ 
บริการต่างๆ ที่ศูนย์บริการนักศึกษาพิการจะสามารถจัดให้ได้นั้นขึ้นอยู่กับนโยบายของ 

มหาวิทยาลัยการบริหารจัดการงบประมาณความพร้อมของหน่วยงาน โดยศูนย์บริการนักศึกษาพิการ 
จะมีหน้าที่หลักในการเป็นผู้เชื่อมประสานงานเครือข่ายหรือแสวงหาความช่วยเหลือตามความ ต้องการ
จ าเป็นของนักศึกษา เพ่ือสนับสนุนการเรียนรู้ของนักศึกษาพิการ และสามารถจัดบริการเพ่ิม ขึ้นตาม
นโยบายของมหาวิทยาลัย บริการการศึกษาที่มหาวิทยาลัยสามารถจัดให้ได้ในปัจจุบันประกอบด้วย 

1. การบริการให้ค าปรึกษาทางการเรียน 
2. การจัดนิเทศนักศึกษาพิการ ผู้ปกครอง ผู้ช่วยเหลือ และการจัดกลุ่มการช่วยเหลือ 

ตามความต้องการจ าเป็น เช่น การประชุมปฐมนิเทศผู้ปกครองและนักศึกษาออทิสติก การปรับตัว
ทางการเรียนส าหรับนักศึกษาพิการ เป็นต้น 

3. การบริการให้ยืมเอกสารเสียงเด ซี ส าหรับผู้พิการทางการมองเห็น 
4. การฝึกอบรมเกี่ยวกับเทคโนโลยีสนับสนุนการเรียนของนักศึกษาพิการ 
5. การบริการโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าหรับคนตาบอด สายตา เลือน ราง 
6. การบริการข้อสนเทศเกี่ยวกับอาสาสมัครในพ้ืนที่ภูมิล าเนาของนักศึกษาพิการ 
7. การบริการข้อสนเทศเกี่ยวกับหน่วยงานที่ให้ความช่วยเหลือผู้พิการในพ้ืนที่ภูมิล าเนา 

ของนักศึกษาพิการ 
8. เงินอุดหนุนการศึกษาส าหรับนักศึกษาพิการ (ตามโครงการเงินอุดหนุนการศึกษา

ส าหรับนิสิตนักศึกษาในระดับอนุปริญญา และระดับปริญญาตรีของส านักงานคณะกรรมการ 
การอุดมศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ) 

9. การบริการเกี่ยวกับการจัดสอบ ได้แก่ การขยายข้อสอบ ข้อสอบเสียงการจัดห้อง 
สอบเฉพาะกลุ่มการจัดห้องสอบใน อาคาร ชั้น ล่าง เป็นต้น 

จากที่กล่าวมาชี้ให้เห็นว่า การจัดการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช
เน้นให้นักศึกษาทั่วไป รวมทั้งนักศึกษาลักษณะพิเศษศึกษาด้วยตนเองจากสื่อต่างๆ ที่มหาวิทยาลัยจัดให้ 
นอกจากนั้น มหาวิทยาลัยก็มีการช่วยเหลือนักศึกษาที่มีความต้องการจ าเป็นทางการศึกษาให้ สามารถ
เข้าถึงระบบการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัยได้อย่างเท่าเทียมกับนักศึกษาทั่วไป โดยพยายามขจั ด
อุปสรรค ซึ่งจ ากัดโอกาสของนักศึกษาลักษณะพิเศษ และจัดหาบริการการศึกษาสนับสนุนเพ่ือช่วยให้
นักศึกษาลักษณะพิเศษ สามารถบรรลุเป้าหมายทางการศึกษาได้โดยจัดบริการตามความต้องการ
จ าเป็นของนักศึกษาเป็นรายบุคคล  
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ตอนที่ 5 การวัดและการประเมินผลส าหรับผู้เรียนลักษณะพิเศษและผู้เรียนออทิสติก 

การน าเสนอสาระในตอนนี้ แบ่งออกเป็น 5 หัวข้อ ได้แก่ 5.1) มาตรฐานการวัดและการ
ประเมินผลการเรียนรู้ส าหรับผู้เรียนลักษณะพิเศษ 5.2) การวัดและการประเมินผลการเรียนรู้ส าหรับ
ผู้เรียนลักษณะพิเศษ 5.3) การวัดและการประเมินผลการเรียนรู้ส าหรับผู้เรียนออทิสติก 5.4) การวัด
และการประเมินผลการเรียนรู้ส าหรับผู้เรียนออทิสติกของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช และ  
5.5) งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการวัดและการประเมินผลการเรียนรู้ส าหรับผู้เรียนออทิสติก รายละเอียด
แต่ละหัวข้อมีดังนี้ 

5.1 มาตรฐานการวัดและการประเมินผลการเรียนรู้ส าหรับผู้เรียนลักษณะพิเศษ 

               มาตรฐานการวัดและการประเมินผลส าหรับผู้เรียนลักษณะพิเศษ ก าหนดให้ต้องปรับเปลี่ยน
บางอย่างให้เหมาะสมกับความพิเศษของผู้เรียนแต่ละคน มีความยืดหยุ่นในการวัด เช่น การจัดหา
อุปกรณ์ สิ่งอ านวยความสะดวก หรือการช่วยเหลือผู้เรียนลักษณะพิเศษให้สามารถท าข้อสอบได้ ซึ่ง
การปรับการสอบเหล่านี้ต้องท าให้สามารถวัดความรู้ความสามารถของผู้เรียนลักษณะพิเศษได้อย่าง
เหมาะสมและเท่าเทียมกับผู้เรียนทั่วไป (AERA,  APA, & NCME, 1999)    

5.2 การวัดและการประเมินผลการเรียนรู้ส าหรับผู้เรียนลักษณะพิเศษ 

               การน าเสนอในส่วนนี้ แบ่งออกเป็น 4 หัวข้อ ได้แก่ 5.2.1) จุดมุ่งหมายของการวัดและการ
ประเมินผลการเรียนรู้ส าหรับผู้เรียนลักษณะพิเศษ 5.2.2) หลักการวัดและการประเมินผลการเรียนรู้
ส าหรับผู้เรียนลักษณะพิเศษ 5.2.3) แนวทางการวัดและการประเมินผลการเรียนรู้ส าหรับผู้เรียน
ลักษณะพิเศษ และ 5.2.4) การช่วยเหลือและอ านวยความสะดวกด้านการวัดและการประเมินผลการ
เรียนรู้ส าหรับผู้เรียนลักษณะพิเศษ รายละเอียดแต่ละหัวข้อมีดังนี้ 
                5.2.1 จุดมุ่งหมายของการวัดและการประเมินผลการเรียนรู้ส าหรับผู้เรียนลักษณะพิเศษ 
(ส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ และส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2558) 

        การวัดและการประเมินผลการเรียนรู้ส าหรับผู้ เรียนลักษณะพิเศษ จะต้อง
ด าเนินการควบคู่กับการจัดการเรียนการสอน เพ่ือน าผลการประเมินมาพัฒนาผู้เรียนให้บรรลุความรู้
ความสามารถตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ การวัดและการประเมินผลการเรียนรู้ส าหรับผู้เรียนลักษณะ
พิเศษมีจุดมุ่งหมาย 3 ประการ ได้แก่ 1) ประเมินความรู้ ความสามารถพ้ืนฐาน และความต้องการ
จ าเป็นพิเศษเพ่ือวางแผนการจัดการเรียนรู้ 2) ประเมินพัฒนาการและผลการเรียนรู้ของผู้เรียนระหว่าง
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง และ 3) ตัดสินผลการเรียน เมื่อจบหน่วยการเรียนรู้หรือจบ
รายวิชาตามมาตรฐานและตัวชี้วัดในหลักสูตร โดยให้โอกาสผู้เรียนแสดงความรู้ความสามารถด้วย
วิธีการที่หลากหลาย โดยค านึงถึงศักยภาพและความสามารถของผู้เรียนลักษณะพิเศษ 
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5.2.2 หลักการวัดและการประเมินผลการเรียนรู้ส าหรับผู้เรียนลักษณะพิเศษ มีดังนี้ 
(ส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ และส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2558) 

1) สถานศึกษาผู้รับผิดชอบการวัดและการประเมินผลการเรียนรู้ของผู้ เรียน
ลักษณะพิเศษ โดยเปิดโอกาสให้ผู้ที่เกี่ยวข้องมีส่วนร่วม 

2) การวัดและการประเมินผลการเรียนรู้ส าหรับผู้เรียนลักษณะพิเศษมีจุดมุ่งหมาย
เพ่ือประเมินระดับความสามารถและความต้องการจ าเป็นพิเศษ ปรับปรุงพัฒนาผู้เรียน และตัดสิน 
ผลการเรียน 

3) การวัดและการประเมินผลการเรียนรู้ส าหรับผู้เรียนพิเศษ ควรอยู่บนพ้ืนฐานที่
สอดคล้องและตอบสนองความต้องการจ าเป็นพิเศษทางการศึกษาของผู้เรียน โดยใช้แผนการจัด
การศึกษาเฉพาะบุคคล (IEP) เป็นเครื่องมือในการด าเนินการ 

4) การวัดและการประเมินผลการเรียนรู้เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการจัดการเรียน
การสอนต้องด าเนินการด้วยวิธีการที่หลากหลาย เหมาะสมกับสภาพปัญหาความต้องการจ าเป็นพิเศษ
ทางการศึกษาและศักยภาพของผู้เรียน โดยส่งเสริมสนับสนุนให้สามารถเข้ าถึงกิจกรรมหรือรูปแบบ
วิธีการวัดและการประเมินผล ซึ่งมีแนวทาง ดังนี้ 

4.1) การช่วยเหลือและอ านวยความสะดวกด้านการน าเสนอ เป็นการช่วยเหลือ
ให้ผู้เรียนลักษณะพิเศษ ได้เรียนรู้เนื้อหาและทักษะต่างๆ รวมทั้งการวัดและการประเมินผลด้วยวิธีการ
ที่เหมาะสมกับสภาพปัญหาความพิการหรือความบกพร่อง 

4.2) การช่วยเหลือและอ านวยความสะดวกด้านการตอบสนอง เป็นการให้
ผู้เรียนลักษณะพิเศษ ได้รับการตอบสนองหรือแสดงออกในรูปแบบวิธีการที่เหมาะสมกับสภาพปัญหา
ความพิการหรือบกพร่อง 

4.3) การช่วยเหลือและอ านวยความสะดวกด้านการจัดสภาพแวดล้อม เป็นการ
ปรับสภาพแวดล้อม สถานที่ รวมทั้งรูปแบบของการสอบหรือการท างานที่ได้รับมอบหมายที่เหมาะสม
กับสภาพปัญหาความพิการหรือความบกพร่อง 

4.4) การช่วยเหลือและอ านวยความสะดวกด้านการจัดเวลาและตาราง  
เป็นการปรับเปลี่ยนเกี่ยวกับเวลาหรือตารางเวลาในการเรียนหรือการทดสอบที่เหมาะสมกับสภาพ
ปัญหาความพิการหรือความบกพร่อง เพ่ือให้สามารถวัดและประเมินผลผู้เรียนได้รอบด้าน ทั้งด้าน
ความรู้ความคิด กระบวนการ พฤติกรรมและเจตพิสัย สอดคล้องเหมาะสมกับศักยภาพ  และ
ความสามารถของผู้เรียน โดยตั้งอยู่บนพื้นฐานความเที่ยงตรง ยุติธรรม และเชื่อถือได้ 

5) การประเมินผู้เรียนพิจารณาจากพัฒนาของผู้เรียน ความประพฤติ การสังเกต
พฤติกรรมการเรียนรู้ การร่วมกิจกรรม และการทดสอบ โดยประเมินควบคู่ไปกับกระบวนการเรียน
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การสอน เหมาะกับศักยภาพของผู้เรียนรายบุคคลและความสามารถของผู้เรียนแต่ละระดับ  และ
รูปแบบการศึกษา 

6) เปิดโอกาสให้ผู้เรียนและผู้เกี่ยวข้องตรวจสอบผลการประเมินผลการเรียนรู้ 
7) ให้มีการเทียบโอนผลการเรียนระหว่างสถานศึกษาและรูปแบบการศึกษาต่างๆ 
8) ให้สถานศึกษาจัดท าเอกสารหลักฐานการศึกษา เพ่ือเป็นหลักฐานการ

ประเมินผลการเรียนรู้ รายงานผลการเรียน แสดงวุฒิการศึกษาและรับรองผลการเรียนของผู้เรียน 
Mcloughlin and Lewis (2005 อ้างถึ งใน  ศรินธร วิทยสิ รินันท์ , 2555) กล่ าวถึ ง  

การประเมินผลทางการศึกษาส าหรับผู้เรียนลักษณะพิเศษ ดังนี้ 
1. เป็นกระบวนการที่ผู้สอนจะต้องด าเนินการอย่างต่อเนื่อง เช่น เมื่อผู้สอนมีการ

ประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียนลักษณะพิเศษแล้ว ผู้สอนยังจะต้องประเมินการเรียนรู้ต่อไปเรื่อยๆ 
เพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อการจัดการเรียนการสอน 

2. มีความเป็นระบบ เช่น ในการประเมินผู้เรียนลักษณะพิเศษ ผู้สอนจะต้องติดตาม
ความก้าวหน้าในการเรียนรู้ของผู้เรียนลักษณะพิเศษอย่างสม่ าเสมอ รวมทั้งปรับวิธีการจัดการเรียนการ
สอนให้เหมาะสมกับผลการประเมิน 

3. เน้นการเก็บรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับการศึกษาของผู้เรียนลักษณะพิเศษ เช่น รวบรวม
ข้อมูลผลการเรียนรู้ทางวิชาการ การใช้ภาษา ทักษะทางสังคม วิธีการเรียนรู้ของผู้เรียนลักษณะพิเศษ 

4. ประเมินอย่างมีจุดมุ่งหมายที่ชัดเจน ก่อนมีการประเมินผลการเรียนรู้ ผู้สอนจะต้องมี
การก าหนดจุดมุ่งหมายของการประเมิน เช่น ประเมินเพ่ือก าหนดจุดมุ่งหมายการเรียนรู้ เลือกวิธีสอน
และสื่อ และติดตามความก้าวหน้าของผู้เรียนลักษณะพิเศษ ตลอดจนเพ่ือประเมินประสิทธิภาพของ
ยุทธศาสตร์การสอนที่ใช้อยู่ 

นอกจากนั้น การวัดและการประเมินผลการเรียนรู้ส าหรับผู้เรียนลักษณะพิเศษ ผู้สอนควร
ใช้การประเมินหลากหลายวิธี ที่ประเมินความก้าวหน้าของผู้เรียนในห้องเรียน ซึ่งวิธีที่ใช้ส่วนใหญ่เป็นวิธี
ประเมินแบบไม่เป็นทางการ (informal assessment) เช่น แบบทดสอบที่ผู้สอนสร้างขึ้น (teacher 
made tests) แบบทดสอบ (quizzes) การสั งเกต (observations) การสัมภาษณ์ (interviews) 
นอกจากนั้น ผู้สอนอาจจะพัฒนาการประเมินโดยตรงจากวัสดุประกอบหลักสูตร(curriculum 
materials) การประเมินประเภทนี้  คือ การประเมินผลโดยใช้หลักสูตรเป็นฐาน(curriculum-based 
assessment) การประเมินผลโดยใช้หลักสูตรเป็นฐาน เป็นการประเมินทั่วไปที่ใช้วัดความสามารถของ
ผู้เรียนภายในหลักสูตรเฉพาะในห้องเรียน เช่น การอ่าน การเขียนคณิตศาสตร์ (Overton, 2012)  
ซึ่งการประเมินผลโดยใช้หลักสูตรเป็นฐาน ถือว่าเป็นวิธีการประเมินที่มีประสิทธิภาพในการติดตาม
ความก้าวหน้าของผู้เรียนทั่วไปและผู้เรียนลักษณะพิเศษ (Deno, 2003; Fuchs, Deno, & Mirkin, 
1984; Fuchs, Fuchs, Hamlett, Phillips, & Bentz, 1994 cited in Overton, 2012) 
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การประเมินประเภทอ่ืนๆ ที่ใช้ในห้องเรียนที่ต้องการให้ผู้เรียนสร้างผลงานหรือชิ้นงาน 
โดยใช้ทักษะหรือความสามารถของผู้ เรียน  เรียกว่า การประเมินการปฏิบัติ  (performance 
assessment) การประเมินที่ให้ผู้เรียนเก็บรวบรวมผลงานหรือจัดท าแฟ้มสะสมงานที่แสดงให้เห็น
ความก้าวหน้าหรือพัฒนาการของผู้ เรียน เรียกว่า การประเมินแฟ้มสะสมงาน (portfolio 
assessment) นอกจากนั้น การประเมินที่รวมถึงการจัดกิจกรรมหรือการจัดการเรียนการสอน และ
การกระตุ้นศักยภาพของผู้เรียนที่จะเรียนรู้ทักษะ เรียกว่า การประเมินแบบไดนามิก (dynamic 
assessment) ซึ่งในการประเมินแบบไดนามิก ผู้สอนจะประเมินความสามารถของผู้ เรียนหรือ
ความสามารถที่ เรียนรู้ทักษะใหม่มากกว่าการทดสอบทักษะในการเรี ยนรู้  (Overton, 2012) 
นอกจากนั้น วิธีการประเมินแบบผสมผสาน เช่น แฟ้มสะสมงาน การประเมินการปฏิบัติงาน เหมาะ
ส าหรับใช้ประเมินผู้ เรียนลักษณะพิเศษ (Altman et al., 2010 cited in Thurlow & Quenemoen, 
2016) สอดคล้องกับ Villamero (2014) พบว่า การประเมินผู้ เรียนพิการ ผู้สอนควรใช้กลยุทธ์ 
การประเมินที่หลากหลาย และมีการปรับเนื้อหาอยู่ภายใต้ความต้องการจ าเป็นของผู้ เรียน เช่น 
แบบทดสอบ การสังเกต แฟ้มสะสมงาน การท างานเป็นกลุ่ม   
 ปัจจุบันได้มีการปฏิรูปการศึกษาพิเศษและการจัดการศึกษาทั่ วไป โดยเน้นการ
เปลี่ยนแปลงบทบาทการประเมินการศึกษาพิเศษ (U.S. Department of Education, 2004 cited in 
Overton, 2012) ผลจากการปฏิรูปการศึกษา คือ การสนับสนุนให้เกิดวิธีการประเมินรูปแบบใหม่ และ
การรวมผู้เรียนลักษณะพิเศษในความรับผิดชอบของรัฐในการประเมินระดับต าบลและระดับรัฐ หรือการ
ทดสอบที่มีความส าคัญ (high-stakes testing) เพ่ือก าหนดประสิทธิภาพของโปรแกรมการศึกษา 
รวมทั้งมีการติดตามความก้าวหน้าในการจัดการศึกษาในแต่ละสถานศึกษา การประเมินระดับรัฐใช้เพ่ือ
ติดตามความก้าวหน้าของแต่ละสถานศึกษาและระบบสถานศึกษา โดย ESEA ต้องการให้สถานศึกษา
รายงานความก้าวหน้าในการด าเนินการจัดการศึกษาเป็นประจ าทุกปี (AYP) เพ่ือแสดงให้เห็นว่า ผู้เรียน
เป็นผู้รอบรู้หลักสูตรในห้องเรียนทั่วไป ผู้เรียนลักษณะพิเศษที่ไม่สามารถเข้าร่วมในการประเมินระดับรัฐ 
จะต้องผ่านการทดสอบโดยใช้การประเมินทางเลือก (alternative assessments) ที่เป็นมาตรฐาน 
ดังนั้น ผู้สอนจะต้องใช้เทคนิคการประเมินหลากหลายรูปแบบเพ่ือประเมินความสามารถของผู้เรียน และ
ความรอบรู้ตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์ของการศึกษา (Overton, 2012) 
 สรุปได้ว่า การประเมินการเรียนรู้ของผู้เรียนลักษณะพิเศษที่มีประสิทธิภาพ ควรใช้
วิธีการประเมินหลากหลายวิธี เพ่ือติดตามความก้าวหน้าผลการเรียนในด้านวิชาการตามมาตรฐานที่
ก าหนดในหลักสูตร และเพ่ือคัดกรองผู้เรียนที่จ าเป็นต้องได้รับการประเมินอย่างครอบคลุมเพ่ือขอรับ
สิทธิ์ส าหรับบริการพิเศษทางการศึกษา รวมทั้งเพ่ือน าไปปรับปรุงหลักสูตรต่อไป 
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5.2.3 แนวทางการวัดและการประเมินผลการเรียนรู้ส าหรับผู้เรียนลักษณะพิเศษใน
สถานศึกษาจัดการเรียนร่วมมี 3 ลักษณะ ดังนี้ (สุจินดา ผ่องอักษร, 2558 อ้างถึงใน ส านักบริหารงาน
การศึกษาพิเศษ และส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2558) 

1) แนวปฏิบัติส าหรับผู้เรียนพิการหรือบกพร่องที่มีความรู้ความสามารถเท่าเทียมกับ
ผู้เรียนทั่วไปที่เรียนร่วมเต็มเวลาในสถานศึกษาจัดการเรียนรวม คือ 1.1) วัดและประเมินผลการเรียนรู้
ตามมาตรฐานการเรียนรู้ ตัวชี้วัดและเกณฑ์ต่างๆ ในรายวิชาต่างๆ เช่นเดียวกับผู้เรียนทั่วไป 1.2) ปรับ
วิธีการหรือเวลาในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ให้ยืดหยุ่นตามความต้องการจ าเป็นพิเศษของ
ผู้เรียนแต่ละคน และ 1.3) จัดสิ่งอ านวยความสะดวกและวิธีการสื่อสารให้ผู้เรียนสามารถเข้าถึงเนื้อหา
สาระในแบบทดสอบตามความเหมาะสมของแต่ละบุคคล เช่น ขยายตัวอักษร/สัญลักษณ์/รูปภาพใน
แบบทดสอบ การใช้อักษรเบรลล์ การตอบปากเปล่า ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเห็น  
การน าเสนอข้อสอบ โดยมีผู้อ่านหรืออ่านข้อสอบให้ฟัง ฟังเสียง หรือซีดี โปรแกรมอ่านหน้าจอ บริการ
อ่านข้อสอบ ส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ด้วยการอ่าน เป็นต้น 

2) แนวปฏิบัติส าหรับผู้เรียนลักษณะพิเศษที่เรียนร่วมกับผู้ เรียนทั่วไปในรายวิชาใด 
เต็มเวลาและ/หรือบางเวลาในสถานศึกษาจัดการเรียนการสอนรวม และมีการปรับตัวชี้วัดให้เหมาะกับ
ผู้เรียนลักษณะพิเศษแต่ละประเภท คือ 2.1) ใช้เกณฑ์การวัดและการประเมินผลในแต่ละกลุ่มสาระ 
การเรียนรู้ตามมาตรฐานและตัวชี้วัดเช่นเดียวกันผู้เรียนทั่วไป 2.2) เป็นการพิจารณาเฉพาะบุคคลไม่
เปรียบเทียบกับผู้เรียนทั่วไป 2.3) ในกลุ่มสาระการเรียนรู้/รายวิชาที่ต้องปรับเปลี่ยนเนื้อหา/ตัวชี้วัดที่ใช้
ในการประเมินจะต้องมีการจัดการเรียนการสอนที่สอดคล้องกันในชั้นเรียน 2.4) ปรับวิธีในการวัดและ
การประเมินผลให้เหมาะกับความต้องการจ าเป็นของแต่ละบุคคล เช่น ให้สอบปากเปล่าหรือสัมภาษณ์ 
อ่านข้อสอบให้ฟัง โดยผู้สอน เพ่ือนหรือพ่ีเลี้ยง การสังเกตพฤติกรรมทุกๆ ด้าน ประเมินผลจากการมี
ส่วนร่วม แฟ้มงาน ให้ฟังเทปเสียงหรือหนังสือช่วยให้เรียนรู้ สอบที่ใดก็ได้ที่วัดศักยภาพจริงของผู้เรียนได้ 
2.5) ปรับเครื่องมือวัดผลและประเมินผล เช่น ปรับลักษณะของเครื่องมือ โดยแบ่งแบบทดสอบเป็น
ตอนๆ และให้สอบทีละตอนแทนที่จะสอบครั้ งเดียวทั้งฉบับ 2.6) ก าหนดเกณฑ์การให้คะแนนให้
เหมาะสมกับศักยภาพผู้เรียน และสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ในแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล (IEP) 
2.7) ปรับระยะเวลาหรือก าหนดเวลาในการสอบให้เหมาะสมหรือพร้อมที่จะสอบ เช่น ไม่จ ากัดเวลา 
สอบแล้วพักแล้วสอบใหม่ ขยายเวลาในการสอบให้มีเวลามากขึ้น 2.8) ปรับสถานที่สอบเพ่ือผู้เรียนจะได้
ไม่ไปท าความรบกวนผู้อ่ืนหากจ าเป็นให้การช่วยเหลือจัดอุปกรณ์และสิ่งอ านวยความสะดวกที่จ าเป็น
อ่ืนๆ ตามความต้องการจ าเป็นของผู้เรียนแต่ละคน เช่น ปรับวิธีการสอบ ก าหนดเวลาในการสอบให้
เหมาะสมหรือพร้อมที่จะสอบ 2.9) การน าเสนอข้อสอบ โดยมีผู้อ่านหรืออ่านข้อสอบให้ ใช้เทปเสียง ซีดี 
โปรแกรมอ่านหน้าจอ (screen reader) หรือบริการอ่านข้อสอบ 2.10) วัดและประเมินความก้าวหน้า
และระบุไว้ในช่องการวัดประเมินผลของแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล (IEP) เช่น ระดับ 4 ดีเยี่ยม 
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มีคะแนนความก้าวหน้าเฉลี่ยร้อยละ 80-100 ระดับ 3.5 ดีมาก มีคะแนนความก้าวหน้าเฉลี่ยร้อยละ  
75-79 ระดับ 3 ดี มีคะแนนความก้าวหน้าเฉลี่ยร้อยละ 70-74 ระดับ 2.5 ค่อนข้างดี มีคะแนน
ความก้าวหน้าเฉลี่ยร้อยละ 65-69 ระดับ 2 น่าพอใจ มีคะแนนความก้าวหน้าเฉลี่ยร้อยละ 60-64  
ระดับ 1.5 พอใช้ มีคะแนนความก้าวหน้าเฉลี่ยร้อยละ 55-59 ระดับ 1 ขั้นต่ า มีคะแนนความก้าวหน้า
เฉลี่ยร้อยละ 50-54 และระดับ 0 ต่ ากว่าเกณฑ์ มีคะแนนความก้าวหน้าเฉลี่ยร้อยละ 0-49 

3) แนวปฏิบัติส าหรับผู้เรียนพิการหรือบกพร่องขั้นรุนแรงที่ไม่สามารถปรับใช้มาตรฐาน
การเรียนรู้และตัวชี้วัดในกลุ่มสาระการเรียนรู้/รายวิชาใดๆ ได้ถึงแม้จะปรับวิธีการสอนหรือวิธีการสอบ
แล้วก็ตาม การจัดการเรียนรู้มุ่งเน้นการเรียนรู้ทักษะชีวิต เพ่ือการด ารงชีวิตในสังคมอย่างมีความสุข 
คือ 3.1) ให้ประเมินผลตามจุดประสงค์เชิงพฤติกรรมที่ก าหนดไว้ในแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล
(IEP) 3.2) เป็นการประเมินเฉพาะบุคคลไม่เปรียบเทียบกับผู้เรียนทั่วไป 3.3) ประเมินความสามารถใน
การปฏิบัติตามระดับคุณภาพ เช่น ระดับคุณภาพ 4 ท าได้ถูกต้องด้วยตนเองทั้งหมดระดับคุณภาพ 3 
ท าได้ถูกต้องด้วยตนเอง ระดับคุณภาพ 2 ท าได้เองบ้าง ท าไม่ได้บ้าง และระดับคุณภาพ 1 ท าได้โดย
ผู้สอนต้องกระตุ้นเตือนทั้งหมด 3.4) ประเมินความก้าวหน้าในการปฏิบัติงานได้ ใช้วิธียืดหยุ่นและปรับ
วิธีการให้คะแนน เช่น ระดับคุณภาพ 5 ท าได้ครบ 5 ครั้ง ระดับคุณภาพ 4 ท าได้ครบ 4 ครั้ง ระดับ
คุณภาพ 3 ท าได้ครบ 3 ครั้ง ระดับคุณภาพ 2 ท าได้ครบ 1-2 ครั้ง และระดับคุณภาพ 1 ท าไม่ได้  
3.5) การประเมินผลการเรียนรู้อย่างหลากหลาย โดยก าหนดสัดส่วนคะแนนที่เหมาะสม เช่น การมา
เรียน ร้อยละ 10 การน าเสนองาน ร้อยละ 30 การร่วมกิจกรรม ร้อยละ 20 การประเมินระหว่างเรียน
ร้อยละ 30 การสอบปลายปี/ปลายภาค ร้อยละ 10 

5.2.4 การช่วยเหลือและอ านวยความสะดวกด้านการวัดและการประเมินผลการเรียนรู้
ส าหรับผู้เรียนลักษณะพิเศษ สามารถด าเนินการได้ดังนี้ (ส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ และ
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2558) 

       1) ด้ านรูปแบบของข้อสอบ (presentation accommodations) เป็ นการ
ปรับเปลี่ยนรูปแบบของแบบทดสอบหรือค าสั่งในการท าแบบทดสอบ เช่น ตัวพิมพ์ที่มีขนาดใหญ่ พิมพ์
ด้วยอักษรเบรลล์ มีการแปลเป็นภาษามือ หรือการอ่านให้ฟัง 

           1.1) การอ่านค าสั่งและข้อค าถามของแบบทดสอบ ผู้อ่านแบบทดสอบต้อง
มั่นใจว่าเมื่ออ่านค าสั่งแล้ว ผู้เรียนทุกคนเข้าใจค าสั่ง และผู้เรียนต้องมีโอกาสถาม และเข้าใจว่าจะแสดง
ค าตอบอย่างไร โดยก่อนจะเริ่มท าแบบทดสอบ ผู้อ่านแบบทดสอบควรเตรียมตัวในการตอบค าถาม
เกี่ยวค ารูปแบบของข้อค าถาม ข้อก าหนด กฎเกณฑ์ และเวลาในการท าแบบทดสอบ แต่ผู้อ่าน
แบบทดสอบไม่ควรตอบค าถามที่เกี่ยวกับข้อค าถามในแบบทดสอบ และในการอ่านข้อค าถามผู้อ่าน
จะต้องระวังไม่ให้เกิดการชี้แนะค าตอบหรือช่วยให้ตัดตัวเลือกบางตัว รวมทั้ง  เป็นสิ่งส าคัญยิ่งส าหรับ



 
48 

 

ผู้อ่านที่ต้องอ่านค าถามและข้อความแต่ละค าในแบบทดสอบ ทั้งนี้ ผู้อ่านต้องไม่ท าให้แบบทดสอบนั้นง่าย
ขึ้นส าหรับผู้เรียน และไม่ควรมีการอธิบายเพิ่มเติมหรือให้การช่วยเหลืออ่ืนใดแก่ผู้เรียน 

1.2) ตัวอักษรที่มีขนาดใหญ่ ถ้ามีความจ าเป็นต้องใช้แบบทดสอบที่มีตัวอักษร
ขนาดใหญ่ ต้องแน่ใจว่าข้อสอบเหล่านั้นมีการจัดเรียงหรือจัดระบบที่สามารถท าเสร็จได้ทันภายในเวลา
ก าหนด มีการตรวจสอบว่า แบบทดสอบที่มีตัวอักษรขนาดใหญ่สามารถน าไปใช้ได้จริง และหลังจากที่
ผู้เรียนท าแบบทดสอบเสร็จ ต้องมีการแปลงค าตอบไปสู่กระดาษในรูปแบบที่ใช้กันโดยทั่วไป 

1.3) อักษรเบรลล์ ถ้ามีความจ าเป็นต้องใช้แบบทดสอบที่ เป็นอักษรเบรลล์ 
ต้องมั่นใจว่าข้อสอบนั้นมีการจัดเรียงหรือจัดระบบที่สามารถท าเสร็จได้ทันภายในเวลาก าหนด มีการ
ตรวจสอบว่าแบบทดสอบที่เป็นอักษรเบรลล์สามารถน าไปใช้ได้จริง ในระหว่างด าเนินการสอบผู้เรียนที่
ใช้อักษรเบรลล์ผู้ท าหน้าที่ควบคุมการสอบต้องได้รับข้อสอบในรูปแบบปกติควบคู่ด้วย และหลังจากที่
ผู้เรียนท าแบบทดสอบเสร็จ ต้องมีการแปลงค าตอบไปสู่กระดาษในรูปแบบที่ใช้กันโดยทั่วไป 

1.4) ล่ามภาษามือ ผู้สอนของผู้เรียนไม่ควรเป็นล่ามในการสอบ เว้ น แ ต่ ว่ า มี
บุคคลที่สองอยู่ด้วย เพ่ือให้การสอบเป็นไปอย่างมีคุณภาพและสุจริต ยุติธรรม ในการสอบล่ามต้องไม่
ท าให้เข้าใจง่ายขึ้น อธิบายเพ่ิมเติม หรือบอกความหมายของค าในข้อค าถามของแบบทดสอบ มีการ
อธิบายเกี่ยวกับวัสดุกราฟิก แต่ควรอยู่ในรูปแบบของตัวอักษรหรือการสัมผัส ควรมีการน าเสนอวิดีโอ
ของข้อสอบในรูปแบบภาษามือ เพ่ือช่วยเพ่ิมความถูกต้องแม่นย า อัตราการเคลื่อนไหว และคุณภาพใน
การสอบ การให้บริการล่ามภาษามือต้องด าเนินการเป็นล าดับแรกในวันที่มีการสอบ 

1.5) เทปบันทึกเสียง หรือ CD ผู้ควบคุมการสอบมีความจ าเป็นในการก ากับ
ผู้ท าแบบทดสอบที่อยู่ในรูปแบบของเสียง เพ่ือให้เกิดความมั่นใจว่าผู้ เรียนอยู่ในสถานที่เหมาะสม  
และอุปกรณ์สามารถท างานเพ่ือถ่ายทอดแบบทดสอบที่ต้องอาศัยการฟังให้กับผู้เรียนได้เป็นอย่างดี  
ในกรณีที่ใช้แถบบันทึกเสียงแบบสองหน้า ผู้เรียนควรได้รับการเตือนให้กลับหน้าของแถบบันเสียง  
ผู้ควบคุมการสอบควรมีการตรวจสอบแบบทดสอบที่อยู่ในรูปแบบเสียงและอุปกรณ์ก่อนการใช้งาน
เพ่ือให้เกิดความม่ันใจได้ว่าการสอบจะด าเนินไปได้อย่างราบรื่น 

2) ด้านวิธีการตอบข้อสอบ (response accommodations) เป็นการปรับเปลี่ยน
วิธีการในการตอบค าถามในแบบทดสอบหรือการกระตุ้นเตือน เช่น 

2.1) การเขียนค าตอบลงในแบบทดสอบ อนุญาตให้ผู้เรียนเขียนลงในแบบทดสอบ
แทนการเขียนในกระดาษค าตอบ การช่วยเหลือและอ านวยความสะดวกในรูปแบบนี้ อนุญาตให้ผู้สอบ
ระบุค าตอบลงในแบบทดสอบได้ และหลังจากท่ีผู้เรียนท าการสอบเสร็จแล้วจะมีผู้ถ่ายทอดค าตอบของ
ผู้เรียนลงในกระดาษค าตอบอีกครั้งหนึ่ง 

2.2) ผู้ช่วยเขียน การให้บริการเกี่ยวกับผู้ช่วยเขียนค าตอบส าหรับผู้เรียนที่มี 
ความบกพร่องที่ส่งผลอย่างชัดเจนในการแสดงออกด้วยการเขียนหรือทางด้านสุขภาพที่ส่งผลต่อ 
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การเขียน ผู้ช่วยเขียนค าตอบต้องมีความยุติธรรม และควรมีประสบการณ์ในการบันทึก ต้องเขียนอย่าง
ตรงไปตรงมาตามที่ผู้เรียนบอก โดยผู้ช่วยเขียนต้องไม่ส่งผลกระทบใดๆ ต่อผลการสอบของผู้เรียน และ
ผู้ช่วยเขียนจะไม่ได้รับอนุญาตให้อธิบายเพ่ิมเติมในสิ่งที่เขียน พวกเขาไม่สามารถตอบหรืออธิบายใดๆ 
แก่ผู้เรียนในระหว่างการสอบ และต้องระวังไม่ให้เกิดการชี้แนะไม่ว่าโดยวิธีการใดๆ ผู้ช่วยเขียนควรขอ
ความชัดเจนจากผู้เรียนเกี่ยวกับการใช้เครื่องหมาย และการสะกดค าของค าหลักๆ และต้องอนุญาตให้
ผู้เรียนทบทวนและแก้ไขในสิ่งที่ผู้ช่วยเขียนได้เขียนไปแล้ว 

3) ด้ านการจัดสภาพแวดล้อม  (setting accommodations) เป็นการปรับ
สภาพแวดล้อม สถานที่หรือรูปแบบของการสอบ เช่น การจัดการสอบเป็นกลุ่มเล็กๆ การสอบเป็น 
รายบุคคล หรือแม้กระทั่งที่บ้านของผู้เรียน การจัดการด้านสถานที่สอบ อาจเป็นเรื่องยากในการหา
สถานที่สอบที่มีความเป็นส่วนตัวและปราศจากสิ่งรบกวน โดยเฉพาะอย่างยิ่งในกรณีที่มีผู้เรียนจ านวน
มากในอาคารที่ต้องท าการสอบในเวลาเดียวกัน ผู้เรียนแต่ละคนที่สอบในสถานที่ที่มีความเป็นส่วนตัวมี
ความจ าเป็นต้องได้รับการดูแลจากผู้ใหญ่ และผู้ใหญ่แต่ละคนที่ดูแลต้องมีความเข้าใจอย่างชัดเจน
เกี่ยวกับกระบวนการต่างๆ ในการด าเนินการสอบ ทั้งนี้จะรวมผู้ เรียนที่ท าการทดสอบที่บ้าน 
โรงพยาบาล และในสถานที่ท่ีเป็นทางเลือกอ่ืนๆ 

4) ด้านการวัดและการประเมินผลด้านการก าหนดเวลาสอบและตารางสอบ 
(timing and scheduling accommodations) เป็นการปรับเปลี่ยนเวลาสอบหรือตารางการสอบ 
เช่น การขยายเวลาในการท าแบบทดสอบให้มากขึ้น หรืออนุญาตให้หยุดพัก (break) ระหว่างท า
แบบทดสอบ การให้เวลาในการสอบเพ่ิมเติม โดยปกติการให้เวลาสอบเพ่ิมเติมจะขยายเวลาในการท า
ข้อสอบเป็น 1.5 เท่าของเวลาปกติ ดังนั้น ถ้าสอบปกติใช้เวลา 60 นาที ผู้เรียนจะได้รับการขยายเวลา
ในการท าข้อสอบเป็น 90 นาท ีอย่างไรก็ตาม ผู้เรียนอาจได้รับอนุญาตให้มีเวลาในการท าข้อสอบเป็น 2 
เท่าของเวลาปกติได้ ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับเหตุผลความจ าเป็นแต่ละกรณ ีโดยต้องค านึงถึงประเภทของการเอ้ือ
ตามสภาพผู้เรียนที่ผู้เรียนได้รับ ความบกพร่องของผู้เรียนและรูปแบบของข้อสอบ เช่น ถ้ามีผู้ช่วยอ่าน
หรือผู้ช่วยจดค าตอบ เวลาที่เหมาะสมในการสอบอาจเป็น  2 เท่าของเวลาปกติ  อย่างไรก็ตาม  
การไมก่ าหนดเวลาในการสอบไม่ใช่สิ่งที่เหมาะสมหรือควรกระท า 

นอกจากนั้น ศรินธร วิทยสิรินันท์ (2555) กล่าวถึง การประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียน
ลักษณะพิเศษ แบ่งออกเป็น 2 ส่วน ได้แก่ 1) การประเมินผลการเรียนรู้ด้านวิชาการ และ 2) การ
ประเมินผลการเรียนรู้ด้านพฤติกรรม รายละเอียดแต่ละส่วนมีดังนี้ 

1. การประเมินผลการเรียนรู้ด้านวิชาการ เป็นการรวบรวมและเรียบเรียงข้อมูล
สารสนเทศอย่างเป็นระบบเกี่ยวกับความก้าวหน้าหรือการเปลี่ยนแปลงทางด้านวิชาการของผู้เรียน
ลักษณะพิเศษ โดยวิธีการประเมินผลการเรียนรู้ด้านวิชาการ ประกอบด้วย  
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1.1  การทดสอบ มีทั้งการทดสอบแบบที่เป็นทางการ โดยใช้แบบทดสอบมาตรฐาน 
และการทดสอบแบบที่ไม่เป็นทางการ ซึ่งมักเป็นแบบทดสอบที่ผู้สอนสร้างขึ้น เพ่ือให้ผู้เรียนสามารถ
น าไปใช้ในบริบทของตนเองได้ วิธีการประเมินผลทางวิชาการที่นิยมมากที่สุด คือ การทดสอบ 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งการทดสอบข้อเขียน ผู้สอนจะเป็นผู้ออกข้อสอบ เพ่ือประเมินผลการเรียนรู้ของ
ผู้เรียนลักษณะพิเศษ อย่างไรก็ตาม การทดสอบข้อเขียนเป็นอุปสรรคส าหรับผู้เรียนลักษณะพิเศษ
หลายประการ เช่น ความเข้าใจค าสั่ง การปฏิบัติตามค าสั่ง ความสามารถในการเขียน สภาวะแวดล้อม
ภายนอกที่รบกวนขณะท าแบบทดสอบ ดั้งนั้น ในการจัดท าแบบทดสอบผู้สอนควรค านึงถึงประเด็น
ต่อไปนี้เพ่ือไม่ให้เป็นอุปสรรค์กับผู้เรียนลักษณะพิเศษ 

1.1.1 เนื้อหาสาระในแบบทดสอบ ต้องตอบสนองวัตถุประสงค์ของบทเรียน 
ทั้งเนื้อหาและวิธีการสอน หากต้องการประเมินความสามารถในการวิเคราะห์ สังเคราะห์ และ 
การแก้ปัญหาควรใช้แบบทดสอบอัตนัย แต่ถ้าต้องการประเมินความรู้ความจ าอาจจะใช้แบบทดสอบ
แบบเลือกตอบ เติมค า หรือจับคู่ เป็นต้น ภาษาที่ใช้หรือค าศัพท์เฉพาะควรตรงกับค าที่ใช้ในการเรียน
การสอน สัดส่วนของจ านวนข้อสอบต้องสอดคล้องกับเวลาที่ใช้ในการสอนแต่ละหัวข้อ นอกจากนั้น 
การทดสอบสั้นๆ ท้ายหน่วยย่อยแต่ละหน่วย ย่อมเหมาะสมกับผู้เรียนลักษณะพิเศษที่มีปัญหาใน 
การจ าข้อมูลจ านวนมากๆ มากกว่าการรวมทุกหน่วยย่อยมาสอบในแบบทดสอบชุดเดียว  

1.1.2 รูปแบบของแบบทดสอบ ผู้เรียนลักษณะพิเศษจ านวนมากมักจะสับสน
หรือมีสมาธิสั้นได้ง่ายหากแบบทดสอบไม่เป็นระบบ ดังนั้น ผู้สอนควรค านึงถึงประเด็นส าคัญในการ
สร้างแบบทดสอบ เช่น สร้างแบบทดสอบให้เข้าใจง่าย ตัวหนังสือชัดเจน ไม่มีสิ่งเบี่ยงเบนความสนใจ 
จัดหน้าข้อสอบแต่ละข้อให้เป็นระบบเดียวกัน ให้ตอบลงในแบบทดสอบ กรณีเป็นข้อสอบแบบอัตนัย
อาจจะเว้นที่ส าหรับเขียนตอบให้เหมาะสมกับความยาวของค าตอบ เขียนค าสั่งให้ชัดเจน เข้าใจง่าย 
พยายามไม่ใหข้้อค าถามใดไปเป็นค าตอบอีกข้อหนึ่ง หรือมีค าที่ชี้แนะค าตอบปรากฏอยู่ในแบบทดสอบ   

นอกจากจะจัดท าแบบทดสอบไม่ให้ผู้เรียนลักษณะพิเศษสับสน ผู้เรียนลักษณะ
พิเศษ ยังจ าเป็นต้องได้รับการช่วยเหลือ เพ่ือให้มีโอกาสแสดงความรู้ความสามารถที่แท้จริงของผู้เรียน 
โดยไม่มีข้อจ ากัดของผู้เรียนลักษณะพิเศษมาเป็นอุปสรรคในการท าแบบทดสอบ 

1.2 แนวทางการให้ความช่วยเหลือผู้เรียนลักษณะพิเศษในการทดสอบ มีดังนี้ 
1.2.1 พิจารณาว่ามีวิธีการให้ความช่วยเหลือที่เหมาะสม เป็นที่ยอมรับ และ

เหมาะกับผู้ เรียนลักษณะพิเศษแต่ละบุคคล เพ่ือให้ผู้ เรียนได้รับความเป็นธรรมในการทดสอบ  
โดยเลือกวิธีที่ไม่ขัดกับระเบียบของกระทรวงศึกษาธิการ เช่น อนุญาตให้ตอบโดยการพิมพ์แทนการ
เขียน หรืออาจใช้หลายวิธีรวมกัน อย่างไรก็ตาม ผู้เรียนแต่ละคนแม้จะมีความบกพร่องประเภท
เดียวกันก็ยังมีความแตกต่าง จึงต้องพิจารณาผู้เรียนเป็นรายบุคคลดังนี้ 1) พฤติกรรมทางสังคมหรือ
ทางวิชาการที่เป็นอุปสรรคต่อการเรียนรู้ 2) วิธีสอน เทคนิค สื่อ และการจัดการเรียนการสอน  
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3) กลวิธีหรือสื่อที่ช่วยให้ผู้เรียนเข้าใจค าสั่ง 4) ความถนัดของผู้เรียน 5) ข้อจ ากัดทางด้านประสาท
สัมผัส 6) เวลาที่ใช้ในการท ากิจกรรม และ 7) การกระตุ้นเตือนจากบุคคลอื่นให้ท ากิจกรรมจนส าเร็จ  

1.2.2 พิจารณาถึงการเป็นที่ยอมรับของวิธีการช่วยเหลือต่างๆ ควรเลือกวิธีการ
ช่วยเหลือที่ง่าย ได้ผลดี เหมาะกับบริบทสถานศึกษา และชั้นเรียน 

1.2.3 พิจารณาวิธีการช่วยเหลือที่ ใช้อยู่ในปัจจุบัน ได้แก่ 1) การปรับวิธีการ
น าเสนอในแบบทดสอบ เช่น การอธิบายค าสั่งและลักษณะของแบบทดสอบด้วยการอ่านดังๆ พูดชี้แจง
ให้เข้าใจง่าย 2) การปรับวิธีตอบแบบทดสอบ เช่น อนุญาตให้พูดตอบ พิมพ์ด้วยคอมพิวเตอร์แทนการ
เขียน 3) การปรับตารางสอบ ช่วงเวลา และสถานที่สอบ ควรปรับให้เหมาะสมกับผู้เรียนลักษณะพิเศษ
หลายประเภท 4) การปรับภาษา ส าหรับผู้เรียนที่พูดภาษาถิ่น และมีข้อจ ากัดในการใช้ภาษากลาง โดย
ปรับในประเด็น เช่น ภาษาที่ใช้ในค าสั่งและข้อค าถาม อ่านค าสั่งและข้อค าถามซ้ า ใช้แผนภูมิ แผนภาพ 
และภาพประกอบเพ่ือช่วยให้ผู้เรียนเข้าใจค าสั่งและค าถามดีขึ้น จัดท าเอกสารทบทวนให้กับผู้เรียน
ลักษณะพิเศษก่อนสอบ อนุญาตให้ผู้เรียนแสดงความรู้ความสามารถด้วยวิธีอ่ืนที่ไม่ต้องเขียนหรือเขียน
เพียงเล็กน้อย เช่น วาดภาพ แผนภูมิ   

1.2.4 การชี้แจงและฝึกผู้เรียนลักษณะพิเศษให้พร้อมส าหรับความช่วยเหลือที่
ได้รับในการทดสอบ 

1.2.5 ก าหนดวิธีการให้ความช่วยเหลือในการทดสอบไว้ในแผนการจัดการศึกษา
เฉพาะบุคคล 

1.2.6 ด าเนินการทดสอบโดยมีการให้ความช่วยเหลือตามแผนที่วางไว้ 
1.2.7 ประเมินการให้ความช่วยเหลือที่จัดให้ว่ามีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และ

ยุติธรรมหรือไม ่
1.2 วิธีการประเมินผลการเรียนรู้แบบอ่ืนๆ ที่นิยมใช้ ได้แก่  
     1.2.1 การประเมินแบบอิงหลักสูตร มีแนวทางประเมินผลการเรียนรู้ ได้แก่  

1) พิจารณาทักษะและเนื้อหาในหลักสูตรว่าต้องการประเมินเรื่องใด 2) เลือกงานที่ผู้เรียนลักษณะ
พิเศษจะท ากิจกรรมการเรียนการสอน 3) ก าหนดว่าจะมุ่งวัดความสามารถหรือมุ่งวัดความก้าวหน้า  
4) ก าหนดเวลาในการประเมิน โดยค านึงถึงเวลาที่ผู้สอนสอน และความเร็วในการเรียนรู้ของผู้เรียน 
รวมทั้งธรรมชาติของงานที่ประเมิน 5) สร้างเครื่องมือ อุปกรณ์ที่ใช้ในการประเมิน 6) ด าเนินการ
ประเมินตามแผนที่วางไว้ 7) วิเคราะห์ผลการประเมิน และ 8) ส ารวจหรือเปรียบเทียบวิธีสอนแบบต่างๆ    

1.2.2 การประเมินตามสภาพจริง และการประเมินผลการเรียนรู้แบบแฟ้ม
สะสมงาน การประเมินตามสภาพจริง คือ การที่ผู้เรียนลงมือปฏิบัติกิจกรรมการเรียนรู้ที่มีความหมาย 
ซับซ้อน และตอบสนองวัตถุประสงค์ของบทเรียนและผลิตผลงาน ซึ่งแสดงถึงความรู้ความสามารถของ
ผู้เรียนลักษณะพิเศษในการประยุกต์ความรู้ที่เรียนมาไปใช้ในการแก้ปัญหาในสถานการณ์ต่างๆ และใน
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ชีวิตจริง และผู้สอนน าผลงานนั้นมาประเมินผลการเรียนรู้ ซึ่งการประเมินผลการเรียนรู้ตามสภาพจริง
นิยมท าในรูปของการประเมินแบบแฟ้มสะสมงาน จะต้องมีการจัดระบบสะสมหลักฐานแสดงผลการ
เรียนรู้ของผู้เรียนลักษณะพิเศษ การประเมินลักษณะนี้ใช้เวลาค่อนข้างนาน แต่มีประโยชน์มาก เพราะ
เป็นวิธีการประเมินที่สนับสนุนการเรียนรู้ตามความสนใจ ความถนัด และระดับพัฒนาการต่างกันของ
ผู้เรียน ให้สามารถพัฒนาและเกิดการเรียนรู้ตามศักยภาพของผู้เรียนแต่ละบุคคล 

การประเมินตามสภาพจริง ถือว่าเป็นการประเมินที่มีประโยชน์อย่างยิ่ง
ส าหรับผู้เรียนลักษณะพิเศษ เนื่องจากเป็นวิธีการประเมินที่ผสมผสานทักษะทางสังคมและพฤติกรรมที่
จ าเป็นทั้งในห้องเรียนและนอกห้องเรียน ผู้เรียนสามารถเรียนรู้วิธีท างานกับผู้อ่ืนในระหว่างท าโครงงาน
และต้องฝึกฝนคุณลักษณะส าคัญๆ เช่น ความซื่อสัตย์ ความอดทน ขณะท าโครงงาน รวมทั้งการ
ประเมินลักษณะนี้ยังเป็นวิธีการประเมินที่สามารถน าไปใช้วัดทักษะการคิดขั้นสูง เนื่องจากผู้เรียนต้อง
ใช้ความรู้และความสามารถในการแก้ปัญหาเพ่ือสร้างชิ้นงานอย่างสร้างสรรค์ สิ่งนี้จะช่วยให้ผู้เรียนที่มี
ความต้องการจ าเป็นพิเศษได้มีส่วนร่วมในสังคมทั้งในห้องเรียนและนอกห้องเรียน  ซ่ึงชิ้นงานที่จะให้
ผู้เรียนสร้างขึ้นผู้สอนสามารถลดความซับซ้อนของชิ้นงานตามความสามารถของผู้เรียนได้ แต่ต้องไม่
สูญเสียธรรมชาติของชิ้นงานที่มอบหมาย อย่างไรก็ตาม แม้การประเมินตามสภาพจริงจะมีประโยชน์
มากส าหรับผู้ เรียนลักษณะพิเศษ แต่ก็ยังมีข้อจ ากัด  คือ ถ้าผู้ประเมินพยายามประเมินทักษะที่
หลากหลาย แม้ว่าผู้ประเมินจะใช้รูบริค (rubrics) ในการประเมิน แต่หากรูบริคที่สร้างข้ึนไม่ดีพอจะท า
ให้ผลการประเมินไม่ถูกต้อง ซึ่งธรรมชาติของการประเมินตามสภาพจริงค่อนข้างยุ่งยากและเป็นปรนัย
น้อยกว่าการประเมินด้วยแบบทดสอบเขียนตอบ อีกท้ังผู้ประเมินยังต้องใช้เวลาในการประเมินมากกว่า
การสอบด้วยแบบทดสอบเขียนตอบ (Elsworth, 2017 อ้างถึงใน ธัญสินี เล่าสัม, 2562) 

1.2.3 การสังเกต การประเมินผลการเรียนรู้โดยการสังเกต เป็นการน าข้อมูลที่ได้
บันทึกจากการสังเกตพฤติกรรมการเรียนรู้ของผู้เรียนลักษณะพิเศษมาวิเคราะห์ และสรุปผลการประเมิน
การเรียนรู้ของผู้เรียน ซึ่งการสังเกตเป็นวิธีการประเมินความรู้ทางวิชาการได้ดีกับผู้เรียน เพราะผู้เรียน
จะแสดงพฤติกรรมการเรียนรู้ด้วยการพูด กิริยาอาการ และการลงมือกระท ากิจกรรมต่างๆ  

1.2.4 การสื่อสารส่วนบุคคล เป็นการแลกเปลี่ยนข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและตอบสนองต่อจุดมุ่งหมายการเรียนรู้ที่หลากหลายและรายกลุ่ม เพ่ือเป็น
การสนับสนุนให้ผ   ้เรียนมีพัฒนาการ อาจจะแยกเป็นวิธีย่อยๆ ได้แก่ การถามตอบในชั้นเรียน  
การพบปะพูดคุยในชั้นเรียน การอภิปรายในชั้นเรียน การบันทึกเหตุการณ์ของผู้เรี ยน การตรวจ
แบบฝึกหัด และการทดสอบปากเปล่า 

1.2.5 การวิเคราะห์ข้อผิดพลาดของผู้เรียนลักษณะพิเศษ เป็นการน างานของ
ผู้เรียนมาวิเคราะห์ข้อผิดพลาดว่ามีมากหรือน้อย และมากในเรื่องใด ซึ่งการด าเนินการในลักษณะนี้จะ
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ช่วยให้ผู้สอนได้ทราบว่า เรื่องใดที่ผู้เรียนเข้าใจและท าได้ดีแล้ว ควรขึ้นวัตถุประสงค์ต่อไป และเรื่องใด
ที่ผู้เรียนยังไม่เข้าใจ ซึ่งผู้สอนจะต้องสอนซ้ าหรือทบทวนอีกครั้งหรือหลายๆ ครั้ง 

1.2.6 การให้ผู้เรียนลักษณะพิเศษประเมินผลการเรียนรู้ตนเอง เป็นการจัดให้
ผู้เรียนได้มีโอกาสในการตรวจสอบการท างานหรือผลงานตนเอง และประเมินว่าระดับคุณภาพเป็น
อย่างไร รวมทั้งได้ใคร่ครวญวิธีการท างานของตนเองว่ามีประสิทธิภาพหรือไม่ และสามารถน าไป
ปรับปรุงให้ดีขึ้นอย่างไร 
 2. การประเมินผลการเรียนรู้ด้านพฤติกรรม เป็นการประเมินที่รวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับ
พฤติกรรมทางอารมณ์ สังคม คุณธรรม จริยธรรม นิสัยในการเรียน สุขนิสัย และการจัดระบบชีวิต  
ซึ่งวิธีการประเมินที่นิยมใช้ มีดังนี ้ 

2.1 การสังเกต เป็นวิธีการประเมินพฤติกรรมทางจิตใจ อารมณ์ และสังคมที่ใช้มาก
ที่สุด การสังเกตท าให้ผู้สอนได้ข้อมูลเกี่ยวกับสภาพอารมณ์และพฤติกรรมของผู้เรียน การมีปฏิสัมพันธ์
ระหว่างผู้เรียนลักษณะพิเศษกับเพ่ือนและครู 
     2.2 การพูดคุยกับผู้เรียนลักษณะพิเศษหรือผู้เกี่ยวข้อง ซึ่งสามารถท าได้ทั้งในและ
นอกห้องเรียน เป็นข้อมูลที่มีประโยชน์มาก เพราะช่วยให้ผู้สอนรู้จักผู้เรียนลักษณะพิเศษจากแง่มุมที่
การทดสอบและการสังเกตไม่สามารถให้ได้ โดยเฉพาะเกี่ยวกับความรู้สึกนึกคิดของผู้เรียนลักษณะ
พิเศษหรือผู้เกี่ยวข้อง เพราะผู้สอนจะได้ข้อมูลที่ตรงตามความเป็นจริงจากการพูดคุย 
  2.3 การท าสังคมมิติ สังคมมิติเป็นการรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับความสัมพันธ์ทางสังคม
ภายในกลุ่มผู้เรียนว่าผู้เรียนชอบใครมากที่สุด หรือใครเป็นคนใจดีที่สุดในห้อง เป็นต้น โดยให้ผู้เรียน
เขียนตอบ และผู้สอนน าข้อมูลมาวิเคราะห์ โดยการท าเป็นแผนภูมิเพ่ือให้เห็นการรับรู้ทางสังคมของ
ผู้เรียนลักษณะพิเศษ 

2.4 การใช้แบบส ารวจรายการพฤติกรรมและแบบประเมินค่า นิยมใช้กับบุคคลที่
เกี่ยวข้อง เพ่ือให้ได้ข้อมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมของผู้ เรียนในแต่ละช่วงเวลาจากบุคคลที่เกี่ยวข้อง เช่น  
ต้นปีการศึกษา ปลายปีการศึกษา ข้อมูลที่ได้จากการส ารวจนี้ ผู้สอนไม่ควรน ามาใช้ในการตัดสินใจ
เกี่ยวกับผู้เรียนลักษณะพิเศษบนพ้ืนฐานของข้อมูลประเภทนี้เพียงอย่างเดียว ควรมีข้อมูลจาก 
การสังเกตพฤติกรรมที่เกิดข้ึนจริงมาร่วมพิจารณาด้วยเสมอ  

2.5 การรายงานตนเองโดยผู้เรียน การให้ผู้เรียนลักษณะพิเศษได้พูดหรือเขียนแสดง
ความรู้สึกนึกคิดเกี่ยวกับตนเองหรือความรู้สึกของตนเองเกี่ยวกับเรื่องต่างๆ จึงเป็นวิธีส าคัญวิธีหนึ่ง 
อย่างไรก็ตาม ผู้เรียนสามารถมีโอกาสที่จะเลือกว่าจะถ่ายทอดความรู้สึกของตนเองด้วยวิธีใดที่สะดวก
ที่สุด และผู้สอนจะต้องเก็บรวบรวมข้อมูลไว้เป็นความลับ ซึ่งการให้ผู้เรียนรายงานตนเองสามารถท าได้
หลายลักษณะตามระดับความสามารถของผู้เรียนและประเด็นที่ต้องการรายงาน โดยอาจท าเป็นแบบ
ส ารวจรายการ แบบประเมินค่า การเขียนตอบค าถาม การเขียนบรรยายตามหัวข้อ เป็นต้น 
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จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่า การประเมินผลการเรียนรู้ผู้เรียนลักษณะพิเศษมี 2 ส่วน ได้แก่ 
ส่วนที่ 1 การประเมินผลการเรียนรู้ด้านวิชาการมีบทบาทส าคัญในการพัฒนาผู้เรียนลักษณะพิเศษ โดย
ท าได้โดยการทดสอบ และการประเมินอย่างไม่เป็นทางการ เช่น การประเมินแบบอิงหลักสูตร การ
ประเมินผลการเรียนรู้ตามสภาพจริง การประเมินผลการเรียนรู้แบบแฟ้มสะสมงาน การสังเกต การ
ประเมินตนเอง และส่วนที่ 2 การประเมินผลการเรียนรู้ด้านพฤติกรรม ซึ่งครอบคลุมพฤติกรรมทาง
อารมณ์ คุณธรรม จริยธรรม สังคม นิสัยในการท างาน สุขนิสัย และการจัดระบบชีวิต ซึ่งมีความส าคัญ
ในการติดตามความก้าวหน้า เพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียนลักษณะพิเศษ ซึ่งท าได้หลายวิธี เช่น 
การสังเกต การสัมภาษณ์ การท าสังคมมิติ การรายงานเกี่ยวกับตนเอง 

5.3 การวัดและการประเมินผลการเรียนรู้ส าหรับผู้เรียนออทิสติก  

ผู้เรียนออทิสติก เป็นผู้เรียนที่มีความผิดปกติของระบบการท างานของสมองบางส่วน  
ซึ่งส่งผลต่อความบกพร่องทางด้านพัฒนาการทางภาษา สังคม และการปฏิสัมพันธ์ทางสังคม และ 
มีข้อจ ากัดทางพฤติกรรมหรือมีความสนใจจ ากัดเฉพาะเรื่องใดเรื่องหนึ่ง 

เด็กออทิสติกแต่ละคนมีความรุนแรงของอาการแตกต่างกัน จงึมีการแยกระดับอาการของ
กลุ่มเด็กออทิสติกเป็น 3 ระดับ ได้แก่ 1) Mildly autistic group หรือบางครั้งเรียกกลุ่ม Autistic ที่มี
ศักยภาพสูง (high functioning autism) มีระดับสติปัญญาปกติหรือสูงกว่าปกติ มีพัฒนาการทาง
ภาษาดีแต่ยังมีความบกพร่องในทักษะด้านสังคม การรับรู้ อารมณ์และความรู้สึกของบุคคลอ่ืน  
มีความสามารถพิเศษในสิ่งที่เขาสนใจและมีความสามารถเฉพาะทางในบางด้าน เด็กในกลุ่มนี้สามารถ
เข้าโรงเรียนปกติได้ และท างานได้ แต่อาจมีปัญหาเรื่องการเข้าสังคมหรือการสื่อสารกับคนอ่ืน ลักษณะ
ทางกายภาพของเด็กกลุ่มนี้จะเหมือนเด็กปกติคนอ่ืนๆ แต่สิ่งที่แตกต่างอย่างเห็นได้ชัด คือพฤติกรรม
เด็กกลุ่มนี้ ดูเหมือนว่าจะชอบโยกตัวหรือหมุนสิ่งของมีความสุขที่จะท าอะไรซ้ าๆ เป็นเวลานานๆ 
บางครั้งเหมือนเป็นเด็กที่มีความรู้สึกรับรู้ไว โดยเฉพาะกับเสียงและการสัมผัส แต่บางครั้งเหมือนไม่ได้
ยินอะไรเลย เด็กกลุ่มนี้อาจจะเคลื่อนไหวและท ากิจกรรมต่างๆ อย่างรวดเร็วเหมือนเด็กที่อยู่ไม่นิ่ง 
นอกจากนี้  เด็กออทิสติกบางคนอาจท าบางสิ่ งบางอย่างได้ดี  เช่น  ร้องเพลงและเล่นดนตรี  
2) Moderately autistic group สามารถฝึกอาชีพและประกอบอาชีพได้ และอยู่ร่วมกับผู้อื่นในสังคม
ได้ มีความล่าช้าในพัฒนาการด้านภาษา การสื่อสาร ทักษะทางสังคมการเรียนรู้ รวมทั้งด้านการ
ช่วยเหลือตนเอง ซึ่งต้องมีคนคอยช่วยเหลือชี้แนะในการท ากิจกรรมต่างๆ และมีปัญหาพฤติกรรมการ
กระตุ้นตนเองพอสมควร เช่น การนั่งโยกตัวไปมา การสะบัดมือ และ 3) Severely autistic group  
มีความสามารถค่อนข้างต่ าอันเนื่องมาจากความรุนแรงของอาการ เด็กกลุ่มนี้ ต้องอาศัยบุคลากรหลาย
ฝ่ายในการกระตุ้นพัฒนาการและให้ความช่วยเหลือเป็นทีมอย่างต่อเนื่อง มีพัฒนาการล่าช้า เกือบทุก
ด้าน แยกตัวทางสังคม ไม่เข้ากลุ่ม ไม่มีทักษะในการพูดสื่อสาร และอาจเกิดร่วมกับภาวะอ่ืน เช่น 
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ปัญญาอ่อน รวมทั้งมีปัญหาพฤติกรรมที่รุนแรง (ส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ และส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, 2558) 

กระบวนการวัดและการประเมินส าหรับผู้ เรียนออทิสติก มีจุดประสงค์เพ่ือวัดผล 
การเรียนรู้และความสามารถของผู้เรียนออทิสติก โดยรวบรวมข้อมูลตามเป้ าหมายที่ก าหนดไว้และ
หลักสูตรอย่างต่อเนื่อง ซึ่งข้อตกลงเบื้องต้นของกระบวนการดังกล่าว คือ การสอนที่มีประสิทธิภาพ
ภายใต้สิ่งต่อไปนี้ (1) ระบุวัตถุประสงค์ที่สอดคล้องกับจุดแข็ง จุดอ่อน และรูปแบบการเรียนรู้ของ
ผู้เรียน (2) ด าเนินการจัดการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ (3) ประเมิน
ความสามารถของผู้เรียนให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์อย่างต่อเนื่อง และ (4) ปรับเป้าหมาย โปรแกรม
การสอน และกลยุทธ์การสอนตามข้อมูลป้อนกลับของความสามารถของผู้เรียน โดยกระบวนการวัด
และการประเมินส าหรับผู้เรียนออทิสติก แสดงดังภาพที่ 2 (Durocher, 2010)  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 2 กระบวนการประเมินส าหรับผู้เรียนออทิสติก 
  

ส่วนแนวทางการประเมินส าหรับผู้เรียนออทิสติก ควรมีการท าความเข้าใจผู้เรียนออทิสติก 
ว่ามีปัญหาและอุปสรรคที่ส่งผลกระทบต่อการเรียนรู้อย่างไรบ้าง และรวบรวมข้อมูลจากหลายแหล่ง
หรือหลายบริบท และใช้กลยุทธ์หลากหลาย และที่ส าคัญวิธีการประเมินและวิธีการที่จะน ามาใช้ต้อง
สอดคล้องกับระดับพัฒนาการของผู้เรียนแต่ละบุคคล (Durocher, 2010) 

วินิจฉัยและ/หรือการประเมินผล
ทางจิตวิทยาการศึกษา 

เลือกเป้าหมาย 

หลักสูตร/กลยุทธ์การสอน 

การประเมินอย่างต่อเนื่อง 
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ดังนั้น การวางแผนการเรียนการสอนส าหรับผู้เรียนออทิสติก ผู้วางแผนจะต้องมีความรู้ 
ประสบการณ์ กลยุทธ์ และวิธีการที่หลากหลาย โดยหลักสูตรที่ดีควรอยู่บนพ้ืนฐานของการประเมิน 
ที่น่าเชื่อถือ ซึ่งเป้าหมายของการประเมิน คือ เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่สามารถน ามาใช้ในการวางแผนการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอน โดยใช้วิธีการประเมินที่หลากหลาย ได้แก่ การประเมินทางจิตเวช รวมถึง
การประเมินที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการ โดยการประเมินที่เป็นทางการ เป็นการทดสอบ 
แบบดั้งเดิมที่คนส่วนใหญ่ใช้คุ้นเคยกัน คือ แบบทดสอบ เช่น แบบทดสอบความถนัด SAT โดยการ
ประเมินนี้จะเปรียบเทียบความสามารถของผู้เรียนกับผู้เรียนอ่ืน ส่วนการประเมินที่ไม่เป็นทางการ  
จะเน้นที่เนื้อหา และความสามารถของผู้เรียนแต่ละคนมากกว่าการเปรียบเทียบกับผู้เรียนอ่ืน แต่จะ
เปรียบเทียบความสามารถของผู้เรียนกับความสามารถที่คาดหวังที่ได้ก าหนดไว้ นอกจากนั้น ยังมี
วิธีการประเมินที่ไม่เป็นทางการอ่ืนๆ เช่น การวิเคราะห์ตัวอย่างงาน วิเคราะห์งาน แฟ้มสะสมงาน  
ซึ่งการประเมินที่ไม่เป็นทางการ ถือว่าเป็นการประเมินที่เหมาะสมจะน ามาก าหนดกลยุทธ์การสอน
ส าหรับผู้เรียนออทิสติก นอกจากนั้น ผู้ประเมินจะต้องมีความยืดหยุ่นในการเลือกเครื่องมือวัด 
ให้สอดคล้องกับคุณลักษณะของผู้ เรียน และปรับวิธีการสอบเพ่ือเพ่ิมโอกาสให้ผู้ เรียนทดสอบ
ความสามารถได้ตามศักยภาพของตนเอง รวมทั้งได้ข้อมูลเชิงลึกเกี่ยวกับกระบวนการเรียนรู้และความ
สนใจของผู้ เรียน อันจะมีประโยชน์ในการปรับกิจกรรมการเรียนการสอน และการประเมินผล 
การเรียนรู้ให้เหมาะกับผู้เรียนออทิสติกแต่ละบุคคล (Durocher, 2010) 

นอกจากนั้น Ontario Ministry of Education (2007) กล่าวว่า กระบวนการประเมินที่
มีประสิทธิภาพ จะต้องมีการประเมินอย่างต่อเนื่อง และรวบรวมข้อมูลที่จ าเป็นอย่างเป็นระบบ โดยมี
การติดตามความก้าวหน้าของผู้เรียน ประเมินประสิทธิภาพการสอน และปรับปรุงเป้าหมายการเรียนรู้
ของผู้เรียน 

การประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียนออทิสติก จะต้องใช้ข้อมูลจากหลายๆ แหล่ง และ
จะต้องพิจารณาถึงพัฒนาการการเรียนรู้หรือความก้าวหน้าของผู้เรียนแต่ละบุคคล รวมทั้งพิจารณา
ความสอดคล้องของแผนการเรียนรู้ การประเมินความก้าวหน้าของผู้เรียน จะด าเนินการโดยผู้สอนและ
ต้องด าเนินการอย่างต่อเนื่อง โดยใช้วิธีการประเมินที่หลากหลายเพ่ือรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของผู้เรียน ระดับความเข้าใจของผู้เรียน และประสิทธิภาพของเทคนิคการสอน ซึ่งสิ่ง
ส าคัญที่ควรน ามาใช้ในการเลือกเครื่องมือประเมินผลการเรียนรู้ผู้เรียนออทิสติก เช่น ทักษะทางภาษา 
ความสามารถในการร่วมกิจกรรมการเรียนการสอน ความสามารถในการท างาน ตัวอย่าง วิธีการ
ประเมินโดยใช้ห้องเรียนเป็นฐาน (classroom-based assessment methods) ผู้สอนจะใช้วิธีการ
ประเมินผลการเรียนรู้ ได้แก่ การสังเกต งานที่ผู้สอนมอบหมาย การสัมภาษณ์ผู้เรียน แบบทดสอบที่
ผู้สอนสร้างขื้น การประเมินความรับผิดชอบ โดยในระหว่างการเรียนการสอน ผู้สอนควรใช้วิธีการสอน
ที่เหมาะสมกับความสนใจ และความต้องการของผู้เรียน (Ontario Ministry of Education, 2007) 



 
57 

 

ส่วนระบบเกื้อกูล (accommodation) ทางการศึกษา ถือว่าเป็นกลยุทธ์ในการจัด 
การเรียนการสอน การวัดและการประเมินผลการเรียนรู้ที่ส าคัญ ที่ช่วยให้ผู้เรียนออทิสติกแสดง
ความสามารถได้อย่างเต็มที่ตามศักยภาพของผู้ เรียนเอง เช่น ได้รับอุปกรณ์ส่วนตัวที่จ าเป็นต่อ 
การเรียนรู้ การช่วยเหลือในการอ่านค าสั่งหรือค าชี้แจง ให้เวลาเพ่ิมในการตอบค าถาม เลือกวิธี  
การประเมินที่จะให้ผู้ เรียนแสดงความสามารถอย่างเต็มที่ จัดสภาพแวดล้อมในการประเมินให้
เหมาะสม (Ontario Ministry of Education, 2007) สอดคล้องกับ Hees, Moyson, and Roeyers 
(2015) พบว่า การช่วยเหลือทางวิชาการให้กับผู้เรียนออทิสติกในมหาวิทยาลัย ประกอบด้วย การเพ่ิม
เวลาในการสอบข้อเขียน การให้เวลาเตรียมตัวเพ่ิมส าหรับการสอบปากเปล่า การขยายเวลาสอบ  
การแยกห้องสอบเฉพาะผู้เรียนออทิสติก การให้โอกาสผู้เรียนเลือกท างานที่ตนเองสนใจแทนท างาน
เป็นกลุ่ม อย่างไรก็ตาม ผู้เรียนออทิสติกจะมีลักษณะแตกต่างกัน ดังนั้น ผู้ที่เกี่ยวข้องต้องเข้าใจความ
หลากหลายและความซับซ้อนของผู้เรียนออทิสติก เพ่ือให้ความช่วยเหลือทางวิชาการได้เหมาะสมกับ
ความบกพร่องของแต่ละคน  

การวัดและการประเมินผลการเรียนรู้ผู้เรียนออทิสติก แบ่งตามกลุ่มอาการ คือ กลุ่มอาการ
น้อยและปานกลาง ใช้แนวทางการวัดและประเมินผลตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
พุทธศักราช 2551 เพ่ือให้บรรลุตามเป้าหมาย โดยการวัดและการประเมินผลการเรียนในปัจจุบันมี
ลักษณะและวัตถุประสงค์แตกต่างกันไป ต้องมีการปรับการประเมินผลที่เอ้ือต่อสภาพผู้เรียนทั้งวิธีการ
และเครื่องมือที่ใช้ และกลุ่มรุนแรง (ห้องเรียนคู่ขนาน) ใช้แนวทางการจัดหลักสูตรส าหรับบุคคลออทิสติก 
พ.ศ. 2555 (ฉบับทดลองใช้) ดังนั้น การวัดและการประเมินผลการเรียนรู้ส าหรับผู้เรียนออทิสติก ผู้สอน
ต้องพิจารณาปรับให้สอดคล้องกับ เป้าหมายที่ก าหนดไว้ในแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล (IEP) โดย
สถานศึกษาสามารถปรับหลักสูตรให้เหมาะสมกับสภาพความต้องการจ าเป็นพิเศษ โดยใช้การวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้เป็นเครื่องมือเพ่ือตรวจสอบ ทบทวน คุณภาพของผู้เรียน และค านึงถึงการพัฒนา
ผู้เรียนแต่ละบุคคลเป็นหลัก โดยอาศัยการเก็บข้อมูลของผู้เรียนทุกด้านที่แสดงพัฒนาการความก้าวหน้า 
และเป็นไปตามระเบียบว่าด้วยการวัดและการประเมินผลการเรียนของสถานศึกษา (ส านักบริหารงาน
การศึกษาพิเศษ และส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2558) 

การช่วยเหลือและอ านวยความสะดวกด้านการวัดและการประเมินผลการเรียนรู้ส าหรับ
ผู้เรียนออทิสติก แบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม รายละเอียดแสดงดังตารางที่ 2 (ส านักบริหารงานการศึกษา
พิเศษ และส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2558) 
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ตารางที่ 2 การช่วยเหลือและอ านวยความสะดวกด้านการวัดและการประเมินผลการเรียนรู้ส าหรับ
ผู้เรียนออทิสติก จ าแนกตามกลุ่มอาการ 

กลุ่ม
อาการ 

การช่วยเหลือและ
อ านวยความสะดวก 

การช่วยเหลือและอ านวยความสะดวกด้านการวัด 
และการประเมินผลที่ควรค านึงถึง 

น้อย รูปแบบข้อสอบ  ใช้แบบทดสอบเหมือนเด็กท่ัวไป 
 การตอบข้อสอบ  เป็นไปตามการสอบปกติ 
 การปรับสถานที่สอบ  ปรับหรือจัดห้องสอบให้ผู้เรียนสามารถท าข้อสอบได้ โดยมี

สิ่งรบกวนน้อยที่สุด 
 การปรับเวลา  ให้เวลาเพิ่มมากข้ึน ให้พักในเวลาสอบ 
ปาน
กลาง 

รูปแบบข้อสอบ  ปรับจ านวนข้อสอบให้เหมาะสมกับระดับความบกพร่องของ
ผู้เรียน 

 แบบทดสอบแบบเลือกตอบ ควรมี 3 ตัวเลือก 

 รูปแบบข้อสอบเป็นภาพ หรือสัญลักษณ์ 

 ผู้สอนอ่านค าชี้แจงและข้อค าถามให้แก่ผู้เรียนได้ 
 การตอบข้อสอบ  เขียนข้อความ/พูดแทนการเขียน 

 คิดเลขโดยใช้เครื่องคิดเลข 

 พูดโต้ตอบผ่านผู้ช่วยเขียน 

 ตอบข้อสอบเป็นตอน 
 การปรับสถานที่สอบ  ปรับ/จัดห้องสอบให้ผู้เรียนสามารถท าข้อสอบได้ โดยมี

สิ่งรบกวนน้อยที่สุด 
 การปรับเวลา  ให้เวลาเพิ่มมากข้ึน ให้พักในเวลาสอบ 
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ตารางที่ 2 การช่วยเหลือและอ านวยความสะดวกด้านการวัดและการประเมินผลการเรียนรู้ส าหรับ
ผู้เรียนออทิสติก จ าแนกตามกลุ่มอาการ (ต่อ) 

กลุ่ม
อาการ 

การช่วยเหลือและ
อ านวยความสะดวก 

การช่วยเหลือและอ านวยความสะดวกด้านการวัด 
และการประเมินผลที่ควรค านึงถึง 

รุนแรง รูปแบบข้อสอบ  แบบทดสอบแบบเลือกตอบ ควรมี 3 ตัวเลือก 

 ตัวเลือกที่เป็นภาพ และค าหรือข้อความ 
 การตอบข้อสอบ  ผู้สอนอ่านข้อค าถามของแบบทดสอบ 

 เขียนข้อความ/พูด/ชี้/จับ 

 คิดเลขโดยใช้เครื่องคิดเลข 

 พูดโต้ตอบผ่านผู้ช่วยเขียน 

 พิมพ์/พูดโดยใช้โปรแกรมการสั่งการด้วยเสียง/ค าพูด 

 แสดงท่าทาง หรือใช้สัญลักษณ์ 

 ใช้วิธีการแลกเปลี่ยนรูปภาพ (PECS) 

 ผู้สอนช่วยเหลือโดยการกระตุ้นเตือนในการท าข้อสอบ 
 การปรับสถานที่สอบ  ปรับหรือจัดห้องสอบให้ผู้เรียนสามารถท าข้อสอบได้ โดยมี

สิ่งรบกวนน้อยที่สุด 
 การปรับเวลา  ให้เวลาเพิ่มมากข้ึน ให้พักในเวลาสอบ 

 

นอกจากนั้น บุคคลออทิสติกควรได้รับการประเมินให้เป็นไปตามขั้นตอนและตามเกณฑ์ที่
ได้ก าหนดไว้ในแผนการศึกษาเฉพาะบุคคล มีการประเมินผลระยะสั้นทุกภาคเรียน และมีการ
ประเมินผลระยะยาว อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง (ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัย, 2554) 

การวัดและการประเมินผลการศึกษาส าหรับผู้เรียนออทิสติกที่กล่าวมาข้างต้นล้วนเป็น
แนวทางการวัดและการประเมินผลการศึกษาส าหรับผู้เรียนออทิสติกในระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
อย่างไรก็ตาม การวัดและการประเมินผลการศึกษาส าหรับนักศึกษาออทิสติกในระดับอุดมศึกษานั้น  
ยังขาดวิธีการวัดและการประเมินผลที่เหมาะสม (สาวิตรี รุญเจริญ และ เบญจมาภรณ ชอยเครือ, 
ม.ป.ป.) ซึ่งส่วนใหญ่จะใช้วิธีการวัดและการประเมินผลหลักเกณฑ์เดียวกับนักศึกษาทั่วไป อาทิ 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมธิราช ได้ก าหนดการวัดและการประเมินผลการศึกษา โดยแบ่งลักษณะ
เนื้อหาชุดวิชาออกเป็น ชุดวิชาเชิงทฤษฎีและชุดวิชาเชิงปฏิบัติ ซึ่งให้มีการประเมินผลการศึกษาทุกชุด
วิชาที่นักศึกษาได้ลงทะเบียนเรียนไว้แต่ละภาคการศึกษา และใช้วิธีการประเมินผลการศึกษา ได้แก่  
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1) การให้คะแนนกิจกรรมหรือการฝึกปฏิบัติ 2) การสอบประจ าภาคการศึกษา และ 3) การมีส่วนร่วม
ในกิจกรรมวิชาชีพตามที่สาขาวิชาเป็นผู้ก าหนดในช่วงก่อนส าเร็จการศึกษา ซึ่ งการวัดและการ
ประเมินผลการศึกษาในแต่ละชุดวิชา สาขาวิชาจะเป็นผู้ก าหนดว่าชุดวิชาใดเป็นชุดวิชาเชิงทฤษฎีหรือ
เป็นชุดวิชาเชิงปฏิบัติ และก าหนดเกณฑ์การให้คะแนนส าหรับฝึกปฏิบัติและการสอบไล่ประจ าภาค
การศึกษาตามลักษณะของแต่ละชุดวิชาที่สาขาวิชานั้นรับผิดชอบ โดยให้เป็นไปตามระเบียบของ
มหาวิทยาลัย ทั้งนี้ มหาวิทยาลัยก าหนดให้มีการวัดและการประเมินผลความรู้ของนักศึกษาในปลาย
ภาคการศึกษา (มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมธิราช, 2560) การวัดและการประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนส าหรับผู้เรียนออทิสติก ยังไม่มีเกณฑ์ตัดสินเฉพาะ ปัจจุบันยังคงใช้หลักเกณฑ์เดียวกับการวัดผล
สัมฤทธิ์ของผู้เรียนทั่วไป โดยวัดจากคะแนนตอบแบบทดสอบ อันเป็นผลจากการวัดความสามารถ
ทางการเรียนในวิชาต่างๆ ตามหลักสูตรที่ใช้ในเกณฑ์ตัดสินของผู้เรียนทั่วไป (สถาบันราชานุกูล, 2555) 
ซึ่งการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนออทิสติกไม่ควรเน้นเพียงการสอบ แต่ควรมีการประเมิน
พัฒนาการและผลการเรียนอยางสม่ าเสมอ ด้วยวิธีการประเมินที่เชื่อถือได้และแยกวัดและประเมินผล
ระหวางผู้เรียนออทิสติกกับผู้เรียนทั่วไป (สาวิตรี รุญเจริญ และ เบญจมาภรณ ชอยเครือ, ม.ป.ป.) 

จากที่กล่าวมาชี้ให้เห็นว่า สถาบันอุดมศึกษายังไม่มีรูปแบบการวัดและการประเมินผล
สัมฤทธิ์ทางการเรียนส าหรับนักศึกษาออทิสติก แต่จะใช้รูปแบบเดียวกับการวัดผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียน
ทั่วไป อย่างไรก็ตาม เพ่ือขจัดความบกพร่องของผู้เรียนออทิสติก และในขณะเดียวกันก็มุ่งให้โอกาสใน
การเรียนรู้กับผู้เรียนออทิสติกให้มากที่สุดเท่าที่จะเป็นไปได้ ดังนั้น จึงควรมีการออกแบบกระบวนการวัด
และการประเมินส าหรับนักศึกษาออทิสติกโดยเฉพาะ 

5.4 การวัดและการประเมินผลการเรียนรู้ส าหรับผู้เรียนออทิสติกของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธริาช 

นักศึกษาออทิสติกเป็นนักศึกษาที่มีความผิดปกติทางสมอง บกพร่องด้านการมีปฏิสัมพันธ์ 
ด้านการสื่อสาร และด้านการแสดงพฤติกรรมที่ผิดปกติ ดังนั้น  การจัดการเรียนการสอนทางไกล 
จึงต้องมีลักษณะแตกต่างจากนักศึกษาปกติ การวัดการประเมินผลก็ต้องปรับให้เหมาะสมเช่นเดียวกัน 

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชได้ก าหนดแนวทางด าเนินการจัดสอบส าหรับนักศึกษา
ออทิสติก ดังนี้ (มติประชุมสภาวิชาการมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ครั้งที่ 20, 2553; มติประชุม
สภาวิชาการมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ครั้งที่ 14, 2554) 

1. ให้นักศึกษากลุ่มออทิสติกใช้เวลาในการท าข้อสอบชุดวิชาละ 3 ชั่วโมงเท่ากับนักศึกษา
ปกติ แต่สามารถมีเวลาพักในระหว่างการสอบได้ ภายใต้การควบคุมดูแลของกรรมการคุมสอบ และให้
ชดเชยเวลาในการท าข้อสอบได้ 

2. การท าข้อสอบส าหรับชุดวิชาปรนัยอนุญาตให้ท าตอบในตัวแบบทดสอบแทนการฝนใน
กระดาษค าตอบ และให้แต่งตั้งกรรมการเพ่ือฝนกระดาษค าตอบให้นักศึกษา ส าหรับข้อสอบอัตนัย 
กรณีนักศึกษาไม่สามารถเขียนตอบ อนุญาตให้ท าตอบข้อสอบลงในเทปได้ 
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3. ปรับลดจ านวนข้อสอบในชุดวิชาให้มีความเหมาะสม ดังนี้ 
3.1 การสอบไล่ 

3.1.1 ชุดวิชาที่มีลักษณะข้อสอบปรนัยล้วน ปรับลดจ านวนข้อสอบเป็นชุดวิชาละ 90 ข้อ 
3.1.2 ชุดวิชาลักษณะข้อสอบปรนัยผสมอัตนัย ปรับลดจ านวนข้อสอบเป็น 60 ข้อ  

3.2 การสอบซ่อม ภาคการศึกษาที่ 2 และภาคการศึกษาพิเศษ 
3.2.1 ชุดวิชาที่มีลักษณะข้อสอบปรนัยล้วน ปรับลดจ านวนข้อสอบเป็นชุดวิชาละ 75 ข้อ 
3.2.2 ชุดวิชาลักษณะข้อสอบปรนัยผสมอัตนัย ปรับลดจ านวนข้อสอบเป็น 55 ข้อ  

4. อนุญาตให้กรรมการคุมสอบให้ความช่วยเหลือตามความบกพร่องของนักศึกษา เช่น 
นักศึกษาที่มีความบกพร่องทางด้านภาษา กรรมการคุมสอบสามารถอ่านโจทย์และตัวเลือกให้นักศึกษา
ฟังได้ หรือโจทย์และตัวเลือกใช้ภาษาที่นักศึกษาไม่เข้าใจ กรรมการคุมสอบสามารถอธิบายได้ แต่ต้อง
ไม่ชี้น าค าตอบนักศึกษา 

วิธีการประเมินผลการศึกษา ส าหรับนักศึกษาปกติ และนักศึกษาลักษณะพิเศษทุกประเภท 
มหาวิทยาลัยใช้รูปแบบเดียวกัน ได้แก่ 1) การให้คะแนนกิจกรรมหรือการฝึกปฏิบัติ 2) การสอบประจ า
ภาคการศึกษา และ 3) การมีส่วนร่วมในกิจกรรมวิชาชีพตามท่ีสาขาวิชาเป็นผู้ก าหนดในช่วงก่อนส าเร็จ
การศึกษา 

การวัดและประเมินผลการศึกษาในแต่ละชุดวิชา สาขาวิชาจะเป็นผู้ก าหนดว่าชุดวิชาใด 
เป็นชุดวิชาเชิงทฤษฎี หรือเป็นชุดวิชาเชิงปฏิบัติ และก าหนดเกณฑ์การให้คะแนนส าหรับฝึกปฏิบัติ 
และการสอบไล่ประจ าภาคการศึกษาตามลักษณะของแต่ละชุดวิชาที่สาขาวิชานั้น รับผิดชอบโดยให้ 
เป็นไปตามระเบียบของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

การประเมินผลการศึกษาให้ล าดับขั้นการแสดงความสามารถในการเรียนรู้ 
มหาวิทยาลัยใช้การประเมินผลการศึกษาให้ล าดับขั้นการแสดงความสามารถในการเรียนรู้

ของนักศึกษาในแต่ละชุดวิชา ซึ่งล าดับขั้นการแสดงความสามารถนี้ จะใช้ส าหรับนักศึกษาปกติ และ
นักศึกษาลักษณะพิเศษทุกประเภท ดังนี้ (มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมธิราช, 2560) 

ล าดับขั้น    ความหมาย   
H    ได้คะแนนร้อยละ 76 ขึ้นไป เกียรตินิยม (HONOUR) 
S    ได้คะแนนร้อยละ 60-75  ผ่าน (SATISFACTORY) 
U    ได้คะแนนต ่ากว่าร้อยละ 60 ไม่ผ่าน (UNSATISFACTORY) 
I   ไม่สมบูรณ์ (INCOMPLETE) 
สัญลักษณ์ I ในระบบการประเมินผลการศึกษาจะก าหนดให้ในกรณีต่อไปนี้ 
(1) นักศึกษาที่ไม่ได้เข้าสอบชุดวิชานั้นเป็นครั้งแรก จะได้ล าดับขั้น I (ยกเว้น ภาคการ 

ศึกษาพิเศษจะไม่มีล าดับ ขั้น I) เมื่อเข้าสอบซ่อมจะได้ล าดับขั้นตามผลการสอบโดยไม่มี เครื่องหมาย* 
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(ล าดับขั้นที่มีเครื่องหมาย * ก ากับ แสดงว่า เคยสอบชุดวิชานั้นไม่ผ่านมาแล้ว) แต่ถ้าไม่ ได้เข้าสอบ
ซ่อม I จะเปลี่ยนเป็น U โดยอัตโนมัติ หรือ 

(2) การด าเนินกิจกรรมที่ก าหนดตามหลักสูตรไม่เสร็จสมบูรณ์ ในภาคการศึกษาที่ได้ 
ลงทะเบียนเรียน 

จากกรณีทั้ง 2 ข้างต้น เมื่อผู้ที่ได้คะแนน เกียรตินิยม H หลัง จาก ได้ I ก็ มีสิทธิที่จะได้รับ
เกียรตินิยมเช่นเดียวกับนักศึกษาอ่ืนๆ ที่มีผลการศึกษาอยู่ในเกณฑ ์

จากที่กล่าวมาแสดงให้เห็นว่า มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ใช้วิธีการประเมินผล
การศึกษา และการประเมินผลการศึกษาให้ล าดับขั้นการแสดงความสามารถในการเรียนรู้วิธีเดียวกัน
ทั้งนักศึกษาปกติ และนักศึกษาลักษณะพิเศษทุกประเภท ส่วนการจัดท าแบบทดสอบมหาวิทยาลัยได้มี
การปรับให้เหมาะกับนักศึกษาออทิสติก โดยมหาวิทยาลัยมีการควบคุมการจัดท าแบบทดสอบให้เป็น
มาตรฐานเดียวกับการสอบอ่ืนๆ ภายในมหาวิทยาลัย เช่น แบบทดสอบที่ใช้สอบในสนามต่างประเทศ 
แบบทดสอบนักศึกษาท่ีมีความบกพร่องทางสายตา 

 5.5 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการวัดและการประเมินผลการเรียนรู้ส าหรับผู้เรียนออทิสติก  

งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการวัดและการประเมินผลการเรียนรู้ส าหรับผู้เรียนออทิสติก ผู้วิจัย
น าเสนอพอสังเขป ดังนี้ 

นลินี ณ นคร, สังวรณ์ งัดกระโทก, และ ศศิธร ชุตินันทกุล (2559) ได้ศึกษาจ านวน
ข้อสอบที่เหมาะสมส าหรับวัดและประเมินผลนักศึกษาออทิสติกในระบบทางไกล มีวัตถุประสงค์เพ่ือ
ศึกษาจ านวนข้อสอบที่เหมาะสมส าหรับวัดและประเมินผลนักศึกษาออทิสติกในระบบทางไกล ข้อมูลที่
ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ผลการสอบชุดวิชาพ้ืนฐานทั่วไป จ านวน 5 ชุดวิชา โดยมีชุดวิชาที่มีข้อสอบเป็น
แบบเลือกตอบ 120 ข้อ 4 ชุดวิชา และชุดวิชาที่มีทั้งข้อสอบแบบเลือกตอบและเขียนตอบ 1 ชุดวิชา 
โดยมีข้อสอบแบบเลือกตอบ 75 ข้อ วิเคราะห์ความสอดคล้องโดยใช้สถิติ kappa ผลการปรับลด
ข้อสอบปรนัยจาก 120 ข้อเป็น 90 ข้อ และจาก 75 ข้อเป็น 60 ข้อ พบว่า ความสอดคล้องของผลการ
เรียนของนักศึกษาจากแบบทดสอบปกติกับแบบทดสอบที่มีการปรับลดข้อสอบมีความสอดคล้องกัน 
ซึ่งสะท้อนว่าแบบทดสอบที่มีจ านวนข้อลดลง 90 และ 60 ข้อ มีความเหมาะสมที่จะใช้ประเมิน
นักศึกษาออทิสติกเพราะจะช่วยให้นักศึกษามีเวลาในการท าข้อสอบมากข้ึน 

ปรารถนา พลอภิชาติ (2559) ได้ศึกษาระบบการจัดสอบส าหรับนักศึกษาออทิสติกใน
ระบบการศึกษาทางไกล ที่มุ่งศึกษาระบบการจัดสอบที่เหมาะสมกับนักศึกษาออทิสติกในระบบ
การศึกษาทางไกลที่ใช้กระบวนการกลุ่มโดยวิธีการสนทนากลุ่ม ผู้ให้ข้อมูลมาจากวิธีการเลือกแบบ
เจาะจงซึ่งเป็นบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญและมีความเกี่ยวข้องกับผู้เรียนออทิสติก และผู้ด าเนินงาน
การจัดการศึกษาให้กับบุคคลกลุ่มออทิสติก วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้การวิเคราะห์เนื้อหา  ผลการวิจัย 
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พบว่า 1) รูปแบบของแบบทดสอบ ให้ใช้ตัวอักษรขนาด 18 จัดเรียงค าถามและตัวเลือกให้เป็นคอลัมน์
เดียว 2) การช่วยเหลือในการท าแบบทดสอบ กรรมการคุมสอบช่วยเหลือนักศึกษาตามสภาพความ
บกพร่องของแต่ละคน และ 3) การจัดห้องสอบ ควรจัดห้องสอบตามสภาพความบกพร่องของนักศึกษา 
เช่น นักศึกษาออทิสติกที่มีลักษณะเหมือนกันจัดให้สอบห้องเดียวกัน เพ่ือความสะดวกในการจัดสอบ 
นอกจากนี้ มีการน าข้อเสนอแนะที่ได้จากการสอบแต่ละครั้งมาพิจารณาปรับปรุงเป็นคราวๆ ไป และ
ในการด าเนินการสอบมหาวิทยาลัยจะจัดผู้ประสานงานไปดูแลความเรียบร้อยในระหว่างการสอบ 
อย่างไรก็ตามระบบการจัดสอบต้องอิงมาตรฐานการจัดสอบของมหาวิทยาลัย 

Boman, McMaine, and Fine (2008) ได้ศึกษาการประเมินตามสภาพจริงส าหรับบุคคล
ที่เป็นออทิสติก โดยใช้วิธีการประเมินตามสภาพจริง 5 วิธี ได้แก่ การสังเกตพฤติกรรม การสัมภาษณ์ 
แบบสอบถาม แบบตรวจรายการ มาตรประมาณค่า และการสังเกตสภาพแวดล้อม ผลการวิจัย พบว่า 
การประเมินการเรียนรู้ตามสภาพจริงที่เน้นการประเมินสถานการณ์ในชีวิตจริง ถือว่าเป็นวิธีการ
ประเมินที่มีประสิทธิผลมาก เมื่อพิจารณาถึงวิธีการประเมินทั้ง 5 วิธี ท าให้ได้ข้อมูลที่สามารถวัด
ความสามารถทางสมองตามคุณลักษณะที่พึงประสงค์ ซึ่งวิธีเหล่านี้เป็นวิธีการประเมินที่ค่อนข้างง่าย
และสะดวกต่อการบริการจัดการ รวมทั้งเป็นประโยชน์ต่อกระบวนการจัดท าแผนการศึกษาเป็น
รายบุคคล รวมทั้งเพ่ิมความส าเร็จทางด้านการเรียนของผู้เรียนที่มีอาการออทิสติก เพราะวิธีการ
ประเมินสามารถวัดได้ครอบคลุมความสามารถของผู้เรียนอย่างเต็มศักยภาพ 

Wanjiru and Mwendo (2018) ได้ศึกษาการประเมินความสามารถทางวิชาการ
ส าหรับผู้เรียนออทิสติก ในเมืองในโรบี ประเทศเคนยา เพ่ือดูมุมมองของผู้สอนต่อการประเมินผลการ
เรียนรู้ส าหรับผู้เรียนออทิสติก ตัวอย่าง เป็นผู้บริหาร ผู้สอนการศึกษาพิเศษ และผู้สอนในหลักสูตร
ปกติ โดยใช้แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ ผลการวิจัย พบว่า การประเมินทางวิชาการส าหรับ
ผู้เรียนออทิสติก มี 2 ประเภท คือ การทดสอบที่เป็นมาตรฐาน มีวัตถุประสงค์เพ่ือการตัดเกรด การจัด
อันดับ การดูพัฒนาการ ฯลฯ ส่วนการประเมินสภาพจริง มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินทักษะด้าน
กล้ามเนื้อ ทักษะการสื่อสาร การสบตา ฯลฯ นอกจากนั้น พบว่า สถานศึกษาในเมืองในโรบีขาด
บุคลากร และแนวทางการประเมินส าหรับผู้เรียนออทิสติก ส่วนผู้ปกครองก็ไม่ทราบบทบาทในการ
สนับสนุนการเรียนรู้และการประเมินผู้เรียน ดังนั้น รัฐบาลจ าเป็นต้องฝึกอบรมผู้สอนในพ้ืนที่ เพ่ือให้
สามารถสอนและประเมินผู้เรียนออทิสติกได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมทั้งมีการฝึกอบรมผู้ปกครอง
เกี่ยวกับบทบาทสนับสนุนระหว่างการเรียนรู้และการประเมินผู้เรียนออทิสติก เนื่องจากผู้เรียนออทิสติก
มีความต้องการเรียนรู้ที่หลากหลาย 

จากการสังเคราะห์งานวิจัยที่ เกี่ยวข้องกับการวัดและการประเมินผลผู้ เรียนออทิสติก 
จ านวน 4 เรื่อง ดังรายชื่อ (1) นลินี ณ นคร, สังวรณ์ งัดกระโทก, และ ศศิธร ชุตินันทกุล (2559)  
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(2) ปรารถนา พลอภิชาติ (2559) (3) Boman, McMaine, and Fine (2008) และ (4) Wanjiru and 
Mwendo (2018) สรุปผลการสังเคราะห์ แสดงดังตารางที่ 3 
 
ตารางที่ 3 สรุปผลการสังเคราะห์งานวิจัยทีเ่กี่ยวข้องกับการวัดและการประเมินผลผู้เรียนออทิสติก 

ผู้วิจัย 
ประเด็นท่ี

ศึกษา วัตถุประสงค์ 
กลุ่ม

ตัวอย่าง เครื่องมือวิจัย การวิเคราะห์ ผลการวิจัย 

นลินี ณ 
นคร, 
สังวรณ์  
งัดกระโทก
, และ 
ศศิธร     
ชุตินันทกุล 
(2559) 

จ านวน
ข้อสอบที่
เหมาะสม
ส าหรับวัด
และ
ประเมิน 
ผล
นักศึกษา
ออทิสติก
ในระบบ
ทางไกล 

เพื่อศึกษา
จ านวน
ข้อสอบที่
เหมาะสม
ส าหรับวัด
และ
ประเมินผล
นักศึกษา
ออทิสติกใน
ระบบ
ทางไกล 

ผลการ
สอบชุด
วิชา
พื้นฐาน
ทั่วไป 
จ านวน 5 
ชุดวิชา 

- วิเคราะห์
ความ
สอดคล้อง
โดยใช้สถิติ 
kappa 

ผลการปรับลดข้อสอบ
ปรนัยจาก 120 ข้อ เป็น 
90 ข้อ และจาก 75 ข้อ
เป็น 60 ข้อ พบว่า ความ
สอดคล้องของผลการ
เรียนของนักศึกษาจาก
แบบทดสอบปกติกับ
แบบทดสอบที่ปรับลด 
สอดคล้องกัน สะท้อนว่า 
แบบทดสอบที่มีจ านวน
ข้อลดลง 90 และ 60 ข้อ 
เหมาะสมที่จะใช้ประเมิน
นักศึกษาออทิสติกเพราะ
จะช่วยให้เด็กมีเวลาใน
การท าข้อสอบมากขึ้น 

ปรารถนา 
พลอภิชาติ 
(2559) 

ระบบการ
จัดสอบ
ส าหรับ
นักศกึษา 
ออทิสติก
ในระบบ
การศึกษา
ทางไกล 

มุ่งศึกษา
ระบบการจัด
สอบที่
เหมาะสมกับ
นักศึกษา
ออทิสติก 
ในระบบ
การศึกษา
ทางไกลที่ใช้
กระบวนการ
กลุ่มโดย
วิธีการ
สนทนากลุ่ม 

ผู้เชี่ยว 
ชาญด้าน
ออทิสติก 
และ 
ผู้ด าเนิน 
การ
จัดการ 
ศึกษา
ให้กับ
บุคคล
กลุ่ม 
ออทิสติก 

- การวิเคราะห์
เนื้อหา 

1) รูปแบบของ
แบบทดสอบ ใช้
ตัวอักษรขนาด 18 
จัดเรยีงค าถามและ
ตัวเลือกให้เป็นคอลัมน์
เดียว 2) การช่วยเหลือ
ในการท าแบบทดสอบ 
กรรมการคุมสอบ
ช่วยเหลือนักศึกษาตาม
ความบกพร่องของแต่ละ
คน และ 3) การจัดห้อง
สอบ ควรจัดห้องสอบ
ตามสภาพความ
บกพร่องของนักศึกษา 
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ตารางที่ 3 สรุปผลการสังเคราะห์งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการวัดและการประเมินผลผู้เรียนออทิสติก (ต่อ) 

ผู้วิจัย 
ประเด็นท่ี

ศึกษา วัตถุประสงค์ 
กลุ่ม

ตัวอย่าง เครื่องมือวิจัย การวิเคราะห์ ผลการวิจัย 

Boman, 
McMaine, 
and Fine 
(2008) 

การ
ประเมิน 
ผลตาม
สภาพจริง
ส าหรับ
บุคคลที่
เป็น 
ออทิสติก 

เพื่อประเมิน 
ผลตามสภาพ
จริงส าหรับ
บุคคลที่เป็น 
ออทิสติก 

บุคคล
กลุ่ม 
ออทิสติก 

การสังเกต
พฤติกรรม/ 
การ
สัมภาษณ์/ 
แบบสอบถาม
/แบบตรวจ
รายการ 
มาตร
ประมาณค่า 
/การสังเกต
สภาพ 
แวดล้อม 

สถิติพื้นฐาน การประเมินการเรียนรู้
ตามสภาพจริงที่เน้นการ
ประเมินสถานการณ์ใน
ชีวิตจริง ถือว่าเป็น
วิธีการประเมินที่มี
ประสิทธิผลมาก เมื่อ
พิจารณาถึงวิธีการ
ประเมินทั้ง 5 วิธี ท าให้
ได้ข้อมูลที่สามารถวัด
ความสามารถทางสมอง
ตามคุณลักษณะที่พึง
ประสงค ์

Wanjiru 
and 
Mwendo 
(2018) 

การ
ประเมิน
ความ 
สามารถ
ทาง
วิชาการ
ส าหรับ
ผู้เรียน
ออทิสติก  

เพื่อดูมุมมอง
ของผู้สอน  
ต่อการ
ประเมินผล
การเรยีนรู้
ส าหรับ
ผู้เรยีน    
ออทิสติก 

ผู้บริหาร 
ผู้สอน
การ 
ศึกษา
พิเศษ 
และ
ผู้สอน
หลักสตูร
ปกติ 

แบบสอบ   
ถาม/แบบ
สัมภาษณ ์

สถิติพื้นฐาน วิธีการประเมินทาง
วิชาการที่เหมาะสมกับ
ผู้เรยีนออทิสติก มี 2 
ประเภท ได้แก่ การ
ทดสอบที่เป็นมาตรฐาน 
และการประเมินสภาพ
จริง  
 
 

      

ตอนที่ 6 การวัดและการประเมินตามสภาพจริง 

การน าเสนอสาระในตอนนี้ แบ่งออกเป็น 2 หัวข้อ ได้แก่ 6.1) แนวคิดเกี่ยวกับการวัดและการ
ประเมินผล 6.2) มโนทัศน์เกี่ยวกับการประเมินผลตามสภาพจริง และ 6.3) การวัดและการประเมิน
ตามสภาพจริงส าหรับนักศึกษาออทิสติก รายละเอียดแต่ละหัวข้อมีดังนี ้

6.1 แนวคิดเกี่ยวกับการวัดและการประเมินผล 

6.1.1 ความหมายของการวัดและการประเมิน 
การวัดและการประเมิน เป็นกระบวนการที่เกี่ยวเนื่องสัมพันธ์กัน มีความหมาย

ครอบคลุม 2 ส่วน คือ การวัดผล และการประเมินผล ซึ่งการวัดผล เป็นกระบวนการก าหนดตัวเลข



 
66 

 

ให้กับคุณลักษณะหรือพฤติกรรมต่างๆ ที่ต้องการจะวัดอย่างมีกฎเกณฑ์ การวัดจะเกิดขึ้นได้ต้องมี
องค์ประกอบ 3 ส่วน ได้แก่ 1) จุดมุ่งหมายของการวัด จะต้องชัดเจนว่าต้องการวัดอะไร 2) เครื่องมือที่
ใช้ในการวัด เช่น แบบทดสอบ แบบสอบถาม แบบสังเกต แบบสัมภาษณ์ เป็นต้น และ 3) การแปลผล
และน าผลไปใช้ ส่วนการประเมินผล เป็นกระบวนน าข้อมูลที่ได้จากการวัดอย่างมีระบบมาวิเคราะห์ 
แปลความหมาย เพ่ือที่จะตัดสินคุณค่าคุณลักษณะหรือพฤติกรรมต่างๆ ที่ได้จากการวัดว่าดี/ไม่ดี ผ่าน/
ไม่ผ่าน ตามเกณฑ์หรือมาตรฐานที่ก าหนดไว้หรือไม่ ซึ่งการประเมินมีองค์ประกอบ 3 ส่วน ได้แก่  
1) ข้อมูลที่ได้จากการวัด 2) การตีความ/แปลความ และ 3) การตัดสินคุณค่าตามเกณฑ์/มาตรฐานที่
ก าหนด (Good, 1959; Green, 1970; Gronlund & Linn, 1990; ศิริชัย กาญจนวาสี, 2556) 

6.1.2 ความสัมพันธ์ระหว่างการวัดและการประเมินผล 
 การวัดและการประเมินผลมีความสัมพันธ์กัน โดยการประเมินผลจ าเป็นต้องอาศัย

ข้อมูลที่ได้จากการวัด ซึ่งอาจเป็นข้อมูลที่ได้จากการวัดอย่างเป็นทางการ เช่น การสอบข้อเขียน 
การสอบภาคปฏิบัติ การสอบสัมภาษณ์ รายงานที่ได้รับมอบหมาย เป็นต้น และข้อมูลที่ไม่เป็นทางการ
เช่น การสังเกตในชั้นเรียน การสอบถามจากผู้ที่เกี่ยวข้อง เป็นต้น ซึ่งข้อมูลที่ได้จากการวัดอย่างเป็น
ทางการและไม่เป็นทางการ จะน าไปใช้ในการประเมินโดยตัดสินคุณค่าผลการเรียนรู้ของผู้เรียน โดย
การน าผลที่ได้ไปเปรียบเทียบกับเกณฑ์หรือมาตรฐานที่ก าหนดไว้ เช่น ค่าเฉลี่ยของกลุ่ม ค่าร้อยละ
ระดับความสามารถ เป็นต้น (ศิริชัย กาญจนวาสี, 2556) 

6.2 มโนทัศน์เกี่ยวกับการประเมินผลตามสภาพจริง 

การวัดและประเมินผลกอนหนานี้ นิยมใชแบบทดสอบเปนเครื่องมือประเมินผลการเรียน
และการปฏิบัติงานของผู เรียน โดยใชวิธีการประเมินผลรวม (summative evaluation) เพ่ือ
ประเมินผลการเรียนรู้หรือจัดล าดับความสามารถของผู เรียน ซึ่งเปนเปาหมายหนึ่งของการจัด
การศึกษา อีกทั้งยังเปนการประเมินผลเพ่ือจัดวางตัวผูเรียนใหเหมาะกับความสามารถในการจัดกลุ่ม
การเรียนหรือเปนการประเมินเพ่ือปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอนเทานั้น จึงละเลยการแสดงผล
ด้านอ่ืนๆ ของผูเรียน ซึ่งต่างจากแนวคิดและกระบวนการประเมินตามสภาพจริงที่เน้นการประเมินผลผู
เรียนแตละคน (เอกรินทร สี่มหาศาล และ สุปรารถนา ยุกตะนันท์, 2546) 

การประเมินผลที่สอดคล้องกับการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญหลายวิธี  ซึ่งแต่ละวิธี 
ที่กล่าวมามีลักษณะร่วมกันอยู่ 2 ประการ คือ 1) การประเมินที่เป็นทางเลือกใหม่แทนการใช้
แบบทดสอบมาตรฐานหรือแบบทดสอบแบบเลือกตอบแบบเดิม และ 2) การประเมินการเรียนรู้ตาม
สภาพจริง แทนค าว่า การประเมินการเรียนรู้แนวใหม่ เนื่องจากเป็นค าที่ให้ความส าคัญกับการพัฒนา
เครื่องมือการประเมินที่สามารถวัดและสะท้อนผลได้ถูกต้องมากกว่าวิธีอ่ืน (กฤธยากาญจน์ โตพิทักษ์, 
2559) ซึ่งแนวคิดและกระบวนการประเมินตามสภาพจริงจะเนนการประเมินผลระหวางผูเรียนของ 
ผูเรียนแตละคน โดยค านึงถึงสภาพปญหาและผลการปฏิบัติจริงทั้งในชั้นเรียนและชีวิตประจ าวัน  
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อันจะชวยสงเสริมใหผูเรียนเกิดการเรียนรูไดดีกวาการประเมินผลโดยใชแบบทดสอบและวิธีการ
ประเมินแบบเดิม (เอกรินทร สี่มหาศาล และ สุปรารถนา ยุกตะนันท, 2546) สาระส าคัญส่วนนี้ 
ประกอบด้วย ความหมายของการประเมินตามสภาพจริง ความส าคัญของประเมินตามสภาพจริง  
หลักของการประเมินตามสภาพจริง ลักษณะของการประเมินตามสภาพจริง ขั้นตอนการประเมินตาม
สภาพจริง เทคนิควิธีการที่ใช้ในการประเมินตามสภาพจริง และงานวิจัยที่เก่ียวข้องกับการประเมินตาม
สภาพจริง รายละเอียดมีดังนี้ 

6.2.1 ความหมายของการประเมินตามสภาพจริง 
         การประเมินตามสภาพจริง มีชื่อเรียกหลากหลาย บางครั้งเรียกว่าการประเมินผล

ปฏิบัติงานหรือการประเมินภาคปฏิบัติ (performance-based assessment) การประเมินทางเลือก 
(alternative assessment) หรือการประเมินโดยตรง (direct assessment) ซึ่งมีนักวิชาการหรือ 
นักการศึกษาหลายท่านได้ให้ความหมายไว้ ดังนี้ 

Stiggins (1987) ให้ความหมายของการประเมินตามสภาพจริง เป็นการประเมิน
การปฏิบัติงานที่ต้องการตรวจสอบทักษะและความสามารถเฉพาะของผู้เรียนว่า สามารถประยุกต์ใช้
ทักษะและความรู้ที่แสดงว่าพวกเขารู้ในเรื่องนั้นๆ 

Herman, Aschbacher, and Winters ( 1992, cited in Burke, 2009)  ใ ห้
ความหมายของการประเมินตามสภาพจริงว่า เป็นวิธีการประเมินการปฏิบัติที่ผู้เรียนต้องแสดงออกโดย
การกระท ามากกว่าเลือกที่จะตอบ  

Wiggins (1993) ให้ความหมายของการประเมินตามสภาพจริงว่า เป็นการมีส่วนร่วม
ในการแก้ปัญหาหรือท ากิจกรรมส าคัญๆ โดยผู้เรียนจะต้องใช้ความรู้เพ่ือท ากิจกรรมอย่างมีประสิทธิภาพ
และสร้างสรรค์ ซ่ึงกิจกรรมที่ท าจะเป็นแบบจ าลองหรือคล้ายคลึงกับสถานการณท์ี่ประสบในชีวิตจริง 

สุวิมล ว่องวานิช (2546) ให้ความหมายของการประเมินตามสภาพจริง เป็น
กระบวนการตัดสินความรู้ ความสามารถ และทักษะต่างๆ ของผู้เรียนในสภาพที่สอดคล้องกับชีวิตจริง 
โดยใช้เรื่องราว เหตุการณ์ สภาพจริงหรือคล้ายจริงที่ประสบในชีวิตประจ าวัน เป็นสิ่งเร้าให้ผู้เรียน
ตอบสนองโดยการแสดงออก ลงมือกระท าหรือผลิต จากกระบวนการท างานตามที่คาดหวังและผลผลิต
ที่มีคุณภาพ ซึ่งเป็นการสะท้อนให้เห็นว่า ผู้เรียนมีความรู้ ความสามารถ และทักษะต่างๆ มากน้อย
เพียงใดหรืออยู่ในระดับที่น่าพอใจหรือไม่ 

บุญเลี้ยง ทุมทอง (2556) สังเคราะห์ความหมายของการประเมินตามสภาพจริงดังนี้ 
1) เป็นการประเมินที่ใช้วิธีประเมินที่หลากหลาย เพ่ือตรวจสอบคุณภาพผลงาน

ของผู้เรียน แสดงถึงทักษะการเรียนรู้ และการกระท าหรือวิธีการที่ผู้เรียนใช้ในการลงมือปฏิบัติงาน 
2) เป็นวิธีการประเมินที่สะท้อนให้เห็นพฤติกรรม และทักษะที่จ าเป็นของผู้เรียนใน

สถานการณ์จริง โดยเน้นงานที่ผู้เรียนแสดงออกในภาคปฏิบัติ เน้นกระบวนการเรียนรู้ ผลผลิต และ
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แฟ้มสะสมงาน เปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการประเมินและมีส่วนร่วมในการจัดการเรียนรู้ ซึ่ง
กระบวนการที่ใช้ในการประเมินการเรียนรู้อาจใช้วิธีการต่างๆ เช่น การสังเกต การบันทึกและการ
รวบรวมข้อมูลจริง  

3) เป็นวิธีการประเมินเชิงปฏิบัติที่สัมพันธ์และเกี่ยวข้องกับการด าเนินชีวิตประจ าวัน 
ซึ่งเหตุผลส าคัญของความพยายามที่จะพัฒนารูปแบบทางเลือกใหม่ส าหรับการประเมิน คือ การ
ประเมินโดยใช้แบบทดสอบมาตรฐาน การประเมินผลโดยวิธีการอิงกลุ่ม ตลอดจนการประเมินโดยใช้
แบบทดสอบชนิดเลือกตอบนั้น มีความล้มเหลวในการประเมินทักษะขั้นสูง และความสามารถของ
ผู้เรียนที่จะปฏิบัติงานที่สัมพันธ์กับสถานการณ์จริง 

4) เป็นการประเมินโดยใช้เครื่องมือที่หลากหลาย แทนการใช้แบบทดสอบเป็น
เครื่องมือในการวัดเพียงอย่างเดียว ซึ่งการประเมินตามสภาพจริงมักจะท าการรวบรวมงานภาคปฏิบัติ
ที่ได้จากกิจกรรมการเรียนรู้ตามสภาพจริงที่สัมพันธ์กับชีวิตประจ าวัน 

คณะกรรมการจัดท าพจนานุกรมศัพท์ศึกษาศาสตร์ร่วมสมัย ส านักงานราชบัญฑิต
สภา ได้ให้ความหมายของการประเมินสภาพจริงว่า เป็นการประเมินการเรียนรู้ของผู้เรียนจาก
พฤติกรรม กระบวนการท างาน และผลงาน ในบริบทของการเรียนการสอนตามบริบท สังคม และ
ชุมชนของผู้เรียน และเป็นเครื่องมือวัดสมรรถนะของผู้เรียนที่ได้เรียนรู้ ซึ่งแสดงออกโดยการกระท า
หรือการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับบุคคลอื่น (จินดารัตน์ โพธิ์นอก, 2561) 

จากที่กล่าวมา สรุปได้ว่าการประเมินตามสภาพจริงเป็นการประเมินทางเลือกที่ใช้
วิธีการประเมินหลากหลายวิธี แทนการใช้แบบทดสอบเพียงอย่างเดียว รวมทั้งเป็นการประเมินการ
ปฏิบัติงานของผู้เรียนในสภาพจริงหรือคล้ายคลึงจริง เพ่ือตรวจสอบการปฏิบัติในการท ากิจกรรมใด
กิจกรรมหนึ่ง และมีความจ าเป็นส าหรับการด ารงชีวิต 

6.2.2 หลักของการประเมินตามสภาพจริง 
การประเมินตามสภาพจริงช่วยพัฒนาการเรียนรู้ การสอน และการประเมินผล 

โดยด าเนินการอย่างต่อเนื่องตลอดเวลา และมีความสัมพันธ์ เกี่ยวข้องซึ่งกันและกัน เกิดขึ้นในเวลา
เดียวกัน โดยมีหลักการที่ส าคัญ ดังนี้ (ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา, 2556) 

1) เป็นการประเมินความก้าวหน้าและการแสดงออกของผู้เรียนบนรากฐานของ
ทฤษฎีทางพฤติกรรมการเรียนรู้ ซึ่งทฤษฎีทางพฤติกรรมการเรียนรู้ หมายถึง ระดับพฤติกรรมการเรียน
ในแต่ละด้านของผู้เรียน แบ่งออกเป็น 3 ด้าน ได้แก่ ด้านพุทธิพิสัย ประกอบด้วย 6 ระดับ คือ ความรู้
ความจ า ความเข้าใจ การน าไปใช้ การวิเคราะห์ การสังเคราะห์ และการประเมินค่า ด้านจิตพิสัย 
ประกอบด้วย 5 ระดับ คือ การรับรู้ การตอบสนอง การเห็นคุณค่า การจัดระบบตนเอง และการสร้าง
บุคลิกภาพ ส่วนด้านทักษะพิสัย ประกอบด้วย 5 ระดับ คือ การท าเลียนแบบหรือท าตามแบบ การ
ปฏิบัติตามค าสั่ง การปฏิบัติมีความผิดพลาดน้อย การปฏิบัติถูกต้องทุกขั้นตอน และท าเป็นธรรมชาติ  
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2) มีรากฐานบนพัฒนาการและการเรียนรู้ของผู้เรียนที่มีความแตกต่างกัน ผู้ เรียน
แต่ละคนมีความสามารถในการเรียนรู้ที่ต่างกัน การประเมินความสามารถของผู้เรียนควรมีการก าหนด
มาตรฐานขั้นต่ าที่ผู้เรียนทั่วไปสามารถเรียนรู้ได้ในเวลาที่ก าหนด 

3) การประเมินตามสภาพจริงและการพัฒนาหลักสูตรที่เหมาะสม จะต้องจัดให้
ส่งเสริมซึ่งกันและกัน หลักสูตรที่จัดให้ต้องมีความเป็นไปได้และเหมาะสมกับวัยของผู้เรียน ต้องไม่ยาก
และง่ายจนเกินไป และมีการประเมินตลอดเวลาที่มีกิจกรรมการเรียนการสอน 

4) การประเมินตามสภาพจริงและหลักสูตรจะต้องพัฒนามาจากบริบทรากฐาน
ทางวัฒนธรรมที่ผู้เรียนอาศัยอยู่และต้องเรียนรู้ หลักสูตรควรจัดให้สอดคล้องกับความต้องการของ
ท้องถิ่น ตามความต้องการก าลังคน และไม่ขัดแย้งกับวัฒนธรรมของท้องถิ่น 

5) ผู้สอนต้องสามารถบูรณาการและปรับขยายหลักสูตรได้ และทันยุคสมัยเพ่ือให้
ผู้เรียนได้บรรลุเป้าหมาย และเสริมสร้างศักยภาพเพ่ือสนองความต้องการของผู้เรียนอย่างเต็มที่ มีการ
สอดแทรกสิ่งต่างๆ เข้าไปในการเรียนการสอนของผู้สอนได้ตลอดเวลา เช่น สอดแทรกพิษภัยของยา
เสพติด การปฏิบัติตนตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

การประเมินตามสภาพจริงในการเรียนการสอน ใช้เพียงการประเมินจากกิจกรรม
เดียวในการตัดสินว่าผู้ เรียนผู้นี้ส าเร็จการศึกษาจะไม่มีความสมบูรณ์ จึงควรมีการประเมินจาก
บุคคลภายนอก และข้อสอบที่เป็นมาตรฐาน แสดงดังภาพที ่3 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 3 การประเมินสามเส้า  

 

ผู้เรียน 

ชิ้นงานหรือผลงาน 
ของผู้เรียน 

การแสดงผลงาน 
(บุคคลภายนอก) 

ข้อสอบมาตรฐาน 
(คณะกรรมการ) 
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6.2.3 ความส าคัญของประเมินตามสภาพจริง 
                     การประเมินตามสภาพจริงมีความส าคัญ 4 ประการ ดังนี้ (Hart, 1994; Darling-
Hammond & Ancess, 1996; กมลวรรณ ตังธนกานนท์, 2549 อ้างถึงใน โชติกา ภาษีผล, ณัฏฐภรณ์ 
หลาวทอง และ กมลวรรณ ตังธนกานนท์, 2558) 

1) เป็นการประเมินที่ช่วยในการจัดวางต าแหน่งผู้เรียน (placement) เนื่องจากผล
การประเมินตามสภาพจริงท าให้ผู้สอนทราบระดับความสามารถของผู้เรียนในด้านต่างๆ ดังนั้นหากใช้
การประเมินตามสภาพจริงในการประเมินก่อนการจัดการเรียนการสอนจะสามารถช่วยในการจัดวาง
ผู้เรียนให้เข้าสู่โครงการพิเศษ การส่งเสริมการซ่อมเสริม และการรับเข้าศึกษาต่อในระดับสูงขึ้น 

2) เป็นการประเมินที่สอดคล้องกับการประเมินเพ่ือการเรียนรู้ (assessment for 
learning) ซึ่งเป็นกระบวนการที่ผู้สอนเก็บรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับผู้ เรียนด้วยวิธีการต่างๆ เพ่ือ
ประมวลผลเป็นสารสนเทศเกี่ยวกับผู้เรียน ทั้งจุดเด่น จุดที่ควรพัฒนา ดังนั้นการประเมินตามสภาพจริง
จึงส่งเสริมให้ผู้สอนก าหนดและปรับปรุงรูปแบบการจัดการเรียนการสอนให้สนองความต้องการและ
เหมาะสมกับความสามารถของผู้เรียน 

3) เป็นการประเมินที่ใช้ในการก ากับติดตาม (monitoring) ความก้าวหน้าของผู้เรียน  
4) ความมุ่งหมายในด้านความรับผิดชอบต่อสาธารณะ (accountability) เป็น

ความสามารถในการชี้แจงต่อสาธารณะได้ว่างบประมาณที่ประชาชนใช้ในการศึกษาคุ้มค่าหรือไม่ มาก
น้อยเพียงใด 

6.2.4 ลักษณะของการประเมินตามสภาพจริง 
การสอน การเรียนรู้ และการประเมิน เป็นสิ่งที่ต้องด าเนินการให้สอดคล้องกับ 

การจัดการเรียนการสอนที่จะให้ผู้เรียนเรียนรู้ตามสภาพจริง การสอนก็ต้องสอนตามสภาพจริง และมี
การประเมินตามสภาพจริงด้วย ซึ่งการจัดการเรียนการสอนตามสภาพจริงจะต้องใช้บริบท ตัวอย่าง 
ประสบการณ์ และสื่อจากสภาพจริง ดังนั้นผู้สอนจะต้องใช้สื่อต่างๆ ที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ ให้เกิดการลง
มือกระท า และพัฒนาการคิดในรูปแบบที่หลากหลายเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ โดยใช้วิธีการสอนแบบ
หลากหลาย เช่น การอภิปรายกลุ่ม การเรียนรู้แบบเพ่ือนช่วยเพ่ือน การเรียนแบบร่วมมือกันเรียนรู้  
เป็นต้น นอกจากนั้น ผู้สอนจะต้องแสดงบทบาทให้เหมาะสม เป็นผู้อ านวยความสะดวกและช่วยเหลือ
ผู้เรียน เพ่ือเอ้ือให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ตามความสนใจ หรือตามความสามารถของผู้เรียนเอง โดยเนื้อหาที่
จัดการเรียนการสอนอาจบูรณาการให้สอดคล้องกับสถานการณ์ที่ผู้เรียนพบในชีวิตประจ าวัน เพ่ือให้
ผู้เรียนสามารถลงมือปฏิบัติจริง ส่วนการประเมินผู้สอนจะต้องประเมินผู้เรียนโดยดูความก้าวหน้าจาก
การเรียนรู้ เพ่ือผู้สอนจะได้ก ากับติดตาม และน าไปปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนให้ผู้เรียนสามารถ
เรียนรู้ไดอ้ย่างแท้จริง (บุญเลี้ยง ทุมทอง, 2556) 
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การประเมินตามสภาพจริง เป็นวิธีการประเมินที่แตกต่างจากการประเมินแบบ
ดั้งเดิม ซึ่งลักษณะและวิธีการประเมินตามสภาพจริง เปนการประเมินเชิงคุณภาพที่กระท าอยาง  
ตอเนื่อง เพ่ือสังเกตผลในดานความรู พฤติกรรม วิธีการปฏิบัติ  และผลการปฏิบัติกิจกรรม 
การเรียนรูที่สอดคลองกับจุดประสงคการเรียนรู โดยพิจารณาจากแหลงขอมูลตางๆ เช่น แบบฝกหัด 
โครงงาน แบบทดสอบระหวางเรียน แบบทดสอบวัดความสามารถจริงของผู เรียน ผลการสังเกต  
การสัมภาษณ การบันทึกผล การรวบรวมขอมูลเอกสารเกี่ยวกับการปฏิบัติจริง ผลงานจริงของผูเรียน 
รวมทั้งการสอบถามขอมูลความคิดเห็นจากผูที่เกี่ยวของกับผูเรียนเพ่ิมเติม เช่น เพ่ือนร่วมชั้นเรียน 
ผู้ปกครอง (เอกรินทร สี่มหาศาล และ สุปรารถนา ยุกตะนันท, 2546) นอกจากนั้น การประเมินตาม
สภาพจริง ยังท าให้ผู้เรียนได้ข้อมูลย้อนกลับที่เป็นประโยชน์แก่การพัฒนาตนเอง เกิดการบูรณาการ
การสอน การเรียนรู้ และการประเมินในบริบทสังคมและชุมชน และเป็นการประเมินความสามารถใน
การลงมือปฏิบัติ ซึ่งน าไปสู่การพัฒนาพลเมืองที่สร้างสรรค์ และรับผิดชอบต่อสังคมและส่วนรวม  
โดยคุณลักษณะส าคัญของการประเมินตามสภาพจริง ได้แก่ 1) การประเมินจากการปฏิบัติงานอย่างใด
อย่างหนึ่งของผู้เรียน 2) การประเมินจากการปฏิบัติงานในชีวิตจริง เป็นการเรียนรู้ตามสภาพจริง  
3) การประเมินโดยให้ผู้เรียนสร้างชิ้นงานหรือการประยุกต์ใช้ความรู้และทักษะ 4) การประเมินโดยเน้น
ผู้เรียนเป็นส าคญั และ 5) การประเมินจากประจักษ์หลักฐานโดยตรง (จินดารัตน์ โพธิ์นอก, 2561) 

ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา (2556) แบ่งลักษณะของการประเมินตาม
สภาพจริงตามลักษณะของกิจกรรมได้ 2 ลักษณะ ดังนี้ 

1) การประเมินอย่างเป็นทางการ เป็นการประเมินความสามารถภาคทฤษฎี 
เครื่องมือที่ใช้ส่วนใหญ่เป็นแบบทดสอบและมีการทดลองใช้จนเป็นที่เชื่อถือได้  เรียกว่า “ข้อสอบ
มาตรฐาน” ใช้ในการวัดความสามารถทางวิชาการ วัดความถนัด วัดความพร้อม วัดกระบวนการคิด            

2) การประเมินอย่างไม่เป็นทางการ เป็นการประเมินความสามารถภาคปฏิบัติ  
ที่เน้นทักษะความสามารถในการท างานของผู้เรียนตามสภาพเป็นจริง ซึ่งจะประเมิน 3 ด้าน ได้แก่ 
ด้านบุคลิกภาพ (performance) แบ่งออกเป็น ทักษะการท างาน จิตพิสัยและกิจนิสัยการท างาน  
ด้านกระบวนการ (process) และด้านผลผลิต (products)  

เครื่องมือที่ใช้ในการประเมินส่วนใหญ่เป็นแบบประเมินแบบมาตรประมาณค่า 
แบบตรวจสอบรายการ แบบประเมินรายบุคคล 

ชวลิต ชูก าแพง (2553) ได้สรุปคุณลักษณะของการประเมินตามสภาพจริงดังนี้ 
1) การประเมินตามสภาพจริงออกแบบขึ้นเพ่ือประเมินการปฏิบัติในสภาพจริง 

เช่น ผู้เรียนเรียนการเขียนก็ต้องเขียนให้ผู้อ่านจริงเป็นผู้อ่าน ไม่ใช่เรียนการเขียนแล้ววัดผู้เรียนเพียง
การใช้แบบทดสอบวัดการสะกดค าหรือตอบค าถามเกี่ยวกับการเขียน หรือถ้าเรียนวิทยาศาสตร์ก็ต้อง
ให้ผู้เรียนท าการทดลองหรือท าโครงงานแทนการทดสอบเพียงความจ าเกี่ยวกับเนื้อหาในวิทยาศาสตร์ 
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2) เกณฑ์ที่ใช้ในการประเมิน ต้องเป็นแก่นแท้ของการปฏิบัติมากกว่าเป็นเกณฑ์
มาตรฐานที่สร้างขึ้นจากบุคคลใดบุคคลหนึ่ง โดยเฉพาะเกณฑ์ที่เป็นแก่นแท้นี้เป็นเกณฑ์ที่เปิดเผยและ
รับรู้กันทั้งผู้เรียนและบุคคลอ่ืน ไม่ใช่เกณฑ์ที่เป็นความลับปกปิดอย่างการประเมินแบบดั้งเดิม  การที่
ผู้เรียนรู้ว่าตนเองท าภารกิจอะไรและมีเกณฑ์อย่างไร การเปิดเผยเกณฑ์การประเมินไม่ใช่เป็นทางการ 
“คดโกง” ถ้าภารกิจนั้นเป็นเรื่องเกี่ยวกับการปฏิบัติจริง แต่ถ้าภารกิจเป็นการหาค าตอบที่ถูกที่สุดเพียง
ค าตอบเดียว เช่น ข้อสอบแบบเลือกตอบ การเปิดเผยค าตอบก่อนย่อมไม่ควรท า 

3) มีการประเมินตนเอง จุดประสงค์ของการประเมินตามสภาพจริงเพื่อ (1) ช่วยให้
ผู้เรียนพัฒนาความสามารถในการประเมินงานตนเอง โดยเทียบวัดกับมาตรฐานทั่วไปของสาธารณชน 
(2) ปรับปรุง ขยับขยาย และเปลี่ยนทิศทางการด าเนินงาน และ (3) ริเริ่มในการวัดความก้าวหน้าของ
ตนเองในแบบต่างๆ อย่างที่ไม่มีการวัดเช่นนี้มาก่อน  

4) มีการน าเสนอผลงาน กิจกรรมการน าเสนอท าให้เกิดการเรียนรู้ที่หยั่งลึก 
เนื่องจากผู้เรียนได้สะท้อนความรู้สึกของตนว่ารู้อะไร และเสนอเพ่ือให้ผู้อื่นสามารถเข้าใจได้ ซึ่งเป็นสิ่ง
ที่ท าให้แน่ใจว่าผู้เรียนได้เรียนรู้ในหัวข้อนั้นๆ อย่างแท้จริง อีกทั้งคุณลักษณะของการประเมินตาม
สภาพจริง มีประโยชน์ตอบสนองต่อเป้าประสงค์ท่ีส าคัญอีกหลายประการ คือ (1) เป็นสัญญาณบ่งบอก
ว่างานของผู้เรียนมีความส าคัญมากพอที่จะให้ผู้อื่นรับรู้และชื่นชมได้ (2) เปิดโอกาสให้ผู้อ่ืน เช่น ผู้สอน 
เพ่ือนผู้เรียน ผู้ปกครอง ได้เรียนรู้ ตรวจสอบ ปรับปรุง และชื่นชมในความส าเร็จอย่างต่อเนื่อง และ  
(3) เป็นตัวแทนของการบรรลุถึงเป้าหมายในการวัดทางการศึกษาอย่างแท้จริงและมีชีวิตชีวา 

กรมวิชาการ (2545) สรุปลักษณะของการวัดและการประเมินตามสภาพจริง ดังนี้ 
1) การวัดและการประเมินตามสภาพจริงมีลักษณะส าคัญ คือ ใช้วิธีการประเมิน

กระบวนการคิดที่ซับซ้อน ความสามารถในการปฏิบัติงาน ศักยภาพของผู้เรียนในด้านของผู้ผลิตและ
กระบวนการที่ได้ผลผลิตมากกว่าที่จะประเมินว่าผู้เรียนสามารถจดจ าความรู้อะไรได้บ้าง 

2) เป็นการประเมินความสามารถของผู้เรียน เพ่ือวินิจฉัยผู้เรียนในส่วนที่ควร
ส่งเสริมและควรแก้ไขปรับปรุง เพ่ือให้ผู้เรียนได้พัฒนาตนเองอย่างเต็มศักยภาพตามความสามารถ 
ความสนใจ และความต้องการ 

3) เป็นการประเมินที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้มีส่วนร่วมประเมินผลงานของตนเอง
และเพ่ือนร่วมห้อง เพ่ือส่งเสริมให้ผู้เรียนรู้จักตัวเอง เชื่อมั่นตนเอง สามารถพัฒนาข้อมูลได้ 

4) ข้อมูลที่ประเมินได้จะต้องสะท้อนให้เห็นถึงกระบวนการเรียนการสอนและการ
วางแผนการสอนของผู้สอนว่าสามารถตอบสนองความสามารถ ความสนใจ และความต้องการของ
ผู้เรียนแต่ละบุคคลได้หรือไม่ 

5) ประเมินความสามารถของผู้เรียนในการถ่ายโอนการเรียนรู้ไปสู่ชีวิตจริงได้ 
6) ประเมินด้านต่างๆ ด้วยวิธีที่หลากหลายในสถานการณ์ต่างๆ อย่างต่อเนื่อง 
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นอกจากนั้น Burke (2009) กล่าวถึง คุณลักษณะของการประเมินการปฏิบัติงาน
หรือการประเมินตามสภาพจริงมี 5 ประเด็น ดังนี้ 1) กิจกรรมที่จะให้ผู้เรียนท าจะต้องส่งเสริมทักษะ
การคิดขั้นสูง (higher-order thinking) เช่น การวิเคราะห์ การสังเคราะห์ และการประเมินค่า 
เพ่ือแก้ปัญหาและสร้างงานต้นแบบ 2) งานที่จะให้ผู้เรียนท าจะต้องสัมพันธ์กับสถานการณ์จริงที่พบใน
ชีวิตประจ าวัน 3) กิจกรรมที่ท าจะต้องกระตุ้นความสนใจของผู้เรียนที่เน้นการสร้างงานจริง หรืองานที่
เป็นมาตรฐาน 4) การท างานร่วมกับผู้อ่ืน และการมีส่วนร่วมในกลุ่ม เน้นผลลัพธ์ทั้งทางวิชาการ 
และทางสังคม และ 5) กิจกรรมที่ท าจะต้องมีการบูรณาการเนื้อหาส าคัญหลายๆ เรื่อง และอาจจะ
บูรณาการข้ามสาขาวิชา 

นอกจากนั้น พิชญา ดีมี, ปัทมา ภู่สวาสดิ์, และ วาริช รัตนกรรดิ (2559) ได้สรุป
ความแตกต่างของการวัดและการประเมินแบบดั้งเดิมกับการวัดและการประเมินตามสภาพจริง แสดง
ดังตารางที่ 4  
 
ตารางที่ 4 ความแตกต่างของการวัดและการประเมินแบบดั้งเดิมกับการวัดและการประเมินตามสภาพ

จริง 
การวัดและการประเมินแบบดั้งเดิม การวัดและการประเมินตามสภาพจริง 

เน้นใช้วิธีการทดสอบ (test) โดยที่ผู้เรียนเลือก
ค าตอบหรือข้อมูลจากความจ า (recall) 

อาศัยแนวทางการวัดและประเมินตามรูปแบบ
ทางเลือกท่ีหลากหลาย เน้นประเมินการกระท า
และการแสดงออกหลายๆ ด้านของผู้เรียน 

เป็นอิสระจากบริบทชั้นเรียน จัดกระท าการวัด 
และประเมินผลให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน 

ไม่เป็นอิสระจากบริบทชั้นเรียน ปล่อยให้การวัด
และประเมินเป็นไปตามธรรมชาติของชั้นเรียน 

มุ่งเน้นวัดค่าเพ่ือตัดสินผลการมีหรือไม่มีทักษะ 
ที่สนใจ 

มุ่งเน้นวัดค่าท้ังที่เป็นตัวเลขและไม่เป็นตัวเลข 
ประเมินเพ่ือพัฒนาปรับปรุงทักษะที่สนใจ 

มุ่งเน้นว่าผู้เรียนจะท าอะไรได้ (ความจ าข้อมูล) 
มากกว่าท าอะไรได้ (ทักษะ) 

มุง่เน้นว่าผู้เรียนท าอะไรได้ (ทักษะ) มากกว่าจ า
อะไรได้ (ความจ า-ข้อมูล) 

การวัดและประเมินมุ่งเน้นใช้แบบทดสอบ 
มาตรฐาน โดยเฉพาะข้อสอบเลือกตอบ หรือ 
ข้อค าถามปลายเปิด  

ใช้การวัดและประเมินด้วยเทคนิควิธีที่กลมกลืน 
กับการเรียนรู้และการด าเนินชีวิตประจ าวัน เช่น 
การสังเกต การใช้แฟ้มสะสมงาน การสอบถาม 
ด้วยวาจา การประเมินการปฏิบัติ 

ใช้คะแนนเป็นตัวบ่งชี้ความส าเร็จ ใช้คะแนนร่วมกับคุณภาพและปริมาณของผลงาน 
ที่ก าหนดเป็นตัวบ่งชี้ความส าเร็จ 
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6.2.5 ขั้นตอนการประเมินตามสภาพจริง 
ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา (2556) ได้กล่าวถึง ขั้นตอนการออกแบบ

การประเมินตามสภาพจริง 5 ขั้นตอน ดังนี้ 
1) ก าหนดสิ่งที่ต้องการประเมิน การก าหนดสิ่งที่ต้องการประเมินต้องพิจารณาจาก

จุดประสงค์รายวิชา มาตรฐาน รายวิชาหรือสมรรถนะรายวิชา และค าอธิบายรายวิชา เมื่อมีการเรียน
การสอนของแต่ละรายวิชาผู้เรียนต้องมีความรู้ความสามารถในเรื่องใดบ้าง  

2) ก าหนดกิจกรรมการเรียนการสอน กิจกรรมการเรียนการสอนต้องวางแผน โดย
พิจารณาจากจุดประสงค์รายวิชา วัสดุอุปกรณ์ สถานที่ และท้องถิ่นที่สถานศึกษาตั้งอยู่ ผู้สอนสามารถ
จัดประสบการณ์การเรียนรู้ให้กับผู้เรียนได้อย่างไร มีภาระงานอะไรที่ต้องปฏิบัติ มีชิ้นงานกี่ชิ้นที่ต้องส่ง
ผู้สอนเมื่อเสร็จสิ้นการเรียนการสอน โดยครอบคลุมพฤติกรรมการเรียนรู้ 3 ด้าน คือ พุทธิพิสัย  
จิตพิสัย และทักษะพิสัย และกิจกรรมทีจ่ัดขึ้นจะต้องให้สอดคล้องกับสิ่งที่ต้องประเมินในรายวิชานั้น  

3) ก าหนดชนิดของเครื่องมือในการประเมิน ให้พิจารณาว่ากิจกรรมการเรียนการ
สอนควรใช้เครื่องมือชนิดใด เช่น มีการสอนทฤษฎีต้องใช้การทดสอบความรู้  และเมื่อมีการปฏิบัติงาน
ต้องใช้การทดสอบความสามารถในการปฏิบัติงาน ประกอบด้วย กระบวนการที่ได้มาของงาน กิจนิสัย
และความใส่ใจในการท างาน ผลงานที่ได้จากการปฏิบัติงาน ฉะนั้น เครื่องมือที่ใช้ในการประเมินมีดังนี้ 

3.1) การทดสอบความรู้ ใช้แบบทดสอบในการประเมิน แบ่งตามจุดประสงค์
การประเมินได้ 2 ลักษณะ คือ (1) แบบทดสอบที่ผู้สอนทดสอบท้ายหน่วย ใช้ประเมินหลังเสร็จสิ้นการ
เรียนการสอนแต่ละหน่วย ใช้ประเมินความรู้และความเข้าใจของผู้เรียนเมื่อเรียนจบในแต่ละหน่วย 
และ (2) แบบทดสอบที่ผู้สอนประเมินเมื่อเสร็จสิ้นการเรียนการสอนทุกหน่วย (ปลายภาค) ใช้ประเมิน
ความรอบรู้ของผู้เรียน แบบทดสอบลักษณะนี้จะออกข้อสอบจากตารางวิเคราะห์หลักสูตร โดยแปลง
ตารางวิเคราะห์หลักสูตรให้เป็นตารางวิเคราะห์ข้อสอบ หลักการประเมิน เรียกว่า “แบบทดสอบ
มาตรฐาน” ใช้วัดความสามารถในการน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ของผู้เรียน 

3.2) การทดสอบความสามารถ การฝึกปฏิบัติใช้แบบประเมินในการประเมิน
ความสามารถผู้เรียน ดังนี้  (1) ประเมินการปฏิบัติงานด้วยแบบตรวจสอบรายการ (2) ประเมิน
กระบวนการท างานด้วยแบบมาตราส่วนประมาณค่าที่ก าหนดเกณฑ์การให้คะแนน (3) ประเมิน 
กิจนิสัยในการท างานด้วยแบบมาตราส่วนประมาณค่าที่ก าหนดเกณฑ์การให้คะแนน (4) ประเมินความ
ใส่ใจท างาน (จิตพิสัย) ด้วยแบบมาตราส่วนประมาณค่า (5) ประเมินผลงานด้วยแบบมาตราส่วน
ประมาณค่าที่ก าหนดเกณฑ์การให้คะแนน    

4) ก าหนดเกณฑ์การให้คะแนนของเครื่องมือแต่ละชนิด เกณฑ์การให้คะแนน 
(rubric) เครื่องมือประเมินแต่ละชนิดต้องมีก าหนดเกณฑ์การให้คะแนนที่ชัดเจน เกณฑ์การให้คะแนน
ขึ้นอยู่กับองค์ประกอบของเนื้อหาในส่วนที่เป็นความส าคัญของรายวิชานั้นๆ   
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4.1) เครื่องมือเป็นแบบทดสอบถ้าเป็นแบบเลือกตอบ (ปรนัย) ส่วนใหญ่ให้ 
ข้อละ 1 คะแนน  

4.2) เครื่องมือเป็นแบบทดสอบแบบความเรียง (อัตนัย) คะแนนที่ให้จะขึ้นอยู่
กับปริมาณของค าตอบ  

4.3) เครื่องมือเป็นแบบประเมิน จ านวนคะแนนขึ้นอยู่กับองค์ประกอบของ
หัวข้อในแต่ละข้อของการประเมินกรณีที่ใช้ประเมินการปฏิบัติงาน และชิ้นงาน 

5) ก าหนดเกณฑ์การประเมิน การก าหนดเกณฑ์การประเมินขึ้นอยู่กับลักษณะของ
วิชารายวิชาที่เน้นทฤษฎี คะแนนที่ให้จะเน้นไปที่เนื้อหาวิชา เกณฑ์ผ่านการประเมินจะไม่สูงมาก ส่วน
ใหญ่คะแนน ไม่น้อยกว่าร้อยละ 60 ของคะแนนรวมทั้งหมด แต่ถ้าเป็นรายวิชาที่เน้นปฏิบัติ เกณฑ์ผ่าน
การประเมินจะสูงกว่าทฤษฎีประมาณไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 ของคะแนนทั้งหมด ทั้งนี้ผู้เรียน ต้องมี
ความรู้และปฏิบัติได้ไม่ต่ ากว่าที่มาตรฐานรายวิชาก าหนด การประเมินตามสมรรถนะรายวิชาผู้เรี ยน
ต้องมีความรู้และปฏิบัติได้ตามสมรรถนะงานที่รายวิชาก าหนดทั้งหมดจนครบทุกสมรรถนะจึงถือว่า
ผ่านการประเมินในรายวิชานั้น 

         การประเมินตามสภาพจริง มีขั้นตอนการประเมิน ดังนี้ (อนุวัติ คูณแก้ว, 2548) 
1) ก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายในการประเมินให้ชัดเจน โดยให้สอดคล้อง

กับสาระ มาตรฐาน จุดประสงค์การเรียนรู้ และสะท้อนการพัฒนาผลการเรียนรู้ 
2) ก าหนดขอบเขตการประเมิน โดยพิจารณาเป้าหมายที่ต้องการจะให้เกิดขึ้นกับ

ผู้เรียน เช่น ทักษะและกระบวนการเรียนรู้ คุณลักษณะตามท่ีต้องการจะมุ่งวัด 
3) ก าหนดผู้ประเมิน โดยพิจารณาว่าผู้ประเมินควรมีใครบ้าง เช่น ผู้เรียนประเมิน

ตนเอง เพ่ือนประเมินเพื่อน ครูผู้สอน ผู้ปกครองหรือผู้ที่เกี่ยวข้อง 
4) เลือกใช้เทคนิคและเครื่องมือในการประเมิน ควรมีความหลากหลายและ

เหมาะสมกับวัตถุประสงค์ และวิธีการประเมิน เช่น การทดสอบ การสังเกต การสัมภาษณ์ การบันทึก
พฤติกรรม แบบส ารวจความคิดเห็น บันทึกผู้ที่เก่ียวข้อง 

5) ก าหนดเวลาและสถานที่ที่จะประเมิน เช่น ประเมินระหว่างผู้เรียนท ากิจกรรม 
ระหว่างท างานกลุ่ม เวลาว่าง/พักกลางวัน 

6) วิเคราะห์ผลและวิธีการจัดการข้อมูลการประเมิน เป็นการน าข้อมูลจาก 
การประเมินมาวิเคราะห์โดยระบุสิ่งที่วิเคราะห์ รวมทั้งระบุวิธีการบันทึกข้อมูลและวิธีการวิเคราะห์
ข้อมูล เช่น กระบวนการท างาน เอกสารจากแฟ้มสะสมงาน 

7) ก าหนดเกณฑ์ในการประเมิน เป็นการก าหนดรายละเอียดในการให้คะแนน
ผลงานว่าผู้เรียนท าอะไรได้ส าเร็จหรือว่ามีระดับความส าเร็จในระดับใด คือ มีผลงานเป็นอย่างไร การให้
คะแนนอาจจะให้ในภาพรวมหรือแยกเป็นราย โดยให้สอดคล้องกับงานและจุดประสงค์การเรียนรู้ 
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นอกจากนั้น สุชาดา บุบผา (2557) กล่าวว่า การประเมินตามภาพจริง เป็นการวัด
และประเมินผลที่เหมาะจะน าไปใช้ในระบบการศึกษาแบบเรียนรวม และเป็นการวัดและการ
ประเมินผลแนวใหม่ เน้นกระบวนการและผลงาน ซึ่งจะเกิดประโยชน์สูงสุดกับผู้เรียน เพราะจะท าให้
ทราบความสามารถที่แท้จริงของผู้ เรียนว่ามีจุดเด่นและข้อบกพร่องในเรื่องใด อันจะน าไปสู่ 
การแก้ไขท่ีตรงประเด็น โดยมีขั้นตอนการประเมินตามสภาพจริง ดังนี้   

1) ก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายในการประเมิน ให้สอดคล้องกับสาระ 
มาตรฐาน จุดประสงค์การเรียนรู้ และสะท้อนการพัฒนา 

2) ก าหนดขอบเขตในการประเมิน ต้องพิจารณาเป้าหมายที่ต้องการให้เกิดกับ
ผู้เรียน เช่น ความรู้ ทักษะและกระบวนการ ความรู้สึก คุณลักษณะ  

3) ก าหนดผู้ประเมิน โดยพิจารณาผู้ประเมินว่ามีใครบ้าง เช่น ผู้เรียน เพ่ือนผู้เรียน 
ผู้สอน ผู้ปกครองหรือผู้ที่เกี่ยวข้อง  

4) เลือกใช้เทคนิคและเครื่องมือในการประเมิน ควรมีความหลากหลายและ
เหมาะสมกับวัตถุประสงค์ วิธีการประเมิน เช่น การทดสอบ การสังเกต การสัมภาษณ์ การบันทึก
พฤติกรรม แบบส ารวจความคิดเห็น บันทึกจากผู้ที่เกี่ยวข้อง แฟ้มสะสมงาน  

5) ก าหนดเวลาและสถานที่ที่จะประเมิน เช่น ประเมินระหว่างผู้เรียนท ากิจกรรม 
ระหว่างท างานกลุ่ม/โครงการ วันใดวันหนึ่งของสัปดาห์ เวลาว่าง/พักกลางวัน  

6) วิเคราะห์ผลและวิธีการจัดการข้อมูลการประเมิน เป็นการน าข้อมูลจากการ
ประเมินมาวิเคราะห์โดยระบุสิ่งที่วิเคราะห์ เช่น กระบวนการท างาน เอกสารจากแฟ้มสะสมงานรวมทั้ง
ระบุวิธีการบันทึกข้อมูลและวิธีการวิเคราะห์ข้อมูล 

7) ก าหนดเกณฑ์ในการประเมิน เป็นการก าหนดรายละเอียดการให้คะแนนผลงาน
ว่า ผู้เรียนท าอะไรได้ส าเร็จหรือว่ามีระดับความส าเร็จในระดับใด คือ มีผลงานเป็นอย่างไร การให้
คะแนนอาจจะให้ในภาพรวมหรือแยกเป็นรายให้สอดคล้องกับงานและจุดประสงค์การเรียนรู้  

จากที่กล่าวมาแสดงให้เห็นว่า การประเมินตามสภาพจริงเป็นขั้นตอนที่ผู้สอนและ
ผู้เรียนจะต้องมีส่วนร่วมในการก าหนดผลสัมฤทธิ์ที่ต้องการ โดยวิเคราะห์จากหลักสูตร และความ
ต้องการของผู้เรียน มีแนวทางของงานหรือกิจกรรมที่ปฏิบัติ มีการก าหนดกรอบ และมีวิธีการประเมิน
ร่วมกันระหว่างผู้ประเมินและผู้ถูกประเมิน 

6.2.6 บทบาทของผู้ที่เกี่ยวข้องกับการประเมินตามสภาพจริง 
ผู้ที่เกี่ยวข้องในการประเมินตามสภาพจริงมีหลายบุคคล ได้แก่ ผู้บริหาร ผู้สอน 

ผู้เรียน และผู้ปกครอง โดยแต่ละบุคคลมีบทบาท ดังนี้ (กมลวรรณ ตังธนกานนท์ อ้างถึงใน โชติกา 
ภาษีผล, ณัฏฐภรณ์ หลาวทอง, และ กมลวรรณ ตังธนกานนท์, 2558)  
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1) ผู้บริหาร มีบทบาทส าคัญในการส่งเสริมให้ผู้สอนมีส่วนร่วมให้มากที่สุดใน
กระบวนการวางแผนการจัดการเรียนการสอนและการประเมินผล ซึ่งเป็นการบ่มเพาะความรู้สึกเป็น
เจ้าของและความรับผิดชอบของผู้สอน ส่งผลให้ผู้สอนมีแรงจูงใจในการปรับเปลี่ยนกระบวนการ
ประเมินผลการเรียนรู้ของผู้ เรียนให้เหมาะสมและสอดคล้องกับนโยบายการปฏิรูปการศึกษา 
นอกจากนั้น ผู้บริหารควรสนับสนุนส่งเสริมให้ผู้สอนมีความรู้ความสามารถที่แท้จริง วางนโยบาย 
การวัดและประเมินผลการเรียนรู้โดยให้ความส าคัญกับการประเมินสภาพจริงด้วยวิธีการที่หลากหลาย  
ให้ผู้สอนได้รับการอบรมเชิงปฏิบัติการการประเมินตามสภาพจริงวิธีการต่างๆ เพ่ือให้เข้าใจ  และ
สามารถปฏิบัติได้จริง และขยายผลไปสู่ผู้สอนอ่ืน รวมทั้งผู้บริหารควรมีบทบาทในการสนับสนุน
งบประมาณส าหรับการจัดให้มีการประเมินตามสภาพจริง และมีการก ากับติดตามการจัดการเรี ยน 
การสอนและการประเมินตามสภาพจริงให้ด าเนินไปอย่างมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ 

2) ผู้สอน จะเปลี่ยนบทบาทจากเดิม คือ จากผู้บอกให้ผู้เรียนหรือจัดการเรียนการ
สอนที่เน้นผู้สอนเป็นส าคัญไปเป็นผู้เรียนเป็นส าคัญ โดยผู้สอนเป็นผู้อ านวยความสะดวกในการจัดการ
เรียนการสอน ได้แก่ จัดกิจกรรม สื่อ และแหล่งเรียนรู้อ่ืนๆ เพ่ือให้ผู้เรียนเรียนรู้ตามความถนัด ความ
สนใจ และพัฒนาตนเองอย่างมีความสุข ผู้สอนต้องท าให้การประเมินเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการ
เรียนการสอน โดยบูรณาการการประเมินตามสภาพจริงเข้ากับกิจกรรมการเรียนการสอนให้มากที่สุด 
ผู้เรียนและผู้สอนจะต้องมีส่วนร่วมในการวางแผน การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน และการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ รวมทั้งต้องชี้แจงให้ผู้ปกครองเข้าใจและเห็นคุณค่าของการประเมินตามสภาพ
จริง และผู้สอนอาจจะใช้เทคโนโลยีเข้ามาช่วยในการจัดเก็บข้อมูลต่างๆ เช่น การจัดท าแฟ้มสะสมงาน 
การจัดท าฐานข้อมูล นอกจากนั้น ผู้สอนควรน าผลการประเมินตามสภาพจริงไปใช้ในการปรับปรุงและ
พัฒนาผู้เรียนโดยการจัดการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพ 

3) ผู้เรียน จะมีส่วนร่วมในกระบวนการจัดการเรียนการสอน และการวัดและ 
การประเมินผลการเรียนรู้มากขึ้น ผู้เรียนมีบทบาทในการตั้งเป้ าหมายและเสนอแนวทางการจัด
กิจกรรมให้เหมาะสมกับความสนใจ ความถนัด และความสามารถของผู้เรียนเอง และผู้เรียนต้อง
รับผิดชอบต่อการเรียนรู้ของตนเองโดยตรง และสามารถประเมินตนเองได้ตรงกับความเป็นจริง 
ตลอดจนน าผลการประเมินไปปรับปรุงการเรียนรู้ของตนเองให้ดียิ่งขึ้น 

4) ผู้ปกครอง จะมีส่วนร่วมในการประเมินผลและพฤติกรรมผู้เรียน เพ่ือให้ข้อมูล
ย้อนกลับ ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงพัฒนาผู้เรียน สนับสนุนส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียนให้ผู้เรียน
รู้จักแสวงหาความรู้ด้วยตนเองด้วยวิธีการหลากหลาย ไม่ต้องรอให้ผู้สอนสอนในชั้นเรียน ให้ก าลังใจ
ผู้ เรียนในการปรับปรุงและพัฒนาการเรียนรู้ของตนเอง นอกจากนั้น ผู้ปกครองควรรับทราบ
ความก้าวหน้าในการเรียนรู้ของผู้เรียนด้านต่างๆ จากรายงานของผู้สอน เพ่ือน าไปพัฒนาการเรียนรู้
ของผู้เรียนให้ดีขึ้น 
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จากที่กล่าวมาแสดงให้ เห็นว่า การวัดและการประเมินตามสภาพจริงจะ มี
ประสิทธิผลและมีประสิทธิภาพ จะต้องอาศัยบุคคลฝ่ายต่างๆ เข้ามามีส่วนร่วม ได้แก่ ผู้บริหาร ผู้สอน 
ผู้เรียน และผู้ปกครอง ซึ่งแต่ละบุคคลจะมีบทบาทแตกต่างกันไป 

6.2.7 เทคนิควิธีการที่ใช้ในการประเมินตามสภาพจริง 
การประเมินผลการเรียนรู้ตามสภาพจริง เป็นการประเมินแนวใหมท่ี่ใหค้วามส าคัญ

กับการสร้างหรือพัฒนาเครื่องมือการประเมินที่สามารถวัดและสะท้อนผลการเรียนรู้ได้ถูกต้องมากกว่า
วิธีการอ่ืน การประเมินในลักษณะนี้ไม่ได้หมายความว่า จะยกเลิกการประเมินความรู้หรือเนื้อหา 
เพราะการประเมินตามสภาพจริงนั้น ความรู้และทักษะเป็นสิ่งที่ไม่อาจแยกออกจากกันได้ เนื่องจาก
งานในการประเมินผลการเรียนรู้ตามสภาพจริง  จะบูรณาการความรู้และทักษะเข้าด้วยกัน  
การประเมินผลการเรียนรู้ตามสภาพจริงมีวิธีการประเมินหลากหลายวิธี ซ่ึงการทดสอบก็ถือเป็นวิธีการ
หนึ่งในหลายวิธี (Hart, 1994 อ้างถึงใน กฤธยากาญจน์ โตพิทักษ์, 2559) การประเมินผลการเรียนรู้
ตามสภาพจริงมีหลากหลายวิธี ที่เน้นการประเมินทักษะการคิดขั้นสูง ทักษะการท างานความสามารถ
ในการแก้ปัญหา และการแสดงออกจากการปฏิบัติในเหตุการณ์ในชีวิตจริงทั้งในและนอกห้องเรียน ซึ่ง
แต่ละวิธีมดีังนี้ 

เมื่อพิจารณาชนิดของข้อมูลที่ได้รับเกี่ยวกับนักเรียนเป็นเกณฑ์สามารถแบ่งวิธีการ
ประเมินได้ 3 ประเภท ดังนี้ (Hart, 1994 อ้างถึงใน กฤธยากาญจน์ โตพิทักษ์, 2559)  

1. การสังเกต (observation) เป็นวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลในห้องเรียนที่ส าคัญ
มาก ผู้สอนจะใช้ประสาทสัมผัสโดยเฉพาะตาและหูสังเกตการท างานและติดตามความก้าวหน้าของ
ผู้เรียน รวมทั้งเพ่ือปรับวิธีการสอน ข้อมูลจะถูกบันทึกอยู่ในรูปของมาตรประมาณค่า แบบตรวจสอบ
รายการ การบรรยายแบบเรียงความ การบันทึกระเบียนพฤติการณ์ เป็นต้น  

1.1 ประเภทของการสังเกตในห้องเรียนมี 2 ประเภท ได้แก่  
1.1.1 การสังเกตแบบไม่เป็นทางการ (informal observation) มีลักษณะ

ดังนี้ (1) เป็นวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลพฤติกรรมของผู้เรียนในสถานการณ์ที่เป็นธรรมชาติ ผู้สอนไม่ได้
วางแผนหรือควบคุมสถานการณ์ เหตุการณ์สังเกตเป็นส่วนหนึ่งของเหตุการณ์ในห้องเรียนที่เป็นธรรม 
(2) ให้ข้อมูลที่มีลักษณะเฉพาะบุคคล เนื่องจากไม่ได้วางแผนไว้ล่วงหน้า การสังเกตในเวลา และสภาวะ
แวดล้อมที่แตกต่างกันท าให้ได้ข้อมูลคุณลักษณะที่แตกต่างกัน เมื่อน ามารวมกันก็จะได้ภาพของผู้เรียน
ทุกมุมมองที่เป็นลักษณะบุคคล (3) มีความเป็นอัตนัย การตีความหมายจากการสังเกตของผู้สอนเป็น
สิ่งที่ยอมรับกันว่าเป็นความเห็นส่วนบุคคลที่มีความเป็นอัตนัยสูง (4) คุณลักษณะของผู้เรียนที่ได้จาก
การสังเกตแบบไม่เป็นทางการจะเป็นข้อความเชิงบรรยาย ผู้สอนต้องสังเคราะห์ ข้อความเหล่านี้เพ่ือให้
ได้ภาพพฤติกรรมของผู้เรียน และ (5) ผู้สอนต้องสังเกตแบบปกปิดหรือมีการบันทึกน้อยที่สุดหรือไม่มี
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การบันทึกเลย การตีความหรือการบรรยายผลจะไม่ค่อยได้รับการบันทึกผู้สอนจะสั่งสมไว้ในใจ ซึ่งหาก
ใครถามก็จะบรรยายลักษณะของผู้เรียนออกมาได้ 

1.1.2 การสังเกตแบบเป็นทางการ (formal observation) มีลักษณะดังนี้
(1) เป็นวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลพฤติกรรมในสถานการณ์ที่ผู้สอนวางแผนไว้ล่วงหน้า เช่น ผู้สอนให้
เวลาผู้เรียน 10 นาที เตรียมสุนทรพจน์เพ่ือพูดโดยใช้เวลา 5 นาที ผู้สอนจะท าการสังเกตพฤติกรรม
ระหว่างที่ผู้เรียนเตรียมตัวและระหว่างที่ผู้เรียนพูด (2) ผลที่ได้จากการสังเกตนี้ เป็นนัยทั่วไปที่สามารถ
น าไปประยุกต์ใช้กับผู้เรียนหลายๆ คน หรือหลายๆ สถานการณ์ (3) ผลจากการสังเกตแบบเป็น
ทางการมีความเป็นปรนัยสูง เนื่องจากการตีความหมายจากการสังเกตได้รับการตรวจสอบจากข้อมูล
เชิงประจักษ์หรือผู้เชี่ยวชาญภายนอก (4) ข้อมูลจากการสังเกตแบบเป็นทางการมีลักษณะเป็นตัวเลข
การสังเกตแบบเป็นทางการจะมีการวางแผนไว้ล่วงหน้า โดยมีแบบบันทึกการสังเกต ซ่ึงก าหนดคะแนน
ไว้แล้ว และ (5) การสังเกตแบบเป็นทางการเป็นวิธีการเก็บรวบรวม ข้อมูลเพ่ือการประเมินที่เปิดเผย 
เนื่องจากมีการวางแผนให้ผู้เรียนแสดงพฤติกรรมตามที่ผู้สอนต้องการประเมินล่วงหน้า มีการบันทึก 
และมีการรายงานผลให้ผู้เรียนทราบ 

1.2 หลักการสังเกตท่ีดีมีดังนี้ 
1.2.1 สังเกตผู้เรียนทุกคนและไม่ควรให้ผู้เรียนรู้ตัว โดยเฉพาะการสังเกต

แบบไม่เป็นทางการสามารถท าได้ตลอดเวลา ข้อมูลที่ได้จะเป็นภาพพฤติกรรมที่ ผู้เรียนแสดงออกจริง
ไม่ไดเ้สแสร้ง 

1.2.2 สังเกตบ่อยๆ และสม่ าเสมอ ยิ่งถ้าเป็นพฤติกรรมเดียว แต่สังเกต
หลายๆ ครั้ง จะท าให้ผลจากการสังเกตมีความเที่ยง และถ้าท าการสังเกตพฤติกรรมเดียวหลายๆ
สถานที่จะท าให้ข้อมูลจากการสังเกตมีความตรงมากข้ึน  

1.2.3 บันทึกการสังเกตโดยการเขียน ไม่ว่าผู้สอนจะท าการสังเกตแบบไม่
เป็นทางการหรือเป็นทางการ สิ่งที่พึงตระหนัก คือ การบันทึกข้อมูลจากการสังเกตและควรบันทึกใน
ระยะเวลาที่ใกล้เคียงที่สุดกับการสังเกตเพ่ือให้ได้ข้อมูลที่มีรายละเอียดมากที่สุด 

การสังเกตที่ดีต้องมีการบันทึกการสังเกตอย่างเป็นระบบ ผู้สอนจึงต้อง
สร้างระบบการบันทึกที่ใช้การเขียนให้น้อยที่สุด ซึ่งอาจจะเป็นแบบตรวจสอบรายการหรือแบบ
สัมภาษณ์จะช่วยให้ผู้สอนเก็บรวบรวมข้อมูลได้อย่างมีประสิทธิภาพ ผู้สอนอาจจะออกแบบแบบ
ตรวจสอบรายการที่สามารถใช้บันทึกการสังเกตพฤติกรรมของผู้เรียนได้ทั้งห้องเรียน 

2. การประเมินจากแฟ้มสะสมงาน (portfolio assessment) เป็นการประเมินการ
เรียนรู้ตามสภาพจริง โดยพิจารณาจากแฟ้มสะสมงาน ซึ่ งสามารถสะท้อนให้ เห็นผลสัมฤทธิ์ 
ความก้าวหน้า และความพยายามทั้งท่ีเป็นกระบวนการเรียนรู้ และผลการเรียนรู้ที่เกิดขึ้นตามสภาพจริง 
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2.1 การจัดระบบข้อมูลในแฟ้มสะสมงาน ควรท าอย่างมีระบบ จึงจะท าให้
สะท้อนให้เห็นสารสนเทศของผู้เรียนอย่างสมบูรณ์ แฟ้มสะสมงานควรมีโครงสร้า ง 3 ส่วน ดังนี้
(Pearson Education Development Group, 2001 อ้างถึงใน กฤธยากาญจน์ โตพิทักษ์, 2559)  
1) ส่วนน า ประกอบด้วย ค าน า สารบัญ ข้อมูลส่วนตัว จุดประสงค์ การเรียนรู้ ข้อตกลง เกณฑ์การ
ตัดสินผลงาน 2) ส่วนเนื้อหา ประกอบด้วย ผลงานที่ผ่านการคัดเลือกจากผู้เรียนและหลักฐานการ
ประเมินต่างๆ เช่น การประเมินตนเอง การประเมินโดยเพ่ือน ผู้สอน และ 3) สรุปผลการประเมินแฟ้ม
สะสมผลงาน ประกอบด้วย การแสดงความคิดเห็นของตนเองในแฟ้มสะสมผลงาน ความรู้สึกต่อวิชา 

2.2 ประเภทของแฟ้มสะสมงาน แฟ้มสะสมงานในบริบทของห้องเรียน คือ การ
สะสมงานที่เป็นหลักฐานของความรอบรู้ทั้งทักษะ การประยุกต์ใช้ความรู้ และทัศนคติ งานในแฟ้ม
สะสมงานจึงเปรียบเสมือนสิ่งประดิษฐ์ แฟ้มสะสมงานที่มีประสิทธิภาพต้องสะท้อนจุดอ่อนและจุดแข็ง
ของผู้เรียน แฟ้มสะสมงานสามารถจ าแนกได้เป็น 3 ประเภท ดังนี้ (Pearson Education Development 
Group, 2001 อ้างถึงใน กฤธยากาญจน์ โตพิทักษ์, 2559)  

2.2.1 แฟ้มสะสมงานที่เน้นกระบวนการ (process oriented portfolios) 
แฟ้มสะสมงานที่เน้นกระบวนการจะสะท้อนให้เห็นเรื่องราวเกี่ยวกับการเจริญเติบโตหรือพัฒนาการ
ของผู้เรียน เนื้อหาของแฟ้มจะเป็นกระบวนการเรียนรู้และความคิดสร้างสรรค์ รวมทั้งหมดของแบบ
ร่างงาน สะท้อนกระบวนการการเผชิญกับปัญหาและอุปสรรคต่างๆ ในการท างานในแฟ้มจะ
ประกอบด้วยงานที่สะท้อนทักษะใดทักษะหนึ่งตั้งแต่เริ่มต้นการท างาน ระหว่างการท างาน จนสิ้นสุด
การท างานในหน่วยการเรียนรู้นั้นๆ ซึ่งวิธีการนี้จะท าให้หาหลักฐานได้ว่า ผู้เรียนปรับปรุงทักษะให้ดีขึ้น
ได้อย่างไร ซึ่งอาจจะใช้การเขียนหรือพูดระหว่างการประชุมผู้สอน พ่อแม่ ผู้ เรียนจะสะท้อน
กระบวนการเรียนรู้ โดยระบุว่ามีการเปลี่ยนแปลงทักษะอย่างไร และการก าหนดสิ่งที่จะท าต่อไปใน
ปัจจุบันและในอนาคต โดยทั่วไปแฟ้มสะสมงานท่ีเน้นกระบวนการจะใช้มากในระดับชั้นประถมศึกษา 

2.2.2 แฟ้มสะสมงานที่เน้นผลผลิต (product oriented portfolios) เป็น
แหล่งสะสมงานที่ดีที่สุดของผู้เรียน วัตถุประสงค์ในการสะสมหรือสะท้อนคุณภาพและความส าเร็จ
มากกว่ากระบวนการที่ก่อให้เกิดผลผลิต โดยทั่วไปแล้วต้องการให้ผู้เรียนสะสมงานตั้งแต่ต้นจนจบเมื่อถึง
เวลาแล้วผู้เรียนต้องเลือกสิ่งประดิษฐ์ที่เป็นตัวแทนงานที่มีคุณภาพมากท่ีสุด แนวทางในการเลือกชิ้นงาน
โดยทั่วไปผู้สอนสามารถก าหนดขอบเขตไว้กว้างๆ ได้ว่าแฟ้มสะสมงานจะบรรจุสิ่งใดและคุณภาพเป็น
อย่างไรแล้วให้ผู้เรียนตัดสินใจเลือกเอง เช่น ผู้สอนคณิตศาสตร์ก าหนดเงื่อนไขว่า แฟ้มสะสมงานต้อง
บรรจุหลักฐานที่แสดงความสามารถในการประยุกต์ใช้แนวคิดของค่ามัชฌิมเลขคณิต มัฐยฐาน และฐาน
นิยม ผู้สอนต้องก าหนดเงื่อนไขว่า หลักฐานนั้นต้องมีคุณภาพเหมาะสมที่จะอยู่ในแฟ้ม การท าเช่นนี้จะ
ท าให้แฟ้มสะสมงานที่เน้น ผลผลิตมีประสิทธิภาพในการควบคุมผู้เรียนให้สามารถให้เหตุผลในการผลิต
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งานที่มีคุณภาพได้ โดยทั่วไปผู้เรียนจะสะท้อนงานแต่ละชิ้นในแฟ้มสะสมงานที่เน้นผลผลิตด้วยตนเอง 
ซึ่งมักจะใช้การเขียน แสดงเหตุผลว่าท าไมงานชิ้นนั้นจึงเป็นตัวแทนงานที่ดีที่สุด 

ปัจจัยที่ท าให้แฟ้มสะสมงานที่เน้นผลผลิตใช้มากในระดับชั้นมัธยมศึกษามี 2 
ประการ คือ 1) เกรดเฉลี่ยและคะแนนจากแบบทดสอบมีความเสี่ยงสูงที่จะตัดสินผลการเรียนของผู้เรียน 
เนื่องจากระดับชั้นนี้สิ่งที่ควรให้เกิดกับผู้เรียนในท้ายที่สุดเน้นการเรียนรู้เกี่ยวกับสิ่งแวดล้อม และ  
2) ผู้เรียนมีอายุมากข้ึน จึงจ าเป็นต้องใช้ทักษะการคิดระดับสูงในการเลือกงานที่ดีที่สุดอย่างชาญฉลาด 
ท านองเดียวกันการรับประกันโดยการสะท้อนตนเองก็ต้องใช้เหตุผลลึกซึ้งข้ึนเช่นกัน 

อย่างไรก็ตามไม่มีแฟ้มสะสมงานแบบใดแบบที่มีความเหมาะสมไปทุก
ระดับชั้น ผู้สอนควรเลือกใช้โดยค านึงถึงความน่าจะเป็น รูปแบบการสอน และบริบทของโรงเรียน 

2.2.3 การแสดงนิทรรศการต่อสาธารณชน เป็นชนิดหนึ่งของแฟ้มสะสม
งานที่ประกอบด้วยการรวมตัวของกลุ่มเพ่ือน ผู้สอน พ่อแม่หรือสมาชิกในชุมชน ผู้เรียนเพ่ือน าเสนอ
แฟ้มสะสมงานทั้งหมดหรือบางส่วน ในบางกรณีผู้เรียนจะมีการสอบป้องกันงาน เช่น นักศึกษาระดับ
บัณฑิตศึกษาสอบป้องกันวิทยานิพนธ์ หรือบางกรณีกลุ่มผู้เรียนอาจจัดแสดงแฟ้มสะสมงานในรูป
นิทรรศการเช่นเดียวกับการแสดงนิทรรศการในพิพิธภัณฑ์หรือบางกรณี ผู้เรียนอาจจะพัฒนาบางส่วน
ของแฟ้มสะสมงานให้ดีขึ้น ลึกซึ้งขึ้น มีการสะท้อนให้เห็นความสนใจทางอาชีพและทางวิชาการของ
ผู้เรียนแต่ละคน การแสดงนิทรรศการต่อสาธารณชนเป็นการหล่อหลอมเชื่อมโยง ระหว่างผู้เรียนกับ
ชุมชน แฟ้มสะสมงานของผู้เรียนจะถูกประเมินโดยผู้อ่ืน ซึ่งจะท าให้กระบวนการ โดยรวมมีความตรง
มากขึ้น นอกจากนี้ ยังเป็นหนทางที่จะน าชุมชนพ่อแม่เข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการเรียนอีกด้วย 

2.3 ขั้นตอนการประเมินจากแฟ้มสะสมงานมีดังนี ้
2.3.1 การสะสมงาน (collection) เป็นขั้นตอนที่ผู้เรียนจะต้องสะสมงาน

ทั้งหมด สิ่งที่เป็นอุปสรรคที่ท าให้ขั้นตอนนี้ไม่บรรลุผลมี 3 ประการ คือ 1) ผู้เรียนและผู้สอน ส่วนใหญ่
ไม่เคยชินกับการสร้างเอกสารและการเก็บรักษางานในชั้นเรียน 2) สถานศึกษาแทบจะไม่มีสถานที่ 
โล่งแจ้งเพ่ือที่จะเก็บสะสมงานจ าพวกงานศิลปะหรืองานการทดลอง และ 3) การผลิตงานโดยทั่วไป
มักจะไม่มีการผลิตผลงานหรือชิ้นงาน เช่น งานหรือโครงการบริการชุมชน กีฬา ทักษะที่ส าคัญใน
ขั้นตอนนี้ คือ ท าให้ผู้เรียนเคยชินกับการสะสมและการสร้างชิ้นงานและก่อนที่จะสะสมต้องท าความ
เข้าใจกับผู้เรียนเกี่ยวกับรายละเอียดของแฟ้มสะสมงาน แนวทางการให้คะแนนเพ่ือที่ผู้เรียนจะได้ยึด
เป็นเป้าหมายในการท างานให้สอดคล้องกับเงื่อนไขที่ผู้สอนก าหนด 

2.3.2 การคัดเลือกงาน (selection) ขึ้นอยู่กับชนิดของแฟ้มสะสมงาน 
(เน้นผลผลิตหรือเน้นกระบวนการ) และความก้าวหน้าอะไรที่ผู้สอนก าหนดเป็นเงื่อนไขที่จ าเป็นต้องมี
ในแฟ้มสะสมงาน ในขั้นตอนนี้ผู้เรียนจะต้องผ่านการท างานมาเป็นระยะเวลานาน สะสมไว้แล้วจึงเลือก
งานที่จะน ามาใส่ในแฟ้มสะสมงาน ผู้เรียนอาจจะเลือกตามล าพังหรือเลือกกับเพ่ือนและ/หรือกับผู้สอน 
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คุณลักษณะต่างๆ ที่ก าหนดไว้ในหลักสูตรจะเป็นแนวทางในการคัดเลือกงาน ซึ่งเป็นงานปกติที่ผู้เรียน
ท าในชั้นเรียน 

2.3.3 การสะท้อนงาน (reflection) เป็นขั้นตอนที่มีความส าคัญที่สุดใน
การประเมินจากแฟ้มสะสมงาน การสะท้อนงานท าให้แฟ้มสะสมงานมีความแตกต่างจากการสะสม
ตามปกติ ผู้เรียนมักจะสะท้อนงานโดยการเขียน ซึ่งถ้าสามารถสะท้อนงานด้วยปากเปล่าได้ตาม
หลักการของการประเมิน การเรียนรู้ตามสภาพจริงจะเป็นการดี เด็กเล็กมักจะใช้การสะท้อนงานด้วย
ปากเปล่า ผู้เรียนจะถูกร้องขอให้อธิบายว่าท าไมจึงเลือกงานชิ้นนี้ เมื่อเปรียบเทียบกับชิ้นอ่ืนแล้วเป็น
อย่างไร ความรู้หรือทักษะอะไรที่ผู้เรียนใช้ในการท างานครั้งนี้ ผู้เรียนสามารถปรับปรุงได้ในฐานะ 
ผู้เรียนรู้ ความส าคัญของขั้นตอนนี้ คือ การให้บทบาทผู้เรียนเข้าสู่กระบวนการประเมิน ผู้เรียนสามารถ
สังเกตผลสัมฤทธิ์ของตนเองได้โดยตรง และเมื่อประเมินตนเองจนเป็นนิสัยก็สามารถปรับปรุงงานได้
ตามต้องการ 

2.3.4 การเชื่อมโยงงาน (connection) การเชื่อมโยงงานนับว่าขั้นตอน
สุดท้ายของการประเมินแฟ้มสะสมงาน โดยมีสถานการณ์ที่เกี่ยวข้องกัน 2 สถานการณ์ สถานการณ์
แรกผลโดยตรงจากกระบวนการสะท้อนงาน คือ การพิจารณาผลสัมฤทธิ์ของตนเองและระบุทักษะและ
ความรู้ที่น ามาประยุกต์ใช้ในการสร้างงาน ผู้เรียนสามารถตอบค าถามท่ีถามตลอดเวลาว่า “ท าไมเราจึง
ท าอย่างนี้” ได้ด้วยตนเอง พวกเขาก็สามารถเชื่อมโยงระหว่างงานในสถานศึกษากับคุณค่าของสิ่งที่เขา
เรียนรู้ นอกจากนี้ ผู้เรียนควรเข้ามาท าความเข้าใจหลักสูตรทั้งหมดให้ลึกซึ้งยิ่งขึ้นโดยมีบทบาทในการ
ประเมินประสิทธิภาพของหลักสูตร สถานการณ์ที่สองเกี่ยวกับการสร้างความเชื่อมโยงกับโลกนอกชั้น
เรียน โครงการแฟ้มสะสมงานหลายโครงการที่ประสบความส าเร็จ โดยทั่วไปแล้วจะให้ผู้เรียนน าเสนอ
แฟ้มสะสมงานต่อกลุ่มเพ่ือน ผู้สอน พ่อแม่ และสมาชิกในชุมชน หรืออาจจะท าลักษณะเดียวกับที่
นักศึกษาบัณฑิตศึกษาสอบป้องกันวิทยานิพนธ์ หรือจัดนิทรรศการแฟ้มสะสมงานผลจากการเชื่อมโยง
ระหว่างผู้เรียนกับชุมชนท าให้เกิดสัมฤทธิ์ผลแก่ผู้เรียนอย่างไม่สามารถประเมินค่าได้ และยังเป็นการ
วินิจฉัยคุณภาพการเรียนรู้ในสถานศึกษาในท้องถิ่นอีกด้วย 

3. การประเมินการปฏิบัติงาน (performance assessment) เป็นการประเมินที่
ออกแบบเพ่ือทดสอบความสามารถของผู้เรียน โดยประยุกต์ใช้ความรู้ ทักษะ และนิสัยการท างานผ่าน
การปฏิบัติงานในสถานการณ์ที่สอดคล้องกับสภาพจริงหรือคล้ายกับความเป็นจริงมากที่สุ ด เน้นให้
ผู้เรียนท างานร่วมกัน และใช้ทักษะในการแก้ปัญหาที่ซับซ้อน 

3.1 ขั้นตอนการประเมินการปฏิบัติ สามารถสรุปได้ดังนี้  (Brualdi, 1998; 
Brualdi, 1999; Wiggins, 1989; Airasian, 1997 อ้างถึงใน กฤธยากาญจน์ โตพิทักษ์, 2559) 

3.1.1 ก าหนดวัตถุประสงค์ของการประเมิน ผู้สอนหรือผู้ประเมินจะต้องระบุ
ผลผลิตทางการศึกษาท่ีต้องการวัด รวมทั้งความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะที่จะประเมินให้ชัดเจน  
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3.1.2 ออกแบบงานหรือกิจกรรมที่จะให้ผู้เรียนปฏิบัติ งานที่จะให้ผู้เรียน
ปฏิบัติจะต้องเป็นงานที่น่าสนใจ คุ้มค่าต่อการปฏิบัติ ไม่ควรเป็นกิจกรรมที่ วัดความรู้เพียงอย่างเดียว 
แต่ควรเป็นกิจกรรมที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนน าความรู้ และทักษะที่หลากหลายไปประยุกต์ในการปฏิบัติ 
พร้อมทั้งควรระบุให้ชัดเจนว่า จะประเมินการท างานนั้นๆ เป็นรายบุคคล และ/หรือเป็นกลุ่ม โดย
เกณฑ์ในการออกแบบกิจกรรมควรเป็นงานที่มีลักษณะดังนี้ (Herman, Aschbacher & Winters, 
1992 อ้างถึงใน กฤธยากาญจน์ โตพิทักษ์, 2559) 1) สะท้อนผลผลิตที่ต้องการวัด 2) ให้ผู้เรียนใช้
ทักษะการคิดวิเคราะห์ 3) งานมีความคุ้มค่ากับการปฏิบัติ 4) การประเมินที่ประยุกต์ใช้เงื่อนไขของงาน
จากโลกความเป็นจริง 5) งานที่ท าครั้งเดียวแต่สามารถใช้วัดผลผลิตที่หลากหลายได้ 6) งานที่มีความ
ยุติธรรมและปราศจากความล าเอียง 7) งานที่มีความน่าเชื่อถือและมีความเป็นไปได้ และ 8) งานหรือ
กิจกรรมที่มีค านิยามชัดเจน 

3.1.3 ก าหนดเกณฑ์การปฏิบัติงาน การก าหนดเกณฑ์การประเมินการ
ปฏิบัติงาน เพ่ือแสดงให้เห็นถึงระดับความส าเร็จของผู้เรียน ควรก าหนดเกณฑ์การให้คะแนนแบบ
รูบริค โดยผู้สอนหรือทีมผู้สอนต้องมีส่วนร่วมในการสร้างเกณฑ์การให้คะแนนรูบริค เพ่ือจะท าให้เกณฑ์
คะแนนที่สร้างขึ้นมีความยุติธรรมและมีคุณภาพ นอกจากนั้น อาจให้ผู้เรียนร่วมก าหนดองค์ประกอบ
ของงานหรือกิจกรรมที่ผู้เรียนจะท าให้การปฏิบัติงานนั้นส าเร็จ 

3.1.4 การประเมินการปฏิบัติงาน เป็นการประเมินการปฏิบัติงานของผู้เรียน 
โดยผู้ประเมินอาจเป็นผู้สอน ผู้เรียนประเมินตนเอง และใช้เครื่องมือประเมินที่เหมาะสมและหลากหลาย 
เช่น แบบตรวจสอบรายการ มาตรวัดประมาณค่า แบบสังเกต การรายงานตนเอง การจัดล าดับ 

3.2 ขอบข่ายของการประเมินการปฏิบัติ ควรวัดให้ครอบคลุมปัจจัยหลัก 3 
ปัจจัย ได้แก่ 1) ปัจจัยน าเข้า ประเด็นประเมิน เช่น การวางแผน การเตรียมวัสดุ การเตรียมอุปกรณ์ 
เครื่องมือ เครื่องใช้ ความรับผิดชอบ 2) กระบวนการ ประเด็นประเมิน เช่น การลงมือปฏิบัติ ความ
ร่วมมือในการท างาน การจัดเก็บบ ารุงรักษาอุปกรณ์ ความตั้งใจในการปฏิบัติงาน และ 3) ผลผลิต 
ประเด็นประเมิน เช่น คุณภาพของผลผลิต ความสมบูรณ์ของผลผลิต 

3.3 ระดับของการทดสอบการปฏิบัติ แบ่งออกเป็น 3 ระดับ ได้แก่ 1) ระดับการ
รับรู้ (cognition) เป็นการทดสอบว่าผู้เรียนมีความรู้ด้านวิธีการปฏิบัติมากน้อยเพียงใด ซึ่งผู้เรียนยัง
ไม่ได้ลงมือปฏิบัติจริง ซึ่งแบบทดสอบที่ใช้ในการวัดการปฏิบัติระดับการรับรู้มี 2 แบบ คือ แบบทดสอบ
เพ่ือวัดความรู้ความสามารถในการจ าแนกเครื่องมือหรือชิ้นส่วนของเครื่องมือ แบบทดสอบเชิงจ าแนก
โดยทั่วไปไม่เป็นงานที่ต้องปฏิบัติจริง แต่จะเป็นขั้นเริ่มต้นของการปฏิบัติ เช่น ให้ฟังเสียงดนตรีแล้ว
ตอบว่าเป็นเครื่องดนตรีประเภทใดเสียงตัวโน้ตตัวใด และแบบการทดสอบภาคปฏิบัติด้วยแบบทดสอบ
ข้อเขียน เป็นการวัดความรู้เกี่ยวกับทฤษฎีหรือความรู้เกี่ยวกับขั้นตอน การปฏิบัติของผู้เรียน ซึ่งอาจจะ
ใช้แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ 2) ระดับการปฏิบัติจากสถานการณ์จ าลอง (simulated performance) 
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เป็นการทดสอบโดยก าหนดสถานการณ์ที่ ใกล้เคียงหรือเสมือนจริง เช่น การบันทึกประชุมใน
สถานการณ์จ าลอง การฝึกขับเครื่องบิน และ 3) ระดับการปฏิบัติงานจริงโดยใช้ตัวอย่างงาน (work 
sample) เป็นการทดสอบโดยให้ผู้เรียนปฏิบัติงาน งานนั้นจะเป็นตัวอย่างในการสอบวัดความสามารถ
ในการปฏิบัติงาน เป็นการวัดที่มีสภาพใกล้ความเป็นจริงมากที่สุด เช่น การทดสอบการบันทึกประชุม
ในสถานการณ์จริง การขับรถยนต์ในสถานที่จริง ซึ่งถูกน ามาใช้ในหลายวงการ เช่น การแสดง การทดลอง 
อย่างไรก็ตาม การให้คะแนนจ าเป็นต้องมีมาตรฐานเดียวกัน เงื่อนไขสถานการณ์ วัสดุ อุปกรณ์ของ
ผู้สอบแต่ละคนควรเหมือนกันทุกอย่าง อาจใช้แบบตรวจสอบรายการ หรือมาตรประมาณค่า  เป็น
เครื่องมือในการประเมิน พฤติกรรมหรือล าดับขั้นตอนในการท างาน รวมถึงระดับของการปฏิบัติที่จะ
ยอมรับต้องอธิบายวิธีการและเกณฑ์การปฏิบัติให้กับผู้สอบเพ่ือให้ผู้สอบเข้าใจถึงผลหรือความคาดหวัง
ที่จะเกิดข้ึน 

นอกจากนั้น กมลวรรณ ตังธนกานนท์ (2549 อ้างถึงใน โชติกา ภาษีผล, ณัฏฐภรณ์ 
หลาวทอง, และ กมลวรรณ ตังธนกานนท์, 2558) ได้กล่าวถึง วิธีการประเมินการเรียนรู้ของผู้เรียนตาม
สภาพจริงสามารถจ าแนกได้ 4 วิธี ดังนี้ 

1) การสังเกต (observation) เป็นวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลที่ผู้สังเกตจะใช้
ประสาทสัมผัสทางตาและหูเป็นส าคัญ เพ่ือรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับคุณลักษณะ พฤติกรรมการท างาน
หรือท ากิจกรรมต่างๆ ของผู้เรียนได้ตรงตามสภาพที่แท้จริง และติดตามความก้าวหน้าของผู้เรียนในการ
สังเกตพฤติกรรมด้านต่างๆ ของผู้เรียน ผู้สอนสามารถใช้การสังเกตแบบไม่เป็นทางการ ซึ่งเป็นการ
สังเกตที่ผู้สอนจะเข้ามาอยู่ในกลุ่มผู้เรียนที่ก าลังท ากิจกรรมหรือมีปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืน ท าให้ได้ข้อมูลที่
เป็นการแสดงออกที่แท้จริงของผู้เรียน โดยขณะที่สังเกตผู้สอนจะต้องบันทึกข้อมูลจากการสังเกตทันที
หรืออยู่ในช่วงระยะเวลาที่ใกล้กับการสังเกตที่สุดเพ่ือให้ได้ข้อมูลมากท่ีสุด นอกจากนั้น ผู้สอนยังสามารถ
ท าการสังเกตอย่างเป็นทางการ โดยใช้แบบฟอร์มที่เตรียมไว้ล่วงหน้า เช่น บันทึกพฤติกรรม แบบส ารวจ
รายการ แบบมาตรประมาณค่า หรือเตรียมเครื่องมืออ่ืนๆ เพ่ือบันทึกการสังเกตอย่างเป็นระบบ 

2) การสัมภาษณ์ (interview) วิธีการนี้เป็นวิธีที่ท าให้ผู้สอนได้ข้อมูลของผู้เรียนอย่าง
ละเอียด เช่น ความรู้ ความเข้าใจ วิธีการเรียนรู้ ความสนใจ แรงจูงใจ ซ่ึงวิธีการสัมภาษณ์นี้จะนิยมน าไปใช้
ร่วมกับการสังเกต ผู้สอนจะสังเกตผู้เรียนแสดงการโต้ตอบและค าสนทนาเหมือนกับผู้เรียนก าลังมีการเรียน
การสอน แต่จะเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับกิจกรรมที่ท า เช่น กระบวนการท างาน 
ผลงานหรือชิ้นงานที่สร้างขึ้น และในการสัมภาษณ์แต่ละครั้งผู้สอนควรเตรียมแบบสัมภาษณ์ล่วงหน้า 
ประกอบด้วย ประเด็นค าถามที่จะใช้ในการสอบถามผู้เรียนในสิ่งที่ผู้สอนต้องการประเมิน 

3) การประเมินภาคปฏิบัติ (performance assessment) เป็นการประเมินเพ่ือ
ทดสอบทักษะและความสามารถในการน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ และแก้ปัญหาต่างๆ ของผู้เรียนผ่านการ
ท ากิจกรรมหรือปฏิบัติงานในสถานการณ์จริงหรือสถานการณ์จ าลองที่ใกล้เคียงกับความเป็นจริง งาน
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หรือปัญหาที่ผู้เรียนปฏิบัติมักจะมีวิธีการแก้ปัญหาหลากหลายวิธี งานที่ใช้ในการประเมินการปฏิบัติ
สามารถประเมินผลการเรียนรู้ได้หลากหลายทั้งความสามารถ ทักษะ และลักษณะนิสัยในการท างาน 

3.1) ประเภทของการประเมินภาคปฏิบัติ สามารถแบ่งออกเป็นประเภทตาม
จุดเน้น 3 ประเภท ดังนี้ (Fitzpatrick & Morrison, 1971 อ้างถึงใน โชติกา ภาษีผล, ณัฏฐภรณ์ หลาว
ทอง, และ กมลวรรณ ตังธนกานนท์, 2558) 

3.1.1) การประเมินภาคปฏิบัติที่เน้นกระบวนการ เป็นการประเมินคุณภาพ
ของกระบวนการในขณะที่ปฏิบัติงานอยู่ นิยมใช้กับทักษะที่มีจุดเน้นขั้นตอนของการปฏิบัติมากกว่าผล
การปฏิบัติ นอกจากนั้น Johnson, Penny and Gordon (2009 อ้างถึงใน โชติกา ภาษีผล, ณัฏฐภรณ์ 
หลาวทอง, และ กมลวรรณ ตังธนกานนท์, 2558) แบ่งการประเมินกระบวนการเป็น 2 ประเภท คือ 
การประเมินการพูดหรือทักษะที่เน้นกระบวนการออกเสียง และการประเมินการแสดงออก ตัวอย่าง
ของการประเมินการพูด เช่น ครูประเมินการใช้ภาษาและลีลาการพูด หรือประเมินความคล่องในการ
อ่าน ส่วนตัวอย่างที่ประเมินการแสดงออก เช่น ในการสอบเพ่ือรับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพล่ามของ
ประเทศสหรัฐอเมริกา ผู้สมัครจะต้องได้รับการประเมินทักษะการใช้ภาษามือ โดยจะได้รับการประเมิน
การส่งภาษามือให้แก่ผู้พิการทางการได้ยิน 

3.1.2) การประเมินภาคปฏิบัติที่ เน้นผลงาน เป็นการวัดและประเมิน
คุณภาพผลการปฏิบัติ นิยมใช้กับทักษะที่ไม่ได้มีกระบวนการปฏิบัติงาน นอกจากนี้  การวัดและ
ประเมินผลประเภทนี้นิยมใช้กับทักษะที่วัดผลงานได้ง่ายกว่าการวัดกระบวนการปฏิบัติงาน เนื่องจาก
ผลการปฏิบัติงานเหล่านี้มีผลงานที่มีลักษณะเป็นรูปธรรม สามารถสังเกตเห็นได้ง่าย แต่กระบวนการ
ปฏิบัติงานจะเกิดขึ้นในช่วงที่มีการปฏิบัติงาน เมื่อการปฏิบัติงานสิ้นสุดกระบวนการปฏิบัติงานก็สิ้นสุด
ด้วย ตัวอย่างของทักษะการปฏิบัติงานที่เน้นผลงาน เช่น การวาดภาพ การเขียนเรียงความ 

3.1.3) การประเมินภาคปฏิบัติที่ เน้นกระบวนการและผลงาน เป็นการ
ประเมินคุณภาพของกระบวนการในขณะที่ปฏิบัติงานและผลจากการปฏิบัติงาน นิยมใช้กับงานประเภท
ที่สามารถวัดกระบวนการและผลงานแยกออกจากกันชัดเจน เช่น ทักษะการทดลองทางวิทยาศาสตร์ 
ประกอบด้วย ขั้นตอนการท าการทดลองวิทยาศาสตร์ ตั้งแต่ตั้งสมมติฐาน การด าเนินการทดลอง การ
สรุปผลการวิจัย และการประเมินความถูกต้องของผลการทดลองจากรายงานการทดลอง  

3.2) หลักการออกแบบการประเมินภาคปฏิบัติ การประเมินภาคปฏิบัติโดยทั่วไป
จะใช้สถานการณ์จริงหรือสถานการณ์ที่ผู้ประเมินจัดหรือจ าลองที่ใกล้เคียงกับการปฏิบัติงานในสภาพ
จริง เพ่ือให้สามารถวัดและประเมินทักษะได้ตรงตามสภาพจริงของผู้ถูกประเมิน อย่างไรก็ตาม ผู้สอน
สามารถใช้วิธีการสอบวัดด้วยแบบสอบหรือการสอบปากเปล่าในการวัดและประเมินทักษะการปฏิบัติได้
ในกรณีที่ต้องการวัดความรู้ในเนื้อหาเกี่ยวกับการปฏิบัติ หรือในกรณีที่จ าเป็น เช่น การทดสอบทักษะ
การปฏิบัติเกี่ยวกับความปลอดภัย หรือความเสี่ยงของผู้เรียนและผู้ที่เกี่ยวข้อง 
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3.3) เครื่องมือประเมินภาคปฏิบัติ จ าแนกเป็น 2 ประเภท ดังนี้ (สุวิมล ว่องวาณิช, 
2546 อ้างถึงใน โชติกา ภาษีผล, ณัฏฐภรณ์ หลาวทอง, และ กมลวรรณ ตังธนกานนท์, 2558) 

3.3.1) เครื่องมือประเภทที่ใช้การทดสอบในการวัดและประเมินภาคปฏิบัติ 
คือ แบบทดสอบ ซึ่งแบบทดสอบสามารถแบ่งเป็น 2 ประเภท ได้แก่ (1) แบบทดสอบข้อเขียน (paper 
and pencil test) เป็นแบบทดสอบที่ใช้ในการวัดทักษะการปฏิบัติที่ใช้วัดความรู้ในเนื้อหาเกี่ยวกับการ
ปฏิบัติ เช่น ความรู้เกี่ยวกับการปฏิบัติ กฎหรือความรู้ด้านทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติ หรือให้
อธิบายกระบวนการท างาน หรือกระบวนการแก้ปัญหาต่างๆ ซึ่งผู้สอนสามารถใช้เครี่องมือในลักษณะนี้
วัดก่อนที่จะทดสอบปฏิบัติ อย่างไรก็ตาม ผู้สอบที่มีความรู้เกี่ยวกับเนื้อหาหรือกระบวนการปฏิบัติ
บางครั้งไม่สามารถปฏิบัติจริงได้ ดังนั้นผู้ประเมินควรใช้วิธีการนี้ประกอบการวัดทักษะการปฏิบัติที่ ให้
ปฏิบัติจริง หรือใช้วิธีการนี้ในการวัดทักษะการปฏิบัติที่มี อันตรายหรือมีความเสี่ยงในการปฏิบัติจริง
เท่านั้น และ (2) แบบสอบปากเปล่า (oral test) เป็นแบบทดสอบที่ใช้วัดผู้ เรียนเป็นรายบุคคล 
โดยเฉพาะการวัดการมีส่วนร่วมในการท างานกลุ่ม การตรวจสอบว่าผู้เรียนได้ปฏิบัติงานนั้นจริง หรือ
ตรวจสอบทักษะการปฏิบัติที่ผู้เรียนแต่ละคนปฏิบัติต่างกัน ซึ่งสามารถท าได้ยากในการใช้แบบทดสอบ
ชุดเดียวกัน แบบทดสอบนี้มีจุดเด่น คือ ขณะสอบปากเปล่า ผู้ประเมินสามารถปรับข้อค าถามที่ถามได้
ตามความเหมาะสม อย่างไรก็ตาม ก็ยังมีข้อจ ากัด คือ การใช้แบบทดสอบปากเปล่าวัดผู้เรียนได้ทีละคน 
ต้องใช้เวลามากกว่าการใช้แบบทดสอบข้อเขียน นอกจากนั้น การทดสอบปากเปล่าค่อนข้างมีความเป็น
ปรนัยน้อยกว่าการทดสอบข้อเขียน เนื่องจากการสอบปากเปล่าผู้รับการประเมินต้องเข้าสอบทีละคน
ข้อค าถามที่ใช้ถามผู้สอบแต่ละคนอาจมีความแตกต่างกัน ผู้สอบในล าดับหลังมีโอกาสได้เตรียมตัวสอบ
มากกว่าหรืออาจรู้แนวค าถามในการสอบในล าดับก่อนหน้า 

3.3.2) เครื่องมือประเภทที่ไม่ใช้การทดสอบ เป็นเครื่องมือที่ใช้ประกอบการ
สังเกตกระบวนการปฏิบัติงานและผลการปฏิบัติงาน มีดังนี้ (1) แบบตรวจสอบรายการ (checklist) เป็น
รายการที่ระบุพฤติกรรมที่บ่งชี้ทักษะที่ต้องการวัด เพ่ือให้ผู้ประเมินระบุว่าพฤติกรรมนั้นๆ เกิดขึ้นหรือไม่ 
แบบตรวจสอบรายการนี้จะไม่แสดงระดับของคุณภาพหรือความสมบูรณ์ของพฤติกรรมของทักษะ
ภาคปฏิบัตินั้น ดังนั้น จึงเหมาะสมกับทักษะที่ไม่มีรายละเอียดของพฤติกรรมมาก หรือเหมาะที่ จะ
น าไปใช้กับผู้เรียนที่มีช่วงอายุน้อย เช่น ผู้เรียนระดับประถมศึกษา (2) แบบประเมินค่า (rating scale) 
เป็นรายการที่ระบุพฤติกรรมที่บ่งชี้ทักษะส าคัญที่ต้องการวัดเช่นเดียวกับแบบตรวจสอบรายการ แต่แบบ
ประเมินค่าจะให้ผู้ประเมินระบุระดับคุณภาพหรือความสมบูรณ์ของพฤติกรรมนั้นๆ ของผู้เรียนว่าอยู่ใน
ระดับใด แบบประเมินนี้มีจุดเด่น คือ สร้างง่าย ระดับคุณภาพของทักษะที่ประชุมมีความละเอียด
มากกว่าแบบตรวจสอบรายการ อย่างไรก็ตาม เนื่องจากระดับแต่ละระดับของแบบประเมินค่าไม่มีการ
ก ากับด้วยค าอธิบายพฤติกรรมหรือลักษณะของทักษะ ท าให้ค่อนข้างมีปัญหาเรื่องความเป็นปรนัย
(objectivity) และความเที่ยงระหว่างผู้ประเมิน (inter-rater reliability) 
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3.4) เกณฑ์การให้คะแนนการประเมินภาคปฏิบัติ ส่วนใหญ่จะให้คะแนนแบบ 
รูบรคิ (scoring rubric) มีลักษณะเป็นระดับที่แสดงลักษณะหรือความส าเร็จของการปฏิบัติหรือผลงาน
ของทักษะการปฏิบัตินั้นๆ เกณฑ์การให้คะแนนแบบรูบริคจะมีค าอธิบายพฤติกรรมหรือลักษณะที่
สะท้อนถึงทักษะพิสัยที่ประเมินในแต่ละระดับผลการประเมินก ากับไว้ตั้งแต่ระดับสูงจนถึงระดับต่ า
เกณฑ์การประเมินจึงมีลักษณะละเอียด เหมาะส าหรับการประเมินทักษะที่มีรายละเอียดค่อนข้างมาก
หรอืซับซ้อน นอกจากนั้น เกณฑ์การให้คะแนนลักษณะนี้ช่วยให้ผู้สอนและผู้เรียนเข้าใจตรงกันว่าทักษะ
ที่มีคุณภาพเป็นที่ยอมรับหรือได้มาตรฐานเป็นอย่างไร เป็นการกระตุ้นการเรียนรู้ของผู้เรียน และท าให้
ผู้เรียนทราบขอบเขตของสิ่งที่ผู้สอนจะประเมินทั้งการประเมินกระบวนการปฏิบัติงาน และผลงานของ
ทักษะพิสัยนั้น โดยเกณฑ์การให้คะแนนรูบรคิมี 2 แบบ ดังนี้ 

3.4.1) เกณฑ์การให้คะแนนแบบองค์รวม เป็นการพิจารณาภาพรวมของสิ่ง
ที่ประเมินว่า สิ่งที่ประเมินมีลักษณะอย่างไร เกณฑ์การให้คะแนนจะบรรยายคุณภาพโดยรวมของสิ่งที่
ประเมินลดหลั่นตามระดับคุณภาพจากสูงสุดถึงต่ าสุด เนื่องจากเกณฑ์การให้คะแนนแบบองค์รวมสร้าง
จากหลักการที่ว่า การประเมินคุณภาพของสิ่งต่างๆ ควรพิจารณาภาพรวมทั้งหมดของสิ่งนั้นดีกว่าการ
พิจารณาเป็นมิติหรือองค์ประกอบแต่ละด้านของสิ่งที่มุ่งประเมิน โดยเกณฑ์ประเภทนี้มักพิจารณา
ลักษณะเด่นหรือลักษณะจ าเป็นของสิ่งที่ประเมิน เกณฑ์การให้คะแนนแบบองค์รวมเหมาะกับการ
ประเมินที่มีผู้เรียนจ านวนมาก และการประเมินผลสรุปรวมใช้ส าหรับตัดสินผลการเรียนรู้ของผู้เรียน 

3.4.2) เกณฑ์การให้คะแนนแบบแยกองค์ประกอบ เป็นเกณฑ์การให้
คะแนนสิ่งที่จะประเมินโดยพิจารณาคุณภาพของสิ่งที่ประเมินแยกรายองค์ประกอบ รายด้าน หรือราย
มิติ เกณฑ์การให้คะแนนนี้จะบรรยายคุณภาพของสิ่งที่ประเมินแยกรายองค์ประกอบลดหลั่นตาม
คุณภาพตั้งแต่สูงสุดถึงต่ าสุด เกณฑ์การให้คะแนนแบบแยกองค์ประกอบเหมาะกับการประเมิน
ความก้าวหน้าหรือกระบวนการ ซึ่งผู้สอนจะต้องให้ข้อมูลย้อนกลับ เพ่ือการพัฒนาผู้เรียน อย่างไรก็ตาม 
การประเมินประเภทนี้ในการประเมินจะใช้เวลานานกว่าเกณฑ์การให้คะแนนแบบองค์รวม เนื่องจาก
ความซับซ้อนในการพิจารณาองค์ประกอบของสิ่งที่ประเมินเป็นรายมิติ 

4) การประเมินจากแฟ้มสะสมงาน (portfolio assessment) แฟ้มสะสมงาน 
หมายถึง สิ่งที่ใช้บรรจุหลักฐานหรือผลงานที่สะท้อนคุณลักษณะของผู้เรียนในด้านใดด้านหนึ่งหรือ
หลายๆ ด้าน เช่น ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ความสามารถ เจตคติ ทักษะ ความพยายาม ความก้าวหน้า 
โดยใช้วิธีการรวบรวมอย่างมีจุดมุ่งหมายและเป็นระบบ มีจุดมุ่งหมายในการเลือกผลงาน เกณฑ์การ
ประเมินผล และสะท้อนความคิดในกระบวนการเรียนรู้ของผู้เรียน อันเป็นหนทางที่ผู้เรียนจักคิดและ
เพ่ิมพูนความสามารถในการเรียนรู้ต่อไป วิธีการนี้ถือว่าเป็นการประเมินทางเลือกที่ก าลังได้รับความ
สนใจและนิยมน ามาใช้ในการประเมินการเรียนรู้มากข้ึน โดยการประเมินจากแฟ้มสะสมงาน มีดังนี ้



 
88 

 

4.1) จุดมุ่งหมายของการประเมินโดยใช้แฟ้มสะสมงาน คือ (1) เพ่ือให้เจ้าของ
แฟ้มได้พิจารณาหลักฐานหรือชิ้นงานต่างๆ ในแฟ้มสะสมงาน ท าให้ผู้เรียนสามารถประเมินการเรียนรู้
ของตนเอง และประเมินผลงานที่ตนเองสร้างขึ้นว่ามีคุณภาพอยู่ในระดับใด ผู้เรียนมีจุดเด่นจุดด้อย
อย่างไร เพ่ือจะน าไปปรับปรุงจุดด้อยของตนเองให้ดีขึ้น (2) เพ่ือให้ผู้สอนได้ประเมินผู้เรียนเจ้าของแฟ้ม
ว่ามีทักษะ ความสามารถ พัฒนาการ หรือผลงานเป็นอย่างไร ซึ่งการด าเนินการนี้จะท าระหว่างที่ก าลัง
จัดการเรียนการสอน อันจะน าไปสู่การปรับปรุงและพัฒนาการจัดการเรียนการสอนตลอดจนพัฒนา
ผู้เรียน นอกจากนั้น ยังเป็นการประเมินเพ่ือตัดสินผลการเรียนการสอนของผู้เรียน และ (3) เพ่ือให้
ผู้ปกครองและผู้สอนติดต่อสื่อสารกัน เพ่ือวางแผนแก้ปัญหาและส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียนต่อไป 
(โชติกา ภาษีผล, ณัฏฐภรณ์ หลาวทอง และ กมลวรรณ ตังธนกานนท,์ 2558) 

4.2) ลักษณะของแฟ้มสะสมงานการเรียนรู้ ลักษณะส าคัญของแฟ้มสะสมงาน
ผู้เรียน มีดังนี้ (Bird, 1990; Wiggins, 1989; Wolf, 1989; ส. วาสนา ประวาลพฤกษ์, 2540 อ้างถึงใน
โชติกา ภาษีผล, ณัฏฐภรณ์ หลาวทอง, และ กมลวรรณ ตังธนกานนท์, 2558) 

4.2.1) มีการบูรณาการ คือ เป็นการผสมผสานบูรณาการระหว่างเนื้อหาที่
ได้ศึกษาในชั้นเรียนกับประสบการณ์ที่ได้จากการปฏิบัติจริง หรือประสบการณ์ภายนอกห้องเรียน เช่น 
วิชาคณิตศาสตร์เรียนเรื่อง การช่าง ตวง โดยการวัดอาจให้ผู้เรียนท าน้ าผลไม้ขายจริง ซึ่งจะท าให้ผู้เรียน
ได้ฝึกปฏิบัติการช่าง ตวงในสถานการณ์จริง แล้วน าไปขาย พร้อมให้ผู้เรียนบันทึกปริมาณวัตถุดิบ และ
ขั้นตอนการท าน้ าผลไม้ หรือท าบัญชีรายรับรายจ่ายแล้วรวบรวมเป็นผลงานชิ้นหนึ่งในแฟ้มสะสมงาน 

4.2.2) มีแหล่งข้อมูลที่หลากหลาย เอกสารหรือหลักฐานต่างๆ ในแฟ้ม
สะสมงาน ผู้เรียนได้สืบค้นมาจากแหล่งต่างๆ เช่น อินเทอร์เน็ต การสัมภาษณ์ การประเมินจากผู้ที่
เกี่ยวข้อง ซึ่งท าให้การประเมินผลผู้ เรียนมีความเที่ยงตรงแม่นย ามากขึ้น และสามารถตัดสิน
ความสามารถของผู้เรียนได้อย่างครอบคลุม 

4.2.3) มีความเคลื่อนไหวเป็นพลวัต ข้อมูลหลักฐานในแฟ้มสะสมงาน
จะต้องมีการเคลื่อนไหวตลอดเวลาหรือมีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงหลักฐานในแฟ้มสะสมงาน ท าให้
สามารถตรวจสอบการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการผู้เรียนได้ทุกระยะเวลาและมีความต่อเนื่อง 

4.2.4) สะท้อนบุคลิกภาพความเป็นเอกลักษณ์ จากความเป็นเจ้าของโดย
ผู้เรียน การมีส่วนร่วมในการประเมินผลการเรียนรู้จากการบูรณาการระหว่างทฤษฎีและการปฏิบัติแฟ้ม
สะสมงานของผู้เรียนแต่ละคนจะมีความเฉพาะตัว เนื่องจากผู้เรียนเป็นผู้เลือกผลงานและประเมินผล
งานตนเอง 

4.2.5) น าไปใช้ประโยชน์ได้หลายจุด เอกสารหรือหลักฐานในแฟ้มสะสม
งาน ผู้เรียนสามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้มากกว่าหนึ่งจุดประสงค์ หรือมากกว่าหนึ่งรายวิชา และใช้ได้
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ทุกระดับชั้น เช่น สนับสนุนการท างานเป็นทีม และการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม โดยให้โอกาสผู้เรียนได้
แลกเปลี่ยน วิพากษ์วิจารณ์ และประเมินผลงานซึ่งกันและกัน 

4.3) ประเภทของแฟ้มสะสมงาน แฟ้มสะสมงานการเรียนรู้ แบ่งออกเป็น 2
ประเภท ดังนี้ (Pearson Education Development Group, 2001 อ้างถึงใน โชติกา ภาษีผล, ณัฏฐภรณ์
หลาวทอง, และ กมลวรรณ ตังธนกานนท์, 2558) 

4.3.1) แฟ้มสะสมงานที่เน้นกระบวนการ (process oriented portfolios) 
เป็นแฟ้มสะสมงานที่สะท้อนความเปลี่ยนแปลงหรือพัฒนาการของผู้เรียน เนื้อหาในแฟ้มสะสมงาน
ประเภทนี้จะเน้นกระบวนการเรียนรู้ และการสร้างสรรค์ การเผชิญกับปัญหาต่างๆ ในการปฏิบัติงาน แฟ้ม
สะสมงานประเภทนี้จะบรรจุผลงานของผู้เรียนตั้งแต่เริ่มต้น ระหว่างท างาน และสิ้นสุดการท างาน ซึ่ง
ผลงานที่เก็บในแฟ้มสะสมงานลักษณะนี้ ประกอบด้วย 3 ร่าง คือ ร่างแรก ร่างปรับปรุงใหม่หลังจากที่
ได้รับการสะท้อนผลงานหรือวิพากษ์ ซึ่งเป็นข้อมูลย้อนกลับจากผู้สอนและเพ่ือน และร่างสุดท้าย ผู้เรียน
สามารถเสนอแนะและติชมผลงานได้ แฟ้มสะสมงานประเภทนี้ท าให้ได้หลักฐานที่สะท้อนว่าผู้เรียนพัฒนา
ตนเองอย่างไร โดยเหมาะกับผู้เรียนระดับประถมศึกษา เพราะการศึกษาระดับประถมศึกษามุ่งสนใจ
พัฒนาการและการเจริญเติบโตของผู้เรียนแต่ละคนมากกว่าที่จะพิจารณาผลการปฏิบัติ 

4.3.2) แฟ้มสะสมงานที่ เน้นผลงาน (product oriented portfolios) 
แฟ้มสะสมงานประเภทนี้จะสะท้อนผลการปฏิบัติงานของผู้เรียน โดยในกระบวนการจัดท าแฟ้มสะสม
งานจะพิจารณาเลือกผลงานที่ดีที่สุดมาบรรจุในแฟ้มสะสมงาน วัตถุประสงค์ของการใช้แฟ้มสะสมงาน
ประเภทนี้เพ่ือสะท้อนคุณภาพและความส าเร็จมากกว่าสะท้อนกระบวนการซึ่งท าให้บรรลุ ผลส าเร็จ  
ในการท าแฟ้มสะสมงานประเภทนี้ผู้เรียนจะต้องสะสมงานตั้งแต่ต้นจนจบ เมื่อถึงเวลาผู้เรียนจะต้อง
เลือกสิ่งที่สร้างหรือผลิตขึ้นชิ้นที่ดีที่สุดมาบรรจุลงในแฟ้มสะสมงาน โดยทั้วไปแฟ้มสะสมงานประเภทนี้
จะให้ผู้เรียนได้สะท้อนตนเอง ซึ่งมักจะเขียนว่าเพราะเหตุใดผู้เรียนจึงเลือกผลงาน แต่ละชิ้นมาเป็นชิ้นที่
ถือว่าดีที่สุด แฟ้มสะสมงานที่เน้นผลงานนี้มักจะใช้กับผู้เรียนระดับมัธยมศึกษา เพราะเกรดเฉลี่ยของ
ผู้เรียนและคะแนนสอบของผู้เรียนในระดับมัธยมศึกษานั้นเป็นผลสุดท้ายที่เน้นสิ่งแวดล้อมของการ
เรียนรู้ และผู้เรียนระดับชั้นที่มีทักษะการคิดในระดับที่สูงกว่า สามารถเลือกผลงานที่ดีที่สุดได้อย่างชาญ
ฉลาด และยังสามารถสะท้อนตนเองได้อย่างลึกซึ้ง 

ทั้งนี้ไม่มีแฟ้มสะสมงานแบบใดแบบหนึ่งที่เหมาะสมกับผู้เรียนทุกระดับ 
ผู้สอนสามารถใช้แฟ้มสะสมงานทั้ง 2 ประเภท มาผสมผสานกัน เพ่ือประเมินทั้งกระบวนการและผล
การเรียนรู้ของผู้เรียนในรายวิชาเดียวกันได้ ดังนั้นการเลือกใช้แฟ้มสะสมงาน ผู้สอนควรค านึงถึง
วัตถุประสงค์ของการประเมินและรูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอนด้วย 
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4.4) วิธีการประเมินแฟ้มสะสมงานการเรียนรู้ การประเมินแฟ้มสะสมงานหรือ
การให้คะแนนแฟ้มสะสมงานส่วนใหญ่ใช้วิธีการดังต่อไปนี้ (โชติกา ภาษีผล, ณัฏฐภรณ์ หลาวทอง, และ 
กมลวรรณ ตังธนกานนท์, 2558) 

4.4.1) การประเมินชิ้นงานในแฟ้มสะสมงานแล้วหาค่าเฉลี่ย โดยท าการ
ประเมินชิ้นงานแต่ละชิ้นในแฟ้มสะสมงานโดยใช้เกณฑ์การให้คะแนน (scoring rubric) แล้วน าคะแนน
มารวมกันเพ่ือหาค่าเฉลี่ยออกมาเป็นคะแนนรวมของแฟ้มสะสมงานทั้งแฟ้ม  

4.4.2) การประเมินตามองค์ประกอบหรือสมรรถภาพหรือตามมิติของงาน 
โดยท าการแยกวิเคราะห์ชิ้นงานในแฟ้มสะสมงานตามจุดมุ่งหมาย หรือมิติของงาน โดยการให้คะแนน
แยกไปตามจุดมุ่งหมาย หรือสมรรถนะที่ต้องการวัด ในการประเมินแฟ้มสะสมงานจะใช้วิธีน าหลักฐาน
หรือชิ้นงานจากแฟ้มสะสมงานทีละชิ้น แล้วให้คะแนนตามสมรรถภาพที่หลักฐานหรือชิ้นงานนั้น
แสดงออกหรือสื่อถึง โดยใช้เกณฑ์การให้คะแนนแต่ละสมรรถภาพที่สร้างขึ้นมาเฉพาะสมรรถภาพนั้น 
ทั้งนี้ชิ้นงาน 1 ชิ้น อาจจะได้รับการประเมินมากกว่า 1 สมรรถภาพได้ หลังจากนั้นก็น าคะแนนมา
ค านวณค่าเฉลี่ยในแต่ละสมรรถภาพ 

4.4.3) การประเมินแฟ้มสะสมงานโดยรวม โดยมองภาพรวมของแฟ้ม
สะสมงานทั้งหมด วิธีการนี้แตกต่างกับ 2 วิธีแรก คือ วิธีนี้จะให้คะแนนแฟ้มสะสมงานรวมทั้งฉบับ โดย
ใช้เกณฑ์การให้คะแนนที่ก าหนดขึ้นมาเฉพาะ เช่น การจัดระบบชิ้นงาน ความสมบูรณ์ของชิ้นงาน 
ความครบถ้วนของชิ้นงาน คุณภาพของชิ้นงาน ความคิดสร้างสรรค์ 

ผู้ประเมินแฟ้มสะสมงานอาจใช้วิธีการดังกล่าวแบบผสมผสานก็ได้ ทั้งนี้
ก่อนการประเมินแฟ้มสะสมงานการเรียนรู้ด้วยวิธีการข้างต้น ผู้สอนควรตรวจสอบดูหลักฐานหรือ
ชิ้นงานในแฟ้มสะสมงานแต่ละชิ้น โดยพิจารณาถึงคุณลักษณะที่ส าคัญ 3 ประการ คือ มีการตอบสนอง
จุดประสงค์ มีการสะท้อนและมีการรับรอง (ประเมิน) และพิจารณาดูเนื้อหาของแฟ้มสะสมงานว่า
บรรลุจุดมุ่งหมาย และผู้เรียนมีความก้าวหน้าตามจุดมุ่งหมายที่ก าหนดไว้หรือไม่ หากพบว่าไม่บรรลุ
จุดมุ่งหมายหรือยังไม่เกิดความก้าวหน้า ผู้สอนควรพิจารณาว่าผู้เรียนควรเพ่ิมหลักฐานหรือชิ้นงาน
อะไรในแฟ้มสะสมงานอีก  

6.2.8 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนากระบวนการวัดและการประเมินตามสภาพจริง 
ผู้วิจัยน าเสนอพอสังเขป ดังนี้ 

ชัยณรงค์ เย็นศิริ และ กฤษดา ศรีจันทร์พิยม (2559) ได้พัฒนารูปแบบการจัดการ
เรียนรู้ตามกระบวนการประเมินตามสภาพจริง ในวิชาการพัฒนาหลักสูตร และบุคลากรทาง
อาชีวศึกษา ของภาควิชาครุศาสตร์ไฟฟ้า คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี 
พระจอมเกล้าพระนครเหนือ ในการพัฒนารูปแบบนี้ผู้สอนจะท าหน้าที่เป็นผู้ด าเนินกิจกรรม และให้
ผู้เรียนเป็นผู้สร้างเนื้อหา โดยการประยุกต์หลักการประเมินการเรียนรู้ตามสภาพความเป็นจริงที่เป็น
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การด าเนินการไปพร้อมกับการจัดการเรียนการสอน โดยเน้นการมีส่วนของนักศึกษาและผู้สอน เพื่อให้
ได้ข้อมูลที่หลากหลายจากเครื่องมือที่หลากหลาย ส าหรับใช้ในการประเมิน ซึ่งให้ความส าคัญกับการ
เรียนรู้ทั้งด้านพุทธิพิสัย จิตพิสัย และทักษะพิสัย โดยการประยุกต์ใช้กระบวนการประเมินตามสภาพ
จริง 4 กระบวนการ คือ 1) Searching (ทักษะการสืบค้นข้อมูล) เป็นขั้นตอนที่นักศึกษาแต่ละคนได้รับ
โจทย์จากผู้สอน โดยโจทย์ที่ได้รับเป็นลักษณะใบงาน ที่ก าหนดให้นักศึกษาท าการค้นคว้าหาข้อมูลจาก
แหล่งต่างๆ ที่นักศึกษาคิดว่าจะหาค าตอบได้ เช่น หนังสือในห้องสมุด อินเทอร์เน็ต ขณะที่ นักศึกษา
ก าลังค้นคว้าข้อมูลผู้สอนจะท าการสังเกตโดยใช้แบบประเมินคุณลักษณะส่วนบุคคลสังเกตนักศึกษาทุก
คน เป็นแบบตรวจสอบรายการสังเกตนักศึกษาด้านคุณลักษณะส่วนบุคคล 2) Discussion (ทักษะการ
อภิปรายข้อมูล) เป็นขั้นตอนการจับคู่นักศึกษา เพ่ือให้นักศึกษาได้มีปฏิสัมพันธ์กับเพ่ือนในห้อง โดย
ผู้สอนจับคู่ให้ ซึ่งจะเปลี่ยนไปทุกครั้ง นักศึกษาจะต้องน าข้อมูลที่ตนเองหาได้มาวิเคราะห์เพ่ือให้เกิด
เป็นสารสนเทศ และความรู้ รวมถึงท าการแลกเปลี่ยนความรู้กับคู่ของตนเอง ในขณะที่นักศึกษาก าลัง
แลกเปลี่ยนความรู้กัน ผู้สอนจะท าการสังเกตโดยใช้แบบประเมินคุณลักษณะส่วนบุคคล ที่เป็นแบบ
ตรวจสอบรายการ สังเกตนักศึกษาด้านทักษะ และด้านคุณลักษณะส่วนบุคคล 3) Sharing (ทักษะการ
แบ่งปันข้อมูล) นักศึกษาต้องน าความรู้ที่ได้ร่วมกันอภิปรายกับคู่ท่ีผู้สอนก าหนดให้ โดยผู้สอนจะท าการ
สุ่มนักศึกษาเพ่ือน าเสนอความรู้ที่ได้ร่วมแลกเปลี่ยนความรู้ในห้องเรียน หลังจากนั้นผู้สอนและ
นักศึกษาร่วมกันสรุปความรู้ทั้งหมด และ 4) Reflex (ทักษะสะท้อนความคิด) นักศึกษาทุกคนจะต้อง
ประเมินตนเองหรือสะท้อนความคิดในการเรียนรู้ในแต่ละครั้งของนักศึกษาเอง อีกทั้งยังต้องประเมิน
การท างานของเพื่อนในคู่ของนักศึกษาในแต่ละครั้ง ผู้วิจัยน าแบบประเมินความเหมาะสมของรูปแบบฯ 
ให้ผู้เชี่ยวชาญประเมิน พบว่า ความเหมาะสมของรูปแบบที่จัดท า อยู่ในระดับมาก และความพึงพอใจ
ของนักศึกษา อยู่ในระดับมากเช่นเดียวกัน 

ดุสิต วิพรรณะ (2548) ได้ศึกษาการพัฒนากระบวนการประเมินตามสภาพจริง 
วิชาหลักสถิติ ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง สาขาวิชาบริหารธุรกิจ วิทยาลัยพลศึกษาจังหวัด
ชัยภูมิ โดยการศึกษา แบ่งออกเป็น 3 ระยะ คือ ระยะที่ 1 ก าหนดแฟ้มการประเมิน ระยะที่ 2 
ด าเนินการ และระยะที่ 3 ประเมินสรุปผล ผลการการพัฒนากระบวนการประเมินตามสภาพจริง 
ประกอบด้วย 1) ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามสภาพจริงโดยใช้เทคนิค วิธีการสอนหลากหลาย
รูปแบบ ประกอบด้วย เทคนิควิธีการค้นพบความรู้ด้วยตนเอง การอภิปราย การท าโครงงาน การ
ท างานกลุ่ม และวิธีการแบบเปิด มีการจัดขั้นการสอน คือ ขั้นที่ 1 น าเข้าสู่บทเรียน เพ่ือท าให้ผู้เรียน
เชื่อมโยงความรู้ของตนที่มีอยู่กับความรู้เรื่องต่อไป ขั้นที่ 2 ขั้นด าเนินการสอน เป็นการท ากิจกรรมหรือ
ภาระงาน และขั้นที่ 3 การสรุป เป็นการประมวลความรู้ที่เกิดจากการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ และขั้นที่ 
4 การประเมินผลการเรียนรู้ตามผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง ทั้งด้านความรู้ ทักษะกระบวนการ และ
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ 2) ได้เครื่องมือการประเมินตามสภาพจริง คือ แบบฝึกหัดท้ายบทเรียน 
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แบบทดสอบวัดความก้าวหน้าในการเรียนรู้ แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ แบบประเมินผลงานโครงงาน
รายบุคคล แบบประเมินผลการปฏิบัติงาน แบบประเมินการน าเสนอในชั้นเรียน โครงงานรายบุคคล
แบบประเมินการจัดนิทรรศการ โครงงานกลุ่ม แบบสังเกตพฤติกรรมใฝ่รู้ใฝ่เรียน และแบบสังเกต
พฤติกรรมการท างานกลุ่ม แบบประเมินพฤติกรรมการสอน แบบประเมินตนเองต่อพฤติกรรมการ
เรียนรู้ และแบบประเมินตนเองในการท าโครงงานรายบุคคล ผลการพัฒนาความรู้ 3 ด้าน พบว่า  
1) ด้านความรู้ ก าหนดเกณฑ์การผ่านร้อยละ 60 พบว่า ผู้เรียนทุกคนท าแบบฝึกหัดท้ายบทเรียนใน
วงจรปฏิบัติการที่ 1 2 และ 3 ผ่านเกณฑ์ และผลงานการท าโครงงานในวงจรที่ 2 พบว่า ผู้เรียนทุกคน
ผ่านเกณฑ์เช่นเดียวกัน ส าหรับแบบทดสอบวัดความก้าวหน้าในการเรียนรู้ทั้ง 4 วงจร พบว่า วงจร
ปฏิบัติการที่ 1 ผู้เรียนผ่านเกณฑ์ร้อยละ 69.2 ส่วนวงจรปฏิบัติการที่ 2 3 และ 4 ผ่านเกณฑ์ร้อยละ 
92.3 ส่วนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน พบว่า ผู้เรียนผ่านเกณฑ์ร้อยละ 79.9 2) ด้านทักษะกระบวนการ 
การปฏิบัติกระบวนการท างาน และการน าเสนอทั้งรายกลุ่มและรายบุคคล พบว่า ผู้เรียนส่วนใหญ่มี
พัฒนาการอย่างต่อเนื่องตั้งแต่วงจรที่ 1-4 จากระดับพอใช้ถึงระดับดี และ 3) ด้านคุณลักษณะที่พึง
ประสงค์ คือ การท างานกลุ่ม พบว่า ผู้เรียนมีพฤติกรรมการท างานกลุ่มในระดับพอใช้ถึงระดับดี และ
พฤติกรรมใฝ่รู้ใฝ่เรียน ผู้เรียนส่วนใหญ่มีพัฒนาที่ดีขึ้นจากระดับพอใช้ถึงระดับดีมาก 

ทวีวัฒน์ วัฒนกุลเจริญ (2547) ได้พัฒนารูปแบบการวัดประเมินตามสภาพจริงจาก
การเรียนอิเล็กทรอนิกส์ที่ใช้วิธีการเรียนตามสถานการณ์ที่ส่งผลต่อการรับรู้ความสามารถของตนเอง
ของผู้เรียนในสถานศึกษาระดับอุดมศึกษา มีวัตถุประสงค์การวิจัยเพ่ือ 1) พัฒนารูปแบบการวัด
ประเมินตามสภาพจริง 2) ศึกษาผลของการใช้รูปแบบการวัดประเมินตามสภาพจริง 3) น าเสนอ
รูปแบบการวัดประเมินตามสภาพจริง ตัวอย่างมี 3 กลุ่ม คือ ผู้เขี่ยวชาญ ผู้สอน และผู้ทรงคุณวุฒิ 
ผลการวิจัย พบว่า 1) รูปแบบการวัดประเมินตามสภาพจริง ประกอบด้วย 2 ด้าน ดังนี้ ด้านที่ 1 
องค์ประกอบของการวัดประเมินตามสภาพจริง ประกอบด้วย วัตถุประสงค์การวัดการประเมิน ตัวชี้วัด
การวัดประเมิน เกณฑ์การวัดประเมิน เครื่องมือการวัดประเมิน และบทบาทของผู้ที่เกี่ยวข้องกับการ
วัดประเมิน และด้านที่ 2 ขั้นตอนการวัดประเมินตามสภาพจริง มี 5 ขั้นตอน ได้แก่ (1) การเตรียม
ความพร้อมส าหรับการวัดประเมินตามสภาพจริงและการเรียนอิเล็กทรอนิกส์ที่ใช้วิธีการเรียนตาม
สถานการณ์ (2) การออกแบบกิจกรรมการเรียนอิเล็กทรอนิกส์ที่ส่งเสริมการวัดประเมินตามสภาพจริง 
(3) การปฏิบัติงานและแลกเปลี่ยนข้อความรู้จากการเรียนอิเล็กทรอนิกส์ที่ใช้วิธีการเรียนตาม
สถานการณ์ (4) การวัดประเมินผลการปฏิบัติงานตามสภาพจริงจากการเรียนอิเล็กทรอนิกส์ที่ใช้วิธีการ
เรียนตามสถานการณ์ และ (5) การสรุปความรู้จากการปฏิบัติงานตามสภาพจริงเพ่ือเผยแพร่ให้
บุคคลภายนอกรับทราบ และ 2) ผลการใช้รูปแบบการวัดประเมินตามสภาพจริงที่พัฒนาขึ้น พบว่า 
ผู้เรียนมีระดับการรับรู้ความสามารถของตนเองสูงกว่าก่อนการทดลองใช้รูปแบบอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 
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จากการสังเคราะห์งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนากระบวนการวัดและการประเมินตาม
สภาพจริง จ านวน 3 เรื่อง ดังรายชื่อ (1) ชัยณรงค์ เย็นศิริ และ กฤษดา ศรีจันทร์พิยม (2559) (2) ดุสิต 
วิพรรณะ (2548) และ (3) ทวีวัฒน์ วัฒนกุลเจริญ (2547) สรุปผลการสังเคราะห์ แสดงดังตารางที่ 5 

 
ตารางที่ 5 สรุปผลการสังเคราะห์งานวิจัยทีเ่กี่ยวข้องกับการประเมินตามสภาพจริง 

ผู้วิจัย 
ประเด็นท่ี

ศึกษา วัตถุประสงค์ 
กลุ่ม

ตัวอย่าง เครื่องมือวิจัย การวเิคราะห์ ผลการวิจัย 
ชัยณรงค์ 
เย็นศิริ 
และ  
กฤษดา   
ศรีจันทร์     
พิยม 
(2559) 

พัฒนา
รูปแบบการ
จัดการ
เรียนรู้ตาม
กระบวน 
การ
ประเมิน
ตามสภาพ
จริงใน
วิชาการ
พัฒนา
หลักสูตรฯ  

1) พัฒนา
รูปแบบการ
จัดการเรียนรู้
ตามกระบวน 
การประเมิน
ตามสภาพจริง 
และ 2) ส ารวจ
ความพึงพอใจ
ของนักศึกษา
ท่ีผ่านการ
เรียนรู้ตาม
รูปแบบ 

นักศึกษา 
ท่ีลง 
ทะเบียน 
ในวิชา
หลักสูตร
และ
บุคลากร
ทาง  
อาชีว 
ศึกษา 

แผนการ
จัดการ
เรียนรู้/       
ใบงาน/    
แบบประเมิน
คุณลักษณะ
ส่วนบุคคล/ 
แบบวัด
ผลสัมฤทธิ์/ 
แบบสะท้อน
ความคิดเห็น/ 
แบบประเมิน
ความพึงพอใจ 

สถิติพ้ืนฐาน กระบวนการประเมินตาม
สภาพจริง 4 กระบวนการ 
คือ 1) ทักษะการสืบค้น
ข้อมูล 2) ทักษะการ
อภิปรายข้อมูล 3) ทักษะ
การแบ่งปันข้อมูล และ       
4) ทักษะสะท้อนความคิด 
และแบบประเมินความ
เหมาะสมของรูปแบบฯ 
พบว่า ความเหมาะสมของ
รูปแบบ อยู่ในระดับมาก 
และความพึงพอใจของ
นักศึกษา อยู่ในระดับมาก 

ดุสิต        
วิพรรณะ 
(2548) 

กระบวน 
การ
ประเมิน
ตามสภาพ
จริง 

ศึกษา
กระบวนการ
ประเมินตาม
สภาพจริง 

นักศึกษา
ระดับ
ประกาศ 
นียบัตร
วิชาชีพ
ชั้นสูง 
สาขาวิชา 
บริหาร 
ธุรกิจ 
วิทยาลัย
พลศึกษา
จังหวัด
ชัยภูมิ 

แบบฝึกหัด/ 
แบบวัดความ 
ก้าวหน้า/แบบ
วัดผลสัมฤทธิ์/ 
แบบประเมิน
งาน, การ
ปฏิบัติงาน, 
การน าเสนอ
งาน, การจัด
นิทรรศการ/
แบบสังเกต/ 
แบบประเมิน
พฤติกรรมการ
สอน/แบบ
ประเมินตนเอง  

- กระบวนการประเมินตาม
สภาพจรงิ ได้แก่ 1) จัด
กิจกรรมการเรียนด้วยวิธีท่ี
หลากหลาย 2) ได้เครื่องมือ
ประเมินสภาพจริง เช่น 
แบบฝึกหัด แบบทดสอบวัด
ความก้าวหน้า แบบวัด
ผลสัมฤทธิ์ และผลการ
พัฒนาความรู้ พบว่า  
1) ผู้เรยีนผ่านเกณฑ์ที่
ก าหนด 2) ผู้เรยีนมี
พัฒนาการระดับพอใช-้ดี 
และ 3) ผู้เรยีนมีพฤติกรรม
ท างานกลุ่มระดับพอใช-้ดี 
และพฤตกิรรมใฝ่รู้ใฝ่เรียน 
ระดับพอใช-้ดีมาก 
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ตารางที่ 5 สรุปผลการสังเคราะห์งานวิจัยทีเ่กี่ยวข้องกับการประเมินตามสภาพจริง (ต่อ) 

ผู้วิจัย 
ประเด็นท่ี

ศึกษา วัตถุประสงค์ 
กลุ่ม

ตัวอย่าง เครื่องมือวิจัย การวิเคราะห์ ผลการวิจัย 
ทวีวัฒน์ 
วัฒนกุล
เจริญ 
(2547) 

รูปแบบ
การวัด
ประเมิน
ตามสภาพ
จริงจาก
การเรียน
อิเล็ก    
ทรอนิกส์ 
ท่ีใช้วิธีการ
เรียนตาม
สถานการณ ์
ท่ีส่งผลต่อ
การรับรู้
ความ 
สามารถ
ของตนเอง
ของผู้เรียน
ในสถาน 
ศึกษา
ระดับ 
อุดมศึกษา 

1) พัฒนา
รูปแบบการ
วัดประเมิน
ตามสภาพจริง 
2) ศึกษาผล
ของการใช้
รูปแบบการ
วัดประเมิน
ตามสภาพจริง 
3) น าเสนอ
รูปแบบการ
วัดประเมิน
ตามสภาพจริง 

ผู้เชี่ยว 
ชาญ/ 
ผู้สอน/    
ผู้ทรง 
คุณวุฒิ/
นักศึกษา 

แบบสัมภาษณ์
ผู้เชี่ยวชาญ/
เว็บไซต์
รายวิชา 
ภาษาอังกฤษ
พื้นฐาน/
บทเรียน
อิเล็กทรอนิกส์
/แฟ้มสะสม
งานฯ/กระดาน
ข่าว/แบบวัด
ระดับการรับรู้
ความสามารถ
ตนเอง/     
แบบสังเกต/     
แบบสัมภาษณ์ 

การวิเคราะห์
เนื้อหา/   
สถิติพ้ืนฐาน/   
สถิติ t-test 

1) รูปแบบการวัดประเมิน
ตามสภาพจริงมี 2 ด้าน  
ด้านท่ี 1 องค์ประกอบของ
การวัดประเมินตามสภาพ
จริง ได้แก่ วัตถุประสงค์
การวัดการประเมิน ตัวชี้วัด
การประเมิน เกณฑ์การ
ประเมิน เครื่องมือวัด
ประเมิน และบทบาทของ 
ผู้ท่ีเกี่ยวข้อง และด้านท่ี 2 
ขั้นตอนการวัดประเมินตาม
สภาพจริง ได้แก่ (1) การ
เตรียมความพร้อมส าหรับ
การวัดประเมินตามสภาพ
จริงและการเรียน
อิเล็กทรอนิกส์ท่ีใช้วิธีการ
เรียนตามสถานการณ์  
(2) การออกแบบกิจกรรม
การเรียนอิเล็กทรอนิกส์ฯ 
(3) การปฏิบัติงานและ
แลกเปลี่ยนข้อความรู้จาก
การเรียนอิเล็กทรอนิกส์ท่ี
ใช้วิธีการเรียนตาม
สถานการณ์ (4) การวัด
ประเมินผลการปฏิบัติงาน
ตามสภาพจริงจากการ
เรียนอิเล็กทรอนิกส์ท่ีใช้
วิธีการเรียนตาม
สถานการณ์ และ (5) การ
สรุปความรู้จากการ
ปฏิบัติงานตามสภาพจริง 
และ 2) ผลการใช้รูปแบบ 
พบว่า ผู้เรียนมีระดับการ
รับรู้ความสามารถของ
ตนเองสูงกว่าก่อนทดลอง 
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6.3 การวัดและการประเมินตามสภาพจริงส าหรับนักศึกษาออทิสติก 
     จากการสังเคราะห์แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง สะท้อนให้เห็นว่า การวัดและ

การประเมินตามสภาพจริง เป็นวิธีการประเมินที่เหมาะส าหรับนักศึกษาออทิสติก เนื่องจากวิธีการ
ประเมินนี้ใช้วิธีประเมินหลากหลายวิธี มีความยืดหยุ่น สอดคล้องกับความต้องการจ าเป็นของนักศึกษา
ออทิสติก แต่วิธีการประเมินที่ใช้จะต้องไม่เป็นการได้เปรียบนักศึกษาทั่วไป วิธีการประเมินตามสภาพจริง
ที่สามารถสะท้อนความรู้ความสามารถของผู้ เรียนออทิสติกได้ดี เช่น  การสอบอย่างเป็นทางการ  
การสัมภาษณ์ การสังเกต การน าเสนอพาวเวอร์พอยต์ การเผยแพร่ผ่านเวบไซต์ แฟ้มสะสมงาน การจัด
นิทรรศการ การสังเกต แบบตรวจสอบรายการ แบบจ าลอง  

องค์ประกอบของการวัดและการประเมินตามสภาพจริงส าหรับนักศึกษาออทิสติก 
ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ ดังนี้ 

องค์ประกอบที่ 1 การออกแบบการวัดและการประเมินตามสภาพจริง  ประกอบด้วย 5 
องค์ประกอบย่อย ได้แก่  

1.1) การวางแผนการวัดและการประเมินตามสภาพจริง ประกอบด้วย ก าหนดจุดประสงค์
ของการวัดและการประเมินผลการเรียนรู้ และก าหนดกิจกรรมการเรียนการสอนที่ส่งเสริมให้เกิดการ
เรียนรู้ตามสภาพจริง  

1.2) การก าหนดเครื่องมือที่ใช้วัดและประเมินตามสภาพจริง ครอบคลุมพฤติกรรมการ
เรียนรู้ด้านพุทธิพิสัย ด้านจิตพิสัย และด้านทักษะพิสัย  

1.3) การก าหนดแนวทางการให้คะแนนของเครื่องมือที่ใช้วัดและประเมินตามสภาพจริง
ต้องสะท้อนผลการเรียนรู้จากกิจกรรมที่ผู้สอนก าหนดให้ผู้เรียนปฏิบัติ  

1.4) การก าหนดเกณฑ์การวัดและการประเมินตามสภาพจริง การให้คะแนนอาจจะให้
ภาพรวมหรือแยกเป็นรายบุคคลให้สอดคล้องกับกิจกรรมและจุดประสงค์การเรียนรู้  

1.5) บทบาทของผู้ที่เกี่ยวข้องกับการวัดและการประเมินตามสภาพจริง ประกอบด้วย 
ผู้สอน ผู้ช่วยอาจารย์ผู้สอน ผู้ปกครอง และผู้เรียน  

องค์ประกอบที่ 2 การด าเนินการวัดและการประเมินตามสภาพจริง ประกอบด้วย 4 
องค์ประกอบย่อย ได้แก่  
  2.1) การวางแผนและเตรียมความพร้อมเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน และการ
วัดและการประเมินตามสภาพจริง ประกอบด้วย ก าหนดจุดประสงค์และเป้าหมายในการประเมิน , 
ก าหนดขอบเขตในการประเมิน, การจัดท าแผนการเรียนรู้ , ก าหนดกิจกรรมหรือภาระงาน และสร้าง
เครื่องมือส าหรับการวัดและการประเมินตามสภาพจริง, ก าหนดเกณฑ์การวัดและการประเมินตามสภาพ
จริง, และการเตรียมความพร้อมในการจัดสภาพการเรียนรู้ให้กับผู้เรียน  
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 2.2) การด าเนินการจัดกิจกรรมตามแผนการเรียนรู้ ผู้สอนจะต้องอธิบายและท าความเข้าใจ
กับผู้เรียนว่าจะต้องท าอะไร อย่างไร เมื่อไหร่ โดยเน้นให้ผู้เรียนเรียนรู้ด้วยตนเอง รวมทั้งให้เลือกท า
กิจกรรมตามความถนัดและความสนใจของตนเอง ผู้สอนและผู้ช่วยอาจารย์ผู้สอนจะเป็นผู้ก่อให้เกิดการ
เรียนรู้ มีการติดตามผลการปฏิบัติกิจกรรมสม่ าเสมอ  
 2.3) การวัดและการประเมินผลการปฏิบัติงานตามแผนการเรียนรู้ ผู้สอนจะต้องท าการวัด
และประเมินผลการปฏิบัติงานตามแผนการเรียนรู้ และให้ข้อมูลย้อนกลับ ข้อเสนอแนะเพ่ือให้ผู้เรียน
ปรับปรุงหรือพัฒนาผลการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพ และเปิดโอกาสให้ปรับปรุงหรือพัฒนาการ
ปฏิบัติงานภายหลังได้รับข้อเสนอแนะจากผู้สอน ภายใต้กรอบระยะเวลาที่ก าหนด และผู้สอนจะต้อง
ประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้เรียนใหม่  
 2.4) การสรุปผลการเรียนรู้ที่ได้จากการวัดและการประเมินตามสภาพจริง ผู้สอน ผู้ช่วย
อาจารย์ผู้สอน และผู้ปกครอง ร่วมกันสรุปผลการเรียนรู้ เพื่อน าไปวางแผนพัฒนากิจกรรมการเรียน 
การสอน การวัดและการประเมินผลการเรียนรู้ในครั้งต่อไป 

องค์ประกอบที่ 3 เงื่อนไขและกลไกสู่ความส าเร็จ ประกอบด้วย 2 องค์ประกอบย่อย ได้แก่  
3.1) ระบบเกื้อกูล (accommodation) เป็นการให้ความช่วยเหลือและอ านวยความ

สะดวกแก่ผู้เรียน แบ่งออกเป็น 2 ด้าน คือ ด้านการจัดการเรียนการสอนและสื่อประกอบการเรียนการ
สอน และด้านการวัดและการประเมินผลการเรียนรู้  

3.2) กลไกสู่ความส าเร็จ ได้แก่ มีคู่มือการใช้กระบวนการวัดและการประเมินตามสภาพจริง
ส าหรับผู้เรียนออทิสติก มีการจัดอบรมให้ความรู้และท าความเข้าใจเกี่ยวกับกระบวนการวัดและการ
ประเมินตามสภาพจริงส าหรับผู้เรียนออทิสติกกับผู้ที่เกี่ยวข้อง และมีการประชุมติดตามผลการใช้
กระบวนการวัดและประเมินตามสภาพจริงกับผู้สอน ผู้ช่วยอาจารย์ผู้สอน ผู้ปกครอง และผู้ที่เก่ียวข้อง 

 
 
 
 
 
 
 
 


